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 القانون العام  ٢٩٦٧ المنازعات الإدارية

  

 الوساطة

  لوسائل البدیلة لتسویة المنازعات الإداریةكأحد ا

  یاسر محمد عبد السلام رجب 

  .جمهوریة مصر العربیة، القاهرة، جامعة القاهرة، كلیة الحقوقالقانون العام، قسم 

 ymar900@gmail.com:البرید الإلكتروني

ا :  

 بموجـات عديـدة مـن  الوصـول إلى العدالـة مـروقد مرتاريخيا طغى التخصص على حل المنازعات 

التغيير في العقود الماضية، بفـضل التوافـق بـين الوسـائل التوافقيـة و الاختـصامية لفـض النزاعـات وقـد 

أحدث ذلك الكثير من هذا التطور في العدالة داخـل المحـاكم، وهـو مـا أدى لأهميـة تكـريس الوسـاطة 

 .الإدارية 

أصــلها ثابــت في المنازعــات المدنيــة بدايــة وإن كانــت الوســاطة كأســلوب بــديل لحــل المنازعــات 

ًوالتجارية مما دفع قضاة القانون الخاص إلى اعتمادها بلا تردد ، إلا أن الموقف ظل متحفظـا في نطـاق 

القضاء الإداري، وقد يتأسس تأخر اعتبار الوساطة كإحدى الوسائل البديلة لتسوية المنازعات في مجال 

قانون الخاص أن فقه القانون العام اعتبر المنازعة الإداريـة مغـايرة القانون العام مقارنة بالمنازعات في ال

في الطبيعة والمضمون إلا أنه لم يلبث الأمر حتى شغل موضوع الوساطة لتسوية المنازعة الإدارية نطاقا 

  .واسعا من النقاش و التحليل فقها وقضاء

يلة لحـل النزاعـات في انتـشار متزايـد بداية تسعينيات القرن العشرين، كان استخدام الوساطة كآلية بد

أدت المتغيرات إلى استحداث نظم بديلة لتحقيق العدالة خـارج النظـام القـضائي منهـا مـا لا يفـصل في 

النزاع كنظم التوفيق أو الوساطة ومنها ما يفصل في النـزاع كالتقـاضي والتحكـيم ، ويتماشـى اسـتحداث 

اع تدخل الدولة في نشاط الأفــراد تحـت شـعار الحفـاظ عـلى النظم البديلة مع النتائج المترتبة على اتس

 .النظام العام والمصلحة العامة التي تشكل غاية العمل الإداري 

وعلى صعيد العقود الإدارية الدولية لم تعد أساليب حل النزاعات محصورة في التقاضي أو التحكـيم 

قـانوني والقـضائي المـصري يعتـبر القـضاء حيث إن العديد من أنظمة التقاضي بطيئة أما على الـصعيد ال



 
  ٢٩٦٨  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

الإداري الوسيلة الرسمية لحل المنازعات الإدارية في مصر وتعزز اسـتخدامه كوسـيلة اختـصامية لحـل 

ــة بــسبب تعــدد الأشــخاص المعنويــة العامــة،  المنازعــات ، لا ســيما في ظــل تزايــد المنازعــات الإداري

 .بالإضافة إلى اتساع مجالات تدخلها

 ت اا:  الوسـائل البديلـة لحـل النزاعـات، لوسـاطة في المنازعـات الإداريـةا، الوسـاطة ،

 .المنازعات في عقود الأشغال الدولية ، الوساطة في عقود الأشغال الدولية 
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Mediation as a Means of Settling 

Administrative Disputes 
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Egypt. 

E-mail: ymar900@gmail.com 

  Abstract: 

Historically, the field of dispute resolution has been characterized by a 

prevailing emphasis on specialization, while access to justice has 

experienced multiple phases of transformation over the past several 

decades. This evolution has been propelled by the convergence of 

consensual and adversarial approaches to dispute resolution, which has 

played a crucial role in the advancement of justice systems within the 

judicial framework. Such developments highlight the necessity of 

institutionalizing administrative mediation. 

Mediation, recognized as a method of alternative dispute resolution 

(ADR), has established a firm foundation in the realm of civil and 

commercial disputes, prompting private law judges to embrace it with 

confidence. In contrast, the administrative judiciary has exhibited a more 

cautious stance towards this approach. The belated acknowledgment of 

mediation as a valid ADR method within public law, in comparison to its 

integration into private law, can be ascribed to the doctrinal belief that 

administrative disputes possess distinct characteristics and substance. 

Nevertheless, mediation in the context of administrative disputes has 

recently garnered significant attention within both legal doctrine and 

jurisprudence. 

Since the early 1990s, the utilization of mediation as an alternative 

dispute resolution (ADR) mechanism has witnessed a significant increase 

in adoption. Transformations within justice systems have facilitated the 

emergence of non-judicial mechanisms for dispute resolution, which can 

be categorized into those that yield non-binding outcomes—such as 

conciliation or mediation—and those that result in binding decisions, 



 
  ٢٩٧٠  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

including litigation and arbitration. This evolution is consistent with the 

expanding role of the state in overseeing individual activities, under the 

auspices of safeguarding public order and promoting the general 

interest—objectives that are fundamental to administrative action. 

In the domain of international administrative contracts, the methods of 

dispute resolution have evolved beyond the traditional confines of 

litigation and arbitration. Numerous judicial systems have demonstrated a 

propensity for protracted proceedings. Within the Egyptian legal and 

judicial framework, administrative courts serve as the designated avenue 

for the resolution of administrative disputes. Their function has been 

further solidified as an adversarial mechanism, particularly in light of the 

rising incidence of administrative disputes stemming from the burgeoning 

number of public legal entities and the broadening of their spheres of 

intervention. 

Keywords: Mediation, Mediation In Administrative Disputes, 

Alternative Dispute Resolution Methods, Mediation In International 

Construction Contracts, Disputes In International Construction Contracts. 
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ا  
اـ يدركـه الكثـيرون اليـوم لأول مـرة عندماًكان الرئيس لينكولن سابقا لعصره؛  :  أدرك، في منتصف القرن التاسع عـشر، م

  .)١( .ًفي التقاضي، بأنه غالبا ما لا يوجد رابح نظرا للتكاليف الباهظة والتأخر والتعطل الناجم عن إجراءاته

مـة العليـا، اللـورد نيـوبرغر، في خطـاب ألقـاه حـول الوسـاطة في ، ذكـر رئـيس المحكإلا أنه من ناحية أخرى 

ً، واضـعا نفـسه عـلى خـلاف مـع مقترحـات "ًلا يمكن أن تكـون بـديلا عـن العدالـة"، أن الوساطة ٢٠١٠نوفمبر 

يجـب أن «:من أجل اتباع نهـج متـوازن للوسـاطة، قـالبوصفه حلا مقترحا من جانبه و،الحكومة لتعزيز الوساطة 

الراسـخة التقليديـة تحـل محـل الوسـائل لا أن وسيلة جديدة لحل النزاعات، بوصفها ة في سياقها  الوساطتوضع

  .)٢(. كالتسوية والتقاضي

تاريخيا طغى التخصص على حل المنازعـات ؛ حيـث أضـفى الطـابع المؤسـسي عـلى نظـام القـانون العـام في 

 من خلاله دمج العرف المحلي "وني موحد وتحول إلى نظام قان١١٥٤إنجلترا خلال عهد هنري الثاني في عام 

وارن "وقـد كتـب  على المستوى الوطني بإرسال القضاة مـن العاصـمة لحـل النزاعـات عـلى أسـاس متخـصص

وسـيلة بوصـفها الاعـتماد عـلى عمليـة الخـصومة "بـأن : ، رئيس المحكمة العليا في الولايات المتحـدة "بيرغر

النزاعـات، وتقـوم فكرتـه تلـك عـلى إدارة فـض المنازعـات وهـي أساسية لحل النزاع لا يجب تعميمه عـلى كـل 

 Disputology“تعرف في عقود الأشغال الدولية بعلم فض المنازعات 

والجدير بالذكر أن الوصول إلى العدالة مر بموجات عديدة من التغيير في العقود الماضية، بفضل التوافق بين 

وقــد أحــدث ذلــك الكثــير مـن هــذا التطــور في العدالــة داخــل الوسـائل التوافقيــة والاختــصامية لفــض النزاعـات 

المحاكم، وهو ما أدى لأهمية تكريس الوساطة الإدارية نظـرا للمـساس بـشرعية الوسـاطة القـضائية داخـل نظـام 

 .العدالة

 لحل المنازعات أصلها ثابت في المنازعات المدنية والتجارية  بديلااأسلوببوصفها بداية وإن كانت الوساطة 

ً، إلا أن الموقـف ظـل متحفظـا في نطـاق القـضاء الإداري،  تـردد اعتمادها بلا إلى الخاص القانون قضاةا دفع مم

وقد يتأسـس تـأخر اعتبـار الوسـاطة حيث تم استبعاد الوساطة من وسائل فض المنازعات الداخلة في اختصاصه 

رنـة بالمنازعـات في القـانون الخـاص أن كإحدى الوسائل البديلة لتسوية المنازعات في مجال القانون العـام مقا

                                                           
( 1 )  https://www.loc.gov/collections/abraham-lincoln-papers/articles-and-essays/abraham-
lincoln-and-emancipation/ 

For more: 
https://www.columbialawreview.org/content/the-law-of-the-lincoln-assassination/ 
(2)  REPORT ALTERNATIVE DISPUTE RESOLUTION: MEDIATION AND 
CONCILIATION (LRC 98-2010) COPYRIGHT Law Reform Commission FIRST 
PUBLISHED November 2010 ISSN 1393-3132 

https://www.lawreform.ie/_fileupload/reports/r98adr.pdf 



 
  ٢٩٧٢  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

 موضـوع شـغل حتى الأمر يلبث  إلا أنه لمفقه القانون العام اعتبر المنازعة الإدارية مغايرة في الطبيعة والمضمون

وعليـه لم تـتلمس  ،التحليـل فقهـا وقـضاء و النقـاش مـن واسـعا المنازعـة الإداريـة نطاقـا لتـسوية الوسـاطة مكانة

لمنازعات الإدارية، خاصة في جل النظم القانونية العربيـة ومنـه النظـام القـانوني المـصري الوساطة الخطى في ا

وفي مقـدمتها النظـام القـانوني الفرنـسي حيـث تبنـت آليـة الوسـاطة خلافا لما أخذت به النظم القانونية الأوروبيـة 

حة الخـصوم في سرعـة  عـن الطريـق القـضائي لتـسوية المنازعـات الإداريـة، بهـدف تحقيـق مـصلبديلابوصفها 

  .على صعيد المنازعات الإدارية بصفة عامةوالحفاظ على الخصوصية والسرية  الفصل في النزاع

آليـة بديلـة لحـل النزاعـات في انتـشار متزايـد بوصفها بداية تسعينيات القرن العشرين، كان استخدام الوساطة 

 النظام القضائي منها ما لا يفصل في النزاع كنظم أدت المتغيرات إلى استحداث نظم بديلة لتحقيق العدالة خارج

الرقابة المستقلة ولجان التوفيق أو الوساطة ومنها ما يفصل في النـزاع كالتقـاضي والتحكـيم ؛ وجـذبت الوسـاطة 

ًاهتماما كبيرا من الباحثين الأوروبيين في العقود القليلة الماضية ، ويتماشى استحداث الـنظم البديلـة مـع النتـائج  ً

لمترتبة على اتساع تدخل الدولة في نشاط الأفــراد تحت شعار الحفاظ على النظام العام والمصلحة العامة التي ا

 .تشكل غاية العمل الإداري ومناطه التي تدور حولها مشروعية وعدم مشروعية تصرفات الإدارة

لطريـق القـويم إذا مـا انحرفـت في  لاتخاذ مواقف معينة لكبح جمـاح الإدارة وردهـا إلى ا� وقد كان الأمر ملحا

ممارستها لامتيازاتها في مواجهة الأفراد وعزز هذه الضرورة زيادة شعور الأفراد بعدم كفاية الوسائل التقليدية في 

الرقابة على أعمال الإدارة وحماية حقوق الأفراد وحرياتهم من جهـة وللعيـوب التـي تكتنـف تلـك الوسـائل مـن 

 . ها وتكاليفها الباهظة من جهة أخرىتعقيد في إجراءاتها وبطئ

  فقـدوعلى صعيد العقود الإدارية الدوليـة لم تعـد أسـاليب حـل النزاعـات محـصورة في التقـاضي أو التحكـيم

ن العديد من أنظمة التقاضي لأبرزت وسائل أخرى تحافظ على العلاقات التجارية وتقلل من تعطيل تقدم العمل، 

يلة سريعة بالمقارنـة بالتـأخير الفعـلي في الجـدول الزمنـي للمـشروع الحكـومي، بطيئة ، كما لا يعد التحكيم وس

ًفضلا على كونه وسيلة مكلفة مما قد يؤدي لتدهور العلاقات التجارية بـين الأطـراف، وكلهـا أسـباب تـؤدي إلى 

 .فشل المرفق العام ونقص تطوير البنية التحتية

 القضاء الإداري الوسيلة الرسمية لحل المنازعات الإدارية ديعفأما على الصعيد القانوني والقضائي المصري 

وسيلة اختصامية لحل المنازعات ، لا سيما في ظل تزايد المنازعـات الإداريـة بوصفه في مصر وتعزز استخدامه 

بسبب تعدد الأشخاص المعنوية العامة، بالإضافة إلى اتساع مجالات تدخلها ، ولا شك أن منح الأولوية للطريق 

ًضائي الاختصامي لحل المنازعات الإدارية قـد أصـبح يـشكل حمـلا عـلى القـضاء الإداري في سـبيل تحقيـق الق

 .عدالة ناجزة
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 أو : رااف اأ :  
 لحل المنازعات الإداريـة ومـبررات نـشأتها  بديلااأسلوببوصفها التعريف بالوساطة تهدف هذه الدراسة إلى 

ــة ســبر أغــوار تنظــيم الوســاطة وتقييمهــا وفــق مفــاهيم القــانون الإد ــل  بــديلااأســلوببوصــفها اري ثــم محاول  لح

ــة والنظــام القــانوني المــصري وصــولا إلى  تطبيقاتهــا توضــيح المنازعــات الإداريــة في الــنظم القانونيــة المقارن

 ةعرض الضمانات الإجرائيـة بحـسب الـضرورة العلميـة والعمليـ ثم الإجرائية للوساطة في المنازعات الإدارية ،

 لفض المنازعات في عقود الأشغال الدولية مـن خـلال  بديلااأسلوببوصفها طار التطبيقي للوساطة نهاية ببيان الإ

عرض درجات النزاع والوسائل الأولية قبل اللجوء للوساطة في عقـود الأشـغال الدوليـة ثـم تطبيقاتهـا في عقـود 

 .الأشغال الدولية

شكال القـانوني العمـلي المواجـه لتفعيـل تطبيـق الوسـاطة لتـسوية كما تهدف هذه الدراسة أيضًا إلى طرح الإ

 .المنازعات الإدارية

م : ا أ :  

١. ا ا  :   
على الرغم من أن موضـوع الوسـاطة القـضائية قـد عـولج في جـل جوانبـه؛ إلا أن الوسـاطة الإداريـة لم تعـالج 

 : وع من الناحية النظرية والعلمية كالتالي تظهر أهمية الموض الموضوع بشكل كامل ، لذلك

 لحـل  بديلااأسلوب بوصفها ًالقصور التشريعي والقضائي حول وضع معالجة متطورة أولا بأول للوساطة: ًأولا 

-٦على الرغم من النشأة القديمة لوظيفة وسيط الجمهورية في فرنسا بمقتضى القانون رقـم (المنازعات الإدارية 

وعـلى ) ١٩٨٩ ينـاير ١٣ الـصادر في ٨٩-١٨، المعـدل بموجـب القـانون رقـم ١٩٧٣نـاير  ي٣ الـصادر في ٧٣

الرغم من وظيفة المدافع عن الحقوق التي حلت محل مؤسسة وسيط الجمهوريـة، إلا أننـا لـن نتنـاول في ضـوء 

 .سهاب ولكن بحسب الضرورة البحثية سوف نعرج عليهالمساحة البحثية هذين الموضوعين بمزيد من الإ

، والكتــاب ٢٠١٧ والــصادرة حــديثا الكتـاب الفــضي FIDICتنــاول النـسخ الحديثــة في عقــود الفيـديك : ًانيـاث

 الوسـائل البديلـة لحـل المنازعـات ومنهـا أحـد أشـكال الوسـاطة التـي ٢٠١٧، والكتـاب الأصـفر٢٠١٧الأحمـر

 : تستخدم لحل منازعات عقود الأشغال الدولية وهي كالتالي 

- Conditions of Contract for EPC/ Turnkey Projects second Edition 2017 .  
- Conditions of Contract for Construction- second Edition 2017 .  
- Conditions of Contract for Plant&design Build- second Edition 2017. 

مـن قـانون تنظـيم التعاقـدات التـي ) ٩١(تتأسس الأهمية العلمية كذلك في ضوء ما نـصت عليـه المـادة : ً ثالثا

 من جواز الاتفاق بين الإدارة والمتعاقد معهـا عـلى ٢٠١٨ لسنة ١٨٢تبرمها الجهات العامة الصادر بالقانون رقم 

تسوية الخلاف قبل اللجوء إلى القضاء أو التحكيم بحسب الأحوال من خلال التوفيـق أو الوسـاطة وذلـك شرط 



 
  ٢٩٧٤  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

وذ  ا  ااث اع    وشرط موافقة السلطة المختصةسماح شروط العقد أو الطرح بذلك

          ة ول ا طا  ي٢٠٠٨ا ن رما   وإدرا ٧  ٢٠٠٠ 
،داروا روا مت ازا   ا 

٢.  ا ا  :  
 إذبالغة في وسائل حل المنازعات بصفة عامة والمنازعات الإدارية بـصفة خاصـة، شغلت الوساطة أهمية -١

تزداد أهميتها من يوم لآخر في ظل التزايد المطرد لكم المنازعات القضائية ، ولهذا ظهرت الحاجة إلى وسـائل 

المرفوعة أمـام جهـات بديلة توافقية في تسوية المنازعات الإدارية في ظل الكم التصاعدي لعدد القضايا الإدارية 

القضاء الإداري ؛ بالإضافة إلى طول أمد الفصل في المنازعات الإدارية بما ينبئ عن مثالب تعتري طريق أسلوب 

 .التقاضي الاختصامي

 بـصفة خاصـة، في عقـود الأشـغال الدوليـة تظهر أهمية الوساطة عمليا في منازعـات العقـود بـصفة عامـة و-٢

على العلاقات الوديـة ، والحفاظ ة المتطلبة، كذلك وضع توازن مالي للعقد الإداريإحداث الديناميكية والمرون

الكـم التـصاعدي لعـدد  خاصـة في ظـل  الأشخاص المتعاملين معها، و حفظ أسرار المنازعةوبين الإدارة العامة 

 .المنازعات 

طق استخداما لعقود الفيـديك  منطقة الشرق الأوسط والدول النامية من أكثر المنادخيرة تعفي السنوات الأ-٣

في مشروعاتها الضخمة والمكلفة، والقطاع الحكومي لا يستطيع تحمل عواقـب تـأخر فـض المنازعـات ، ومـع 

ذلك؛ على عكس مشاريع البنية التحتية العامة التقليدية، فإن مشاريع الشراكة بين القطاعين العام والخـاص حتـى 

 . لحل منازعات عقود الأشغال الدولية متكاملاحلابوصفها  الآن لم تحدد بشكل عام استخدام الوساطة

ــر شــيوعا -٤ ) "ADR"(ًعــلى الــرغم مــن أن التحكــيم هــو عــلى الأرجــح آليــة حــل النزاعــات البديلــة الأكث

ًالمـستخدمة خـارج قاعــة المحكمـة، إلا أنــه نظـرا للانتــشار الحـديث نـسبيا لبنــود عقـد التحكــيم، يـتم اســتخدام  ً

ًغالبا ما تنشأ النزاعـات بـين الأطـراف، الـذين يجـب أن يكونـوا قـادرين، بـدافع حيث إنه . ايدةالوساطة بوتيرة متز

 .الضرورة، على الحفاظ على علاقة عمل ودية

 : ت اراا  
 : منها ما يليسابقة في موضوع البحث  قيمة وثريةعلى الرغم من وجود دراسات

  مجلـة : دراسـة مقارنـة ق كوسـائل حديثـة لفـض المنازعـات الإداريـةالوساطة والتوفي: أمل لطفي جاب االله

 .٣٣ عدد ٢٠١٥حقوق حلوان للدراسات القانونية والاقتصادية عام 

 مجلـة البحـوث -ـأهمية الوساطة كوسيلة ودية سلمية لتسوية المنازعات الإدارية:محمد السيد فوزي عامر

 .٣ العدد ٥٧المجلد  ٢٠٢٣عدد مايو -ة القانونية والاقتصادية بكلية الحقوق جامعة المنوفي



كأحد الوسائل البديلة لتسوية  الوساطة    
 القانون العام  ٢٩٧٥ المنازعات الإدارية

 دراسـة لأحكـام نظـام الوسـاطة في الوسـاطة : ، الوسـاطة في المنازعـات الإداريـة  إبراهيم محمد عبدالعال

 .٢٠١٩ مجلة كلية الحقوق للبحوث القانونية والاقتصادية -الإدارية الفرنسية

 وفـق مفـاهيم تقيـيم الوسـاطة أكثـر عمقـا نحـو حاولنا قدر المستطاع في هذا البحـث أن نعـرض نظـرة  إلا أننا

لحـل المنازعـات الإداريـة في الـنظم   بديلااأسلوببوصفها القانون الإداري ثم محاولة سبر أغوار تنظيم الوساطة 

تطبيقاتهـا الإجرائيـة للوسـاطة في المنازعـات توضـيح القانونية المقارنة والنظام القانوني المصري وصـولا إلى 

  .الإدارية

الـنظم القانونيـة الدوليـة التـي تنجـذب إلى  نقترح أيضا ضمن الدراسات السابقة أن نعـرض بالبيـان إلى وعليه

حــل النزاعــات البــديل في القــانون الإداري "ًلحــل المنازعــات فوفقــا لكتــاب  ة بديلــبوصــفها وســائلالوســاطة 

لأوروبي للقــانون ، أصـدرت مجموعــة العمـل التابعـة للبرلمـان ا)Dragos, Neamtu, 2014 ("الأوروبي

حالة الشؤون والآفاق المستقبلية للقـانون الإداري " وثيقة بعنوان ٢٠١١في عام ) WGAL(الإداري الأوروبي 

ــة ١٣وفي النقطــة . "للاتحــاد الأوروبي  مــن هــذه الوثيقــة، تــوصي مجموعــة العمــل بــأن أي أداة مــستقبلية للرقاب

حـد ذاتهـا عـلى أحكـام لتـشجيع الأسـاليب البديلـة لحـل الداخلية على القرارات الإداريـة يجـب أن تحتـوي في 

ومـع ذلـك، فـإن معظـم ). Dragos, Neamtu, 2014 : 593(النزاعات دون المـساس بالانتـصاف القـضائي 

وكالات الاتحـاد الأوروبي لـيس لـديها أحكـام بـشأن الوسـاطة أو غيرهـا مـن الأسـاليب البديلـة لحـل النزاعـات 

 .الإدارية

 التوصيات التـي أصـدرها الاتحـاد الأوروبي، التـي لهـا أهميـة كـبرى فـيما يتـصل ىحدإمن ناحية أخرى فإن 

 بشأن البـدائل ٢٠٠١أيلول / سبتمبر٥ بتاريخ ٩بالوساطة الإدارية، هي توصية لجنة الوزراء للدول الأعضاء رقم 

نونية موحدة لتشجيع المتاحة للتقاضي بين السلطات الإدارية والأطراف الخاصة التي تهدف إلى إرساء قواعد قا

استخدام الوساطة في التعامل مع المسائل الإدارية، وبالتالي تحسين الوفاء بمبدأ فحص القضايا في غضون فترة 

ًن إجراءات المحكمة الإدارية ليست دائما الأكثـر ملاءمـة في إزمنية معقولة وتقريب الإدارة من الجمهور، حيث 

 ؛ بـل إن تطـوير الوسـاطة عنـدما يتعلـق بالـدول الأعـضاء في الاتحـاد ريـةالإدا الممارسة العملية لحل النزاعـات

ً وهو ساري المفعول حاليا في الدول الأعضاء ٢٠١٢ الذي تم تنفيذه في عام االأوروبي يتأثر في الغالب بتوجيهه

الـرغم مـن أن في الاتحاد الأوروبي؛ ويشير في المقام الأول إلى النزاعات المدنية والتجارية عبر الحدود وعلى 

مثـل (هذا التوجيه غير ذي صـلة عنـدما يتعلـق الأمـر بالقـانون الإداري، إلا أنـه في بعـض دول الاتحـاد الأوروبي 

 .التجارية والإدارية/ ، تم تنفيذه بطريقة تجعل آثاره ذات صلة بالمسائل المدنية )ألمانيا

را  :إ ا  :  
 وفق مفـاهيم القـانون الإداري ثـم محاولـة سـبر أغـوار تقييم الوساطةتتلخص الإشكالية الرئيسة للبحث حول 



 
  ٢٩٧٦  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

لحـل المنازعـات الإداريـة في الـنظم القانونيـة المقارنـة والنظـام القـانوني   بـديلااأسـلوببوصفها تنظيم الوساطة 

  .تطبيقاتها الإجرائية للوساطة في المنازعات الإداريةتوضيح المصري وصولا إلى 

 و حط   ا :  

الوساطة في المنازعات الإدارية بصفة عامة وعقود الأشغال الدولية بصفة خاصـة  إلى اللجوء يجدي هل . ١

 في تـسهم أن يمكـن هـلووالتحكيم والوسائل الإدارية التقليديـة كلجـان التوفيـق  الصلح وجود ظل في لاسيما ،

 وفعالة؟ سريعة عدالة تحقيق

 نازعة بموجب قرارات ملزمة على أساس مؤقت ؟ة لحل المعهل تعد وسيلة ناجو . ٢

 الوساطة ؟ تطبيق دون الخاصة، ذاتيته ، الإداري النزاع خصوصية تحول هل . ٣

  الوسائل البديلة لتسوية المنازعات الإدارية ؟بوصفها إحدىما مدى تقييم الوساطة  . ٤

 نازعات الإدارية؟لحل الم  بديلااأسلوببوصفها هل تكفي الضمانات الإجرائية لكي تنجح الوساطة  . ٥

لحـل المنازعـات   بـديلااأسـلوببوصـفها ما مدى إمكانية الاستعانة بالتطبيقات الإجرائية لنجاح الوسـاطة  . ٦

 الإدارية في النظام القانوني المصري ؟

  : ت ا :  
ة بالدراسـات قلة المؤلفات القانونية المصرية التي تعرض لموضوع مهمة الوساطة في المنازعات الإداري-١

 .المستفيضة بالشكل الذي يبرز مكانتها في هذا المجال

طريقــة مــن الطــرق البديلــة لتــسوية بوصــفها عــدم وجــود معالجــة تــشريعية أو قــضائية متكاملــة للوســاطة  -٢

 المنازعات الإدارية على الرغم من تبني قانون تنظيم التعاقدات التي تبرمها الجهات العامة الـصادر بالقـانون رقـم

منه جواز الاتفاق بين الإدارة والمتعاقد معها على تسوية الخلاف قبل اللجوء ) ٩١(المادة   في٢٠١٨ لسنة ١٨٢

 .إلى القضاء أو التحكيم بحسب الأحوال من خلال الوساطة

 د : ا  :  
حليـل نـصوص يقوم على منهجين أحدهما استقرائي عن طريق رد الفروع إلى أصـولها، والآخـر اسـتنباطي بت

القوانين بالإضافة لتحليل بعض فقرات الأحكام القضائية كذلك عرض الآراء الفقهية المقارنة والمصرية مدعما 

 . ذلك بأحكام القضاء المقارن و المصري

إضافة إلى المنهج المقارن بتناول العديد من القوانين كالقانون الإنجليزي والأوكراني والبولندي والأمريكي 

سترالي، وبعض الأنظمـة القانونيـة الغربيـة والعربيـة وعقـود الإنـشاءات في المملكـة يسي والكندي والأوالإندون

 . إلخ وعلى الصعيد الدولي كعقد الفيديك... الأمريكية  المتحدة ، والولايات المتحدة



كأحد الوسائل البديلة لتسوية  الوساطة    
 القانون العام  ٢٩٧٧ المنازعات الإدارية

  : ا  :    
وصـيات؛ حيـث اشـتملت المقدمـة  جاءت هذه الدراسة في مقدمة وفصلين وخاتمة تتضمن أهـم النتـائج والت

على بيان أهمية الموضوع وسبب اختياره ومشكلة وأهـداف ومـنهج وخطـة الدراسـة، ثـم تناولـت الفـصلين مـن 

 :خلال الآتي بيانه 

   ازت ادار   أ اطر ا ط : ا اول 
 المنازعات الإدارية ومـبررات نـشأتها لتسوية  بديلااأسلوببوصفها اطة الإطار التعريفي للوس: المبحث الأول 

 داريوتقييمها وفق مفاهيم القانون الإ

  المنازعات الإدارية ومبررات نشأتها لتسوية  بديلااأسلوببوصفها تعريف الوساطة : المطلب الأول 

 داريتقييم الوساطة وفق مفاهيم القانون الإ: المطلب الثاني 

 المنازعات الإدارية في النظم القانونية المقارنـة لتسوية  بديلااأسلوببوصفها تنظيم الوساطة : الثاني المبحث 

 والنظام القانوني المصري

  المنازعات الإدارية في النظم القانونية المقارنةلتسوية  بديلااأسلوببوصفها تنظيم الوساطة : المطلب الأول 

ــيم الوســاطة : المطلــب الثــاني  ــلوبصــفها بوتنظ ــات الإداريــة في النظــام القــانوني لتــسوية  بــديلااأس  المنازع

 المصري

 ما ا :ط ر اطا  أ    دارت ازا  
  المنازعات الإدارية بصفة عامة لتسوية  بديلااأسلوببوصفها الإطار التطبيقي للوساطة : المبحث الأول 

  التطبيقات الإجرائية للوساطة في المنازعات الإدارية : لب الأول طالم

 الضمانات الإجرائية للوساطة في المنازعات الإدارية : المطلب الثاني 

  المنازعات في عقود الأشغال الدوليةلتسوية  بديلااأسلوببوصفها الإطار التطبيقي للوساطة : المبحث الثاني 

 ع والوسائل الأولية قبل اللجوء للوساطة في عقود الأشغال الدوليةدرجات النزا: المطلب الأول 

  تطبيقات الوساطة في عقود الأشغال الدولية: المطلب الثاني 



 
  ٢٩٧٨  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

  ا اول
دارت ازا  ط ر اطا  

 و  : 
تحظى بـاهتمام متزايـد في الـنظم القانونيـة المنازعات، التي باتت  لتسويةتُعد الوساطة إحدى الوسائل البديلة 

ها آلية فعالة تسهم في تسوية النزاع خـارج إطـار القـضاء وصفة، وذلك بأمريكيالمقارنة، سواء المدنية أو الأنجلو

 .)١(التقليدي، بما يضمن التخفيف من عبء المحاكم، ويحقق العدالة الناجزة بكلفة زمنية ومادية أقل 

التي تتـسم في –ت الإدارية، فإن خصوصية العلاقة التي تربط بين الإدارة العامة والأفراد وفيما يتعلق بالمنازعا

قـد أثـارت تـساؤلات متعـددة حـول مـدى قابليـة هـذا النـوع مـن المنازعـات  –الغالب بعدم تـوازن مراكـز القـوة 

لعامـة، وملتزمـة بقواعـد للوساطة، لا سيما أن الإدارة لا تتصرف باسمها الشخصي، وإنما بصفتها ممثلـة للـسلطة ا

 .)٢( آمرة تستند إلى اعتبارات المصلحة العامة والمشروعية

ًإلا أن التحولات الحديثة التي شهدتها وظيفة الدولة، واتجاهها نحو المرونة في الأداء، فـضلا عـن تبنـي مبـدأ 

الإداري، ضـمن شروط الحوكمة والشفافية، دفعت العديد مـن الـنظم القانونيـة إلى تقنـين الوسـاطة في المجـال 

 .)٣(وضوابط دقيقة تحفظ التوازن بين مبدأ المشروعية ومتطلبات تسوية النزاع بشكل ودي

  بـديلااخياربوصفها  الوساطة يُوفي هذا الإطار، يثار التساؤل حول مدى ملاءمة النظام القانوني المصري لتبن

ّ تـنظم هـذا المـسار في قـانون مجلـس في المنازعات الإدارية، خاصة في ظل غيـاب نـصوص تـشريعية صريحـة ُ

ولات الجزئية في قوانين الاسـتثمار أو التعاقـدات االدولة المصري أو القوانين المكملة له، باستثناء بعض المح

 .)٤(الحكومية

ُوعليه، فإن دراسة الإطار التشخيصي للوساطة في المنازعات الإدارية تقتضي الوقوف على المعايير التي تمكن 

ً ما إذا كان النزاع الإداري قابلا للوساطة، وذلـك اسـتنادا إلى عنـاصر موضـوعية تتعلـق بطبيعـة النـزاع، من تحديد ً

ُوطبيعة الأطراف، ومـدى ارتبـاط النـزاع بالنظـام العـام، فـضلا عـن البيئـة التـشريعية والتنظيميـة التـي تحـيط بآليـة  ً

 .)٥(الوساطة

                                                           
دراســة مقارنـة، مجلــة البحـوث القانونيــة :  عبـد الحميـد محمــود أحمـد، الوســاطة كوسـيلة بديلــة لتـسوية المنازعــات الإداريـة)١(

 .١٤. ، ص٢٠٢١، ٨٣الاقتصادية، جامعة المنصورة، العدد و

 .٢١١. ، ص٢٠٠٥. قضاء وتعليق وتحليل، دار النهضة العربية، القاهرة، ط: يحيى الجمل، القانون الإداري/  د)٢(

(3) (OECD, Alternative Dispute Resolution in Administrative Law, Policy Studies, 2020, p. 25 
 .منه) ٨٢(، ولا سيما المادة ٢٠١٧ لسنة ٧٢، وقانون الاستثمار رقم ١٩٧٢ لسنة ٤٧انون مجلس الدولة المصري رقم راجع ق )٤(

، ٤ طارق عبد العال، فلسفة المنازعة الإدارية وحدود التسوية الودية في القانون المصري، مجلة الفكر القانوني المعاصر، العدد )٥( 

 .٥٢. ، ص٢٠٢٢



كأحد الوسائل البديلة لتسوية  الوساطة    
 القانون العام  ٢٩٧٩ المنازعات الإدارية

 والتـشخيص للوسـاطة في المنازعـات الإداريـة، لمفاهيمايهدف هذا الفصل إلى تقديم تحليل منهجي لإطار 

من خلال تحديد الشروط القانونية والواقعية اللازمة لتفعيلها، واستعراض الجدل الفقهي والقـضائي بـشأن مـدى 

صلاحية المنازعات الإدارية لهذا المسار، بما يـسهم في بنـاء تـصور قـانوني واضـح حـول مـدى إمكانيـة إدمـاج 

 .)١(ظومة تسوية المنازعات الإدارية في مصرالوساطة ضمن من

 ذ ف و م    ا ا :  
 المنازعات الإدارية ومـبررات نـشأتها لتسوية  بديلااأسلوببوصفها الإطار التعريفي للوساطة : المبحث الأول 

 داريوتقييمها وفق مفاهيم القانون الإ

  المنازعات الإدارية ومبررات نشأتها لتسوية  بديلااأسلوببوصفها تعريف الوساطة : المطلب الأول 

 داريتقييم الوساطة وفق مفاهيم القانون الإ: المطلب الثاني

 المنازعات الإدارية في النظم القانونيـة المقارنـة لتسوية  بديلااأسلوببوصفها تنظيم الوساطة : المبحث الثاني

 والنظام القانوني المصري

  المنازعات الإدارية في النظم القانونية المقارنةلتسوية  بديلااأسلوببوصفها يم الوساطة تنظ: المطلب الأول 

ــيم الوســاطة : المطلــب الثــاني  ــلوببوصــفها تنظ ــات الإداريــة في النظــام القــانوني لتــسوية  بــديلااأس  المنازع

 المصري

                                                           
 .١٧٤. ، ص٢٠١٨ي هلال، القضاء الإداري وتطور فكرة المشروعية في مصر، دار النهضة العربية، محمد عبد الغن )١(



 
  ٢٩٨٠  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

 ا اول
 ط ر اطا أ  ا دارت از  

  ورات م و و  امن اداري
 و  :  

�يشهد النظام القانوني المعاصر تحولا جوهري ا في فلـسفة تـسوية المنازعـات، وذلـك مـن خـلال الانتقـال مـن ً

الوسـاطة القانونيـة، التـي الاعتماد الحصري على القضاء إلى تبني وسائل بديلة أكثر مرونة وكفاءة، ومـن أبرزهـا 

ُتقوم على تدخل طرف ثالث محايد لمساعدة أطراف النزاع على التوصل إلى تسوية ودية، دون إصدار قرار ملزم 

 .)١(من قبله

ًويكتــسب مفهــوم الوســاطة أهميــة خاصــة عنــد النظــر إليــه في ســياق المنازعــات الإداريــة، إذ يثــير عــددا مــن  ُ

 بطبيعة السلطة العامة، ومبدأ المشروعية، وحدود التفـاوض بـين الإدارة والأفـراد؛ الإشكاليات القانونية المتعلقة

ــترام  ــضمن اح ــمن هــذا الإطــار الخــاص، بــما ي ــف الوســاطة ض ــارات تفــرض ضرورة إعــادة تعري وتلــك الاعتب

 .)٢(  الإداريةاتالخصوصية البنيوية للمنازع

ــة، ســواء مــن حيــث التخ فيــف عــن كاهــل القــضاء الإداري، أو تقليــل وتتعــدد مــبررات نــشأة الوســاطة الإداري

التكاليف الزمنية والمادية للنزاع، أو تشجيع التفاهم المؤسسي بين المواطن والإدارة؛ كما أن الوساطة تـسهم في 

 .)٣( تفعيل قيم الحوكمة، والشفافية، وتعزيز ثقة الأفراد في الأداء العام

ــة غــير أن  ــاهيم أداة لتــسوية المنبوصــفها الوســاطة فاعلي ــة لا يمكــن تقييمهــا بمعــزل عــن المف ازعــات الإداري

ــة،  ــدرج القواعــد القانوني ــشروعية، ومبــدأ ت ــها مبــدأ الم ــلى رأس ــانون الإداري، وع ــم الق ــي تحك ــة الت الجوهري

والاختــصاص القــضائي الحــصري لمجلــس الدولــة؛ إذ ينبغــي فحــص مــدى ملاءمــة الوســاطة لطبيعــة الحقــوق 

 .)٤( داري، وحدود تدخل الوسيط في علاقة غير متكافئة بحكم السلطة العامةوالمصالح المرتبطة بالنزاع الإ

لـذلك، يهــدف هــذا المبحــث إلى تقــديم إطــار تعريفـي دقيــق لمفهــوم الوســاطة في المجــال الإداري، وبيــان 

مبررات ظهورهـا وتطورهـا، مـع تحليـل مـدى توافقهـا مـع المبـادئ والأسـس التـي يقـوم عليهـا القـانون الإداري 

ًي، تمهيــدا لفهــم أعمــق للإطــار التشخيــصي الــذي يمكــن مــن خلالــه تحديــد مــدى قابليتهــا للتطبيــق في المــصر

                                                           
 .١٢.  صمرجع سابق،عبد الحميد محمود أحمد،  )١( 

 .٢١٧ . صمرجع سابق يحيى الجمل، )٢( 

(3) (OECD, op.cit. p. 25. 

 .٥٤.  صمرجع سابق،طارق عبد العال،  )٤(



كأحد الوسائل البديلة لتسوية  الوساطة    
 القانون العام  ٢٩٨١ المنازعات الإدارية

 .)١( النزاعات الإدارية

   ن ذ و :  
  المنازعات الإدارية ومبررات نشأتها لتسوية  بديلااأسلوببوصفها تعريف الوساطة : المطلب الأول 

 دارياطة وفق مفاهيم القانون الإتقييم الوس: المطلب الثاني 

  ا اول
 طا  أ رات مو دارت ازا   

أدى ازدياد حجم المنازعات وتنوعهـا، لا سـيما في المجـال الإداري، إلى بـروز الحاجـة لإيجـاد آليـات أكثـر 

جـراءات التقـاضي التقليديـة؛ ومـن بـين أبـرز هـذه الآليـات، ًمرونة وفاعلية لحل النزاعات، بعيدا عن تعقيدات وإ

 يقـوم عـلى تـسوية النـزاع عـبر التفـاوض والتفـاهم بـين الأطـراف،  بـديلااخيـاربوصـفها برزت الوساطة القانونية 

 .)٢( بمساعدة طرف ثالث محايد دون سلطة إلزامية

ة للأطراف، وتختلف عن التحكـيم لكونهـا لا عتمد على الإرادة الحرَوتتميز الوساطة بكونها آلية غير قضائية ت

ُتنتهي بقرار ملزم، بل بتوافق يبنى على التفاهم المشترك؛ وقد تطـورت الوسـاطة في الأنظمـة القانونيـة المقارنـة، 

ا يحيط بها من تحفظـات تتعلـق مم على الرغملاسيما في فرنسا وكندا، لتشمل المنازعات ذات الطابع الإداري، 

 .)٣(  وحقوق المرفق العامبمبدأ المشروعية

�أما في الإطار الإداري، فتكتسب الوساطة طابعا خاص ا بالنظر إلى طبيعـة طـرفي النـزاع، أحـدهما جهـة إداريـة ً

تتصرف باسم القانون والمصلحة العامة، والآخر فرد أو جهـة خاصـة؛ لـذا، فـإن إدمـاج الوسـاطة في المنازعـات 

ميـة تـضمن تحقيـق التـوازن، وتحفـظ المبـادئ الأساسـية التـي يقـوم عليهـا ًالإدارية يتطلب شروطا قانونية وتنظي

 .)٤( القانون الإداري

 : وقد برزت عدة مبررات قانونية وعملية دفعت إلى اللجوء للوساطة الإدارية، أهمها 

،عقـود ً الحد من تراكم القضايا أمام القضاء الإداري، خصوصا مع ارتفاع حجم المنازعات الناشـئة عـن الأو

 تعزيـز ثقـة الأفـراد في وً، .  تقليص الزمن الإجرائـي المـرتبط بالتقـاضيمً،. الإدارية، والقرارات الفردية

                                                           
. ، ص٢٠١٨ل، القضاء الإداري وتطور فكـرة المـشروعية في مـصر، دار النهـضة العربيـة، القـاهرة، محمد عبد الغني حسن هلا )١(

١٧٦. 

 .١٨.  صمرجع سابق عبد الحميد محمود أحمد، )٢( 

(3) (Poncelet, Bruno, La Médiation dans les litiges administratifs, Revue française de droit 
administra�f, 2019, p. 45 

 .٢٢٣.  صمرجع سابق،يحيى الجمل، /د )٤( 



 
  ٢٩٨٢  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

 .)١( الإدارة من خلال فتح قنوات تفاهم مباشرة تسمح بحلول مرضية دون مواجهة قضائية

ُة، وتعـزز مـن فعاليـة الأداء الإداري، لا سـيما إذا ُكما ينظر إلى الوساطة الإدارية بوصفها أداة تدعم قيم الحوكمة الرشيد

 .)٢( كانت في إطار تنظيمي يراعي طبيعة المصالح العامة، ويربط بين المبادئ القانونية والاعتبارات العملية

 اي ط وم  ا و ض ذا           او ف مض    
 طا : 

 أو :ا ط  
: وأعـدل الـشيء . الواو والسين والطاء بناء صـحيح يـدل عـلى العـدل والنـصف: مصدر وسط، قال ابن فارس 

 .أوسطه ووسطه

 أنها مأخوذة من الوسط وهو ما بين طرفي الـشيء والمعتـدل مـن كـل شيء  أيضايقصد بالوساطة في اللغةكما 

 .)٣( "وكذلك جعلناكم أمة وسطا": ومن قوله تعالى 

 القاموس الوسيط هو المتوسط بـين المتخاصـمين والوسـاطة بهـذا المعنـى قـد تظهـر في عـدة مجـالات وفي

 .كالسياسة والتجارة وغيرها

 : قطعه نصفين، أو جعله في الوسط، وتوسط بينهم : ًوسطه توسيطا : وفي القاموس المحيط 

  .)٤(عمل الوساطة، وأخذ الوسط بين الجيد والرديء 

 . "ًأن تكون وسيطا" التي تعني mediare يأتي من الكلمة اللاتينية "طةالوسا"إن مصطلح 

ــإن مــصطلح  ــة ف ــن الإنجليزي ــا م ــد ترجمته ــي ) mediation ("الوســاطة"وعن ــب أو "يعن الوســاطة أو الطل

ــما أن مــصطلح  ــشفاعة ك ــة "الوســاطة"ال ــة اللاتيني ــن الكلم ــي "mediare" مــشتق م ــي تعن ــون في " الت أن تك

 .)٥( .مع استمرار تطور الوساطة في هذه الولاية القضائيةومع ذلك، . "الوسط

 م : ا طا :  

 عـلى أن ٢٠٠٢من القانون النموذجي للتوفيـق التجـاري الـدولي الـذي أعدتـه اليونـسترال ) ١( نصت المادة 

 مـدلول مماثـل، يآخـر ذيقصد بمصطلح التوفيق أي عملية سواء أشير إليها بتعبير التوفيـق أو الوسـاطة أو بتعبـير 

 مـساعدتهما في سـعيهما إلى التوصـل إلى "الموفـق"ن إلى شخص آخر أو أشخاص آخـرين ايطلب فيها الطرف

                                                           
 .١٨٨. ، صمرجع سابق محمد عبد الغني هلال، )١( 

(2) (OECD, op.cit. p. 33 
  ١٤٣. )سورة البقرة الآية( )٣( 

 )٦/١٠٨(مقاييس اللغة لابن فارس : انظر )٤( 

 .٥٢ ص المرجع السابق)٥(
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تسوية ودية لنزاعهما الناشـئ عـن علاقـة تعاقديـة أو علاقـة قانونيـة أخـرى أو المتـصل بتلـك العلاقـة، ولا يكـون 

 ١-٢١٣ع الفرنسي لتعريف الوساطة بموجب المادة واتجه المشر للموفق سلطة فرض حل للنزاع على الطرفين

 لتحـديث القـضاء في القـرن ٢٠١٦ نوفمبر ١٨ الصادر بتاريخ ١٥٤٧ - ٢٠١٦ من قانون رقم ٥المعدلة بالمادة 

ن أو اكثر على تسوية المنازعة الإدارية بطريقـة وديـة وذلـك انها كل عملية هيكلية بمقتضاها يتفق طرفأالعشرين ب

 .)١(  الوسيط الذى يتم اختياره إما عن طريق طرفي المنازعة أو يعينه القاضي باتفاقهمبمساعدة الغير

  م طا ف أو :  
، بتحديد القضايا المتنـازع عليهـا )الوسيط(عملية يقوم فيها أطراف النزاع، بمساعدة ممارس حل النزاعات "

ل إلى اتفــاق؛ ولا يلعـب الوسـيط أي دور استــشاري أو وتطـوير الخيـارات ودراسـة البــدائل والـسعي إلى التوصـ

حاسم فيما يتعلق بمحتوى النزاع أو نتيجـة حلـه، ولكنـه قـد يقـدم المـشورة بـشأن عمليـة الوسـاطة التـي يـتم مـن 

 .)٢( خلالها محاولة الحل أو تحديدها

ّ بشأن الوساطة، فإنه يعرف ال٢٠٠٨بالانتقال إلى توجيه المفوضية الأوروبية لعام  وساطة بأنها عمليـة منظمـة، ُ

ًن أو أكثـر في نـزاع مـا، طواعيـة، التوصـل إلى اتفـاق بـشأن اًأيا كانت تسميتها أو الإشارة إليها، حيث يحاول طرفـ

 . )٣( تسوية نزاعهم بمساعدة وسيط

إنـه  إذ ؛ قـانون الإجـراءات المدنيـة والإداريـة تعريـف الوسـاطة١٩٩٥ لعـام ٨ من قانون ٩٩٤تضمنت المادة 

على القاضي عـرض إجـراءات الوسـاطة عـلى الخـصوم في جميـع المـواد باسـتثناء قـضايا شـؤون الأسرة ب يج

 فوشار بأنها آلية تقوم عـلى أسـاس تـدخل "ولقد عرفها  والقضايا العمالية وكل ما من شأنه أن يمس بالنظام العام

دودة في محاولـة التوفيـق شخص ثالث محايد في المفاوضات بين الطرفين ويؤكد كذلك أن مهمة الوسـيط محـ

 . )٤(بين الأطراف أو بذل المجهود لتقديم حل يرضي الطرفين

                                                           
مجلـة حقـوق حلـوان  ،دراسـة مقارنـة ديثـة لفـض المنازعـات الإداريـةالوسـاطة والتوفيـق كوسـائل ح، أمل لطفي جـاب االله /أد )١(

 .٥٢ ص٣٣ عدد ٢٠١٥للدراسات القانونية والاقتصادية عام 
 

(2)Indriati Amarini: Implementation of Mediation in the Settlement of Administrative 
Disputes. 

  
  
 (3) European Parliament and Council. (2008). Directive 2008/52/EC on certain aspects of 
mediation in civil and commercial matters. Official Journal of the European Union, L 136, 3–
8. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32008L0052  
(4)Foucher, Olivier, La médiation: outil de pacification des relations sociales, Dalloz, Paris, 
2015, p. 47. 
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ِّوتعرف المادة   من قانون الوساطة الألماني الوساطة بأنها عمليـة سريـة ومنظمـة، حيـث يـسعى الأطـراف )١(ُ

 .)١(باستخدام وسيط واحد أو أكثر طواعية ومسؤولية إلى تسوية نزاعهم

 حيث جاء في ديباجة ٢٠١٣واعد مركز القاهرة الإقليمي للتحكيم التجاري الدولي لعام عرفت الوساطة في ق

القواعد أن عملية الوساطة هي التي يتولى بموجبها شـخص محايـد يعـين بواسـطة أطـراف النـزاع أو نيابـة عـنهم 

لتسوية وكذلك بنود معاونتهم بشكل فعال ليتواصلوا إلى تسوية النزاع أو الخلاف مع تحكمهم الكامل في قرار ا

 .)٢( اتفاق التسوية

ّتعـرف المــادة  ٌنــشاط ينخــرط فيــه " الوســاطة بأنهـا ٢٠٠٣ مــن قـانون الوســاطة المــدني النمـساوي لعــام )١(ُ

�الأطراف طواعية، حيث يشجع وسيط محايد مدرب مهني ّ ُ ٌُ ٌّ ٌ َ، باستخدام أساليب معترف بها، التواصل بين )وسيط(ا ً ُ

ويعكـس هـذا نمـوذج ؛ ٍّبهدف تمكين الأطراف من التوصل إلى حل لنزاعهم بأنفـسهم ٍالأطراف بشكل منهجي، 

ٍّوساطة التيسير، إذ يركز على وصول الأطراف أنفسهم، وليس الوسيط، إلى حل لنزاعهم ّ وبالمثـل، في الولايـات  ُ

َّالمتحدة، تعرف الوساطة بموجب القسم  ِّعملية يسهل فيها " بأنها ٢٠٠٤من قانون الوساطة الموحد لعام ) ١(٢ُ ُ

ً ووفقــا ؛الوسـيط التواصـل والتفـاوض بــين الأطـراف لمـساعدتهم في التوصـل إلى اتفــاق طـوعي بـشأن نـزاعهم

 .)٣(للتعليق المرفق بقانون الوساطة الموحد 

إحدى الطرق الفعالة لفض النزاعات بعيدا عن عملية التقـاضي وذلـك مـن : كما يمكن تعريفها أيضا على أنها 

اءات سرية تكفل الخـصوصية بـين أطـراف النـزاع مـن خـلال اسـتخدام وسـائل وفنـون مـستحدثة في خلال إجر

تقنيـة إجرائيـة لحـل : المفاوضات بغية الوصول إلى تسوية ودية مرضية لجميع الأطراف كـما تعـرف أيـضا أنهـا 

ل مـشاكلهم النزاعات يستطيع من خلالها طرف محايد ومستقل ونزيه يدعى الوسيط مـساعدة الخـصوم عـلى حـ

 .)٤(عبر الحوار والتفاوض للوصول إلى اتفاق يلائمهم

                                                                                                                                                      
 خلـدون  جامعـة ابـن،دفـاتر الـسياسة والقـانون- الوساطة القضائية في التشريع الجزائـري:أ عبد الصدوق خيرة. دمرجع  في مشار له

 .٢٨٤ ص٢٠١١يناير  العدد الرابع- ).الجزائر(تيارت 

(1)Nilgun Serdar Simsek and Kerim Bolten, “Mediation as a Charming Dispute Resolution 
Mechanism,” available at 

https://www.gsghukuk.com/en/publications-bulletins/articles/mediation-as-a-charming-dispute-
resolution-mechanism-gsg.pdf, p.4. 

ً الوسـاطة التوفيـق الـصلح بـديلا عـن ( النظرية العامة للنظم الودية لتسوية المنازعات المفاوضـات:أحمد عبد الكريم سلامة. د )٢(

 ١٤٢ ص٢٠١٣ القاهرة الطبعة الأولى: ، دار النهضة العربية)المعترك القضائي

(3) MCFM. (2007). MCFM family mediation quarterly, 6(1), 1.  
Retrieved from http://www.mcfm.org/pdf/spring07.pdf  

 طبقـا لقـانون الإجـراءات المدنيـة "الصلح والوسـاطة القـضائية"الطرق البديلة في حل النزاعات القضائية  :عروي عبد الكريم )٤( 

 .٧٦ ص ٢٠١٢دارية مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير عام والإ
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بصفة عامة إن جـوهر الوسـاطة هـو أن يبحـث الأطـراف، بمـساعدة المحكمـة عـن مثـل هـذه الطريقـة لتـسوية 

 .)١(المسألة في إطار القانون مع الأخذ في الاعتبار الوظيفة الأساسية للعدالة الإدارية من خلال الامتثال للقانون 

اسـتبعاد النـزاع مـن  عرض النزاع عـلى وسـيط الأمـر الـذي يـؤدي إلىفي المنازعة الإدارية فتعني الوساطة  أما

اختصاص قاضيه الطبيعـي المتمثـل في القـاضي الإداري، وتخويـل صـلاحية الـسهر عـلى تـسويته إلى جهـة غـير 

 . التقاضيمع مبدأ حق-في نظر منتقدي هذا النوع من الوساطةوهو أمر يتنافى - قضائية

 حـلابوصـفها فضلا عما تقدم يجدر عند المعالجة التعريفية لمفهوم الوساطة عـرض مـبررات نـشأة الوسـاطة 

إن الوسـاطة ليـست جديــدة، فهـي ذات تـاريخ طويـل في العديـد مـن الثقافــات  . لحـل المنازعـات الإداريـةبـديلا

ط البشري لتحفيز التواصل الفعـال بـين ُوقد استخدمت منذ فترة طويلة في مختلف مجالات النشا. والحضارات

 وكان سـكان بابـل القديمـة مـن أوائـل مـن أدخلـوا عمليـة ؛الأطراف والمساعدة في إيجاد حلول مقبولة للطرفين

ُالوساطة في علاقاتهم القانونية، وكما هو الحال في معظم المجتمعات في ذلك الوقت، كانت الوساطة تستخدم 

  )٢( ةقديمفي اليونان القديمة وروما ال

نشأت الوساطة كـما نعرفهـا اليـوم خـلال فـترة الكـساد الأعظـم في أمريكـا في ثلاثينيـات القـرن العـشرين كما 

ًوأصبحت أكثر انتشارا واعترافا في الولايـات المتحـدة بعـد مـؤتمر باونـد عـام   وسرعـان مـا تبنـت كنـدا ؛١٩٧٦ً

 .)٣( ية وقدمت مؤسسات بديلة مماثلة لحل النزاعاتوالمملكة المتحدة وأستراليا ونيوزيلندا التجربة الأمريك

، كان هناك حماس كبير لزيادة استخدام حـل ١٩٩٦منذ تقرير اللورد وولف عن الوصول إلى العدالة في عام  

 ومع ذلك، كان هناك أيـضًا نقـص ملحـوظ في الوضـوح بـشأن ؛، بما في ذلك الوساطة)ADR(النزاعات البديل 

 .)٤(يا القانون العام على وجه التحديد وفي المنازعات الإدارية استخدام الوساطة في قضا

 لمـساعدتهم في إيجـاد أفـضل الحلـول لتعزيـز مـصالحهم اشريكـبوصـفه فالوسيط يعمل مع أطـراف النـزاع 

فدائما ما تتمثل أولوية الوسيط في تسهيل سبيل النقـاش بـين الأطـراف المتنازعـة، وتمثيـل مـصالحهم الخاصـة، 

                                                           
(1) Ellen E. Deason: - Combinations of Mediation and Arbitration with the Same Neutral: A 
Framework for Judicial Review- Volume 5 Yearbook on Arbitration and Mediation- Article 
12- Arbitration Law Review 2013 p.219 

( 2 )Podkovenko, Mediation as an Alternative Way of Resolving Conflicts: Genesis and 
Institutional Framework, Current Issues of Jurisprudence, Vol. 9, 2017, p. 18. 

 
(3) Korinnyi. Implementation of Mediation in the Administrative Process of Ukraine. Doctoral 
thesis. Uzhhorod National University, Uzhhorod, Ukraine, (2019). Available at 
https://www.uzhnu.edu.ua/uk/infocentre/get/19680 

For more National Association of Mediators of Ukraine. Mediation in the World. 2016. 
Available at http://namu.com.ua/ua/info/mediation/in-the-world/  

(4) Philip J. Harter, Dispute Resolution and Administrative Law: The History, Needs, and 
Future of a Complex Relationship, 29 Vill. L. Rev. 1393 (1983) K. Available at: 
https://digitalcommons.law.villanova.edu/vlr/vol29/iss6/6  
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 .)١( حل مناسب خاص بهم، وهو حل مشترك عادل وقابل للتطبيقوإرشادهم إلى

 إن الغرض من الوساطة هو التوصـل إلى اتفـاق، أي الاتفاقـات التـي سـتكون مقبولـة مـن قبـل جميـع أطـراف 

 هو إيجاد حل يعكس مصالح الأطراف ويوفق بينها على النحـو الأمثـل، مثل وبطبيعة الحال، فإن الحل الأ؛النزاع

ًكل طرف يكسب شيئا ولا يخسر شيئا بشكل كبيربمعنى أن  ً ومع ذلك، لا يتعين على الوسـاطة دائـما أن تنطـوي ؛ً

لا يقـوم الوسـيط بـإجراء عمليـة حيـث  ؛على التوفيق التفصيلي بـين جميـع الظـروف الواقعيـة والقانونيـة للقـضية

 .)٢(ا في الواقع �ا ولا إجرائي�وضوعيًرسمية، ولا يستدعي شهودا وخبراء، ولا يتمثل هدفه في إثبات الحقيقة لا م

اـطة في الإجـراءات الإداريـة يتمثـل ويرى الفقه المقارن  في تحقيـق التـوازن بـين -  مـن حيـث المبـدأ- أن جـوهر الوس

اـطة في إذُالمصلحة الاجتماعية والمصلحة المشروعة للمواطنين، وهو ما يمثـل خـصوصية هـذه الإجـراءات   تتـيح الوس

 .)٣( ة إمكانية التوصل إلى حل، وبالتالي التوصل إلى تسوية نهائية للمسألة الإداريةالإجراءات الإداري

تسعى قوانين الوساطة في الأساس إلى إيجاد توازن بين حماية نزاهة عملية الوساطة، على سبيل المثال، كما 

رونة من خلال الحفـاظ من خلال ضمان قيام الوسيط بالإفصاح اللازم، وفي الوقت نفسه توفير أقصى قدر من الم

  .)٤(على استقلالية الأطراف

                                                           
(1) (Henry J. Brown and Arthur L. Mariot, Adr Principles And Practice 127 2Nd Ed. Sweet & 
Maxwell, 1997. 

 المرافعات الإداريـة محمد عبد العال إبراهيم الوساطة فى المنازعات الإدارية دراسة لأحكام نظام الوساطة في/د مشار له في مرجع

، ١، العـدد ٢.٢٠١٩المجلد  امعة الإسكندريةكلية الحقوق ج-، مجلة الحقوق للبحوث القانونية والاقتصادية ٧المقالة  الفرنسية

 .٥٦، ص٢٠١٩يوليو 

تأسيسا على ذلك، على خلاف التوفيـق، تجـد الأطـراف المتنازعـة مـساحة أكـبر في عمليـة الوسـاطة فـيما يتعلـق بتحديـد المـصالح 

 حداهاإ يالمتعارضة واقتراح الحلول الممكنة واتخاذ القرارات المتعلقة بالمقترحات المقدمة وكيفية تبن

(2 ) Oleg Yaroshenko, Maryna O. Pyzhova, Yuliia Yu. Ivchuk, Natalya M. Vapnyarchuk, 
Maryna O. Savielieva: The use of mediation in administrative proceedings: the experience of 
European Union member states-  

https://revista.unicuritiba.edu.br/index.php/RIMA/article/view/5510/0 Inicio > Vol. 3, Núm. 32 
(2021).p9  

(3) Klonowski, in: H. Knysiak-Sudyka (ed.), Code of Administrative Procedure. Commentary, 
Warsaw: LEX/el., 2023, Article 13. 

P. Przybysz, Code of Administrative Procedure. Commentary, Warsaw: LEX/el., 2021. 
(4) General Assembly resolution 73/198 of 20 December 2018. 
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 القانون العام  ٢٩٨٧ المنازعات الإدارية

ما ا 
   اط و  امن اداري

 لحـل المنازعـات الإداريـة  بـديلااأسـلوببوصـفها بعد أن عرضنا في المطلب الأول الإطار التعريفي للوساطة 

انون الإداري وذلـك عـلى الـصعيدين العلمـي ومبررات نشأتها نعرض في هذا المطلب لتقييمها وفق مفـاهيم القـ

 .والعملي

ا    :  

 .ًدنا أن مجال المنازعات الإدارية هو الأصعب تطبيقا على إجراءات الوساطةافي اعتق

ً ويرجع ذلك إلى خصائص مثل هذه المنازعات، فـضلا عـن الطبيعـة القانونيـة ذاتهـا لموضـوعات العلاقـات 

 . ةالإداري

قه المقارن أن القضية الحاسمة والمثيرة للجدل في مجال القانون الإداري هـي مـا إذا كانـت الوسـاطة فيرى ال

ويبين التحليل أنه مـن الـصعب إدخـال الوسـاطة في . مجدية بين المصلحة الخاصة والعامة في المسائل الإدارية

 .)١(  الإجراءات المدنيةالإجراءات الإدارية العامة التقليدية بالطريقة التي تتم بها في

 لتـسوية النـزاع بــين  بــديلاشـكلابوصـفها منـذ منتـصف تـسعينيات القــرن العـشرين، تزايـدت أهميــة الوسـاطة 

المواطنين والسلطات الإدارية ومن أهـداف تحفيـز الوسـاطة في نزاعـات القـانون الإداري تعزيـز كفـاءة وفعاليـة 

ُكـما يعتقـد أن  د الأحكام القضائية اللازمة لحل النزاعات الإداريـةالإجراءات الإدارية العادية من خلال تقليل عد

استخدام الوساطة أو تقنيات الوساطة في نزاعـات القـانون الإداري سـيؤدي إلى قبـول أكـبر للقـرارات وتحـسين 

 إذة؛ بين الحكومة ومواطنيها، كما تتمتع الوساطة بدرجات عالية في جوانب العدالـة الإجرائيـ) والثقة(العلاقات 

ًتتاح للأطراف الفرصة لسماع آرائهم وتكون قادرة على السيطرة عـلى عمليـة ونتيجـة حـل النزاعـات اسـتنادا إلى 

 .)٢( من معاهدة عمل الاتحاد الأوروبي٢٩٨التفويض المنصوص عليه في المادة 

ارات الاتـصال في إن أغلب الأنظمة القانونية لديها سياسات متناميـة لتطبيـق الوسـاطة وتقنيـات الوسـاطة ومهـ

 ؛كافة العمليات التي تتطلب من موظفي الخدمة المدنيـة في الهيئـات الحكوميـة التفاعـل مـع الأطـراف الخاصـة

وعندما تكون قرارات القانون العام هي أساس النزاع، فإن هيكل وجوانب القانون الإداري الأساسية سوف تلعب 

                                                           
(1) Dejan Vučetić:Is Mediation Viable In Administrative Matters?: Facta Universitatis- Series: 
Law And Politics Vol. 14, N° 4, 2016,P 623 

 
(2) Marseille, A.T.; Tolsma, H.D:Mediation in Administrative Proceedings de Graaf, K.J- 
University of Groningen, Alternative Dispute Resolution in European Administrative Law. 
Publication date: 2014 .p. 19 

الآفــاق "روبي وثيقــة عمـل بعنــوان  التابعــة للبرلمـان الأو"مجموعــة العمـل المعنيــة بالقـانون الإداري للاتحــاد الأوروبي"نـشرت 

  .٢٠١١تشرين الأول / أكتوبر١٩ في "المستقبلية للقانون الإداري للاتحاد الأوروبي



 
  ٢٩٨٨  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

ًدورا مهما في تحديد جدوى الوساطة حيث إن الوس  مـن أشـكال حـل  مهـماشـكلابوصـفها اطة في تزايد مـستمر ً

 .النزاعات البديلة في مجال القانون الإداري

أن كافة أشكال الإجراءات الإدارية قد تستفيد من التأثير الإيجابي للوساطة على العلاقة بـين من رغم على ال و

ًاك تركيـزا عـلى استكـشاف إمكانيــات ، إلا أنـه يبـدو أن هنــ)الـسلطات الإداريـة والجهــات الخاصـة(المتنـازعين 

 .)١( الوساطة في تلك النزاعات التي لم يتم عرضها بعد أمام المحاكم الإدارية

  من ناحية أخرى تتضح أهمية تطبيق الوساطة لتسوية المنازعات الإدارية، حيث تحقق مزايا متعـددة يمكـن

  : حصرها في أمرين رئيسين وهما 

  ة سـلبيات النظـام القـضائي مـن خـلال تخفيـف العـبء عـن كاهـل وعـاتق ويتمثـل في معالجـ: الأمر الأول

: الأمـر الثـاني  والقضاة، وهم في حاجة إلى تطبيقها في ظـل النـسق التـصاعدي لعـدد القـضايا المرفوعـة أمـامهم

ويتمثل في تحقيق رغبات المتقاضين بشكل عام من خلال تقليص الوقت وتقليل التكاليف، بالإضافة إلى تـوفير 

هود وحفظ أسرارهم، والمحافظة على علاقاتهم الودية، حيث يستفيد من هذه المزايا أشخاص القانون العام الج

ًوالخاص على السواء، ولا شك أن ذلك من شأنه تشجيع هؤلاء على اللجوء إليهـا لتـسوية نزاعـاتهم، فـضلا عـن 

 .)٢(دفع القضاة نحو تفعيل تطبيقها لتسوية المنازعات الإدارية دون تردد 

 ويمكن وصف الاتفاق الـذي يهـدف إلى إنهـاء ؛إن عملية الوساطة الناجحة تبدأ وتنتهي بعقد بين المتنازعين

النزاع بأنه عقد من عقود القانون العام في أي نظام قانوني، ولكن ليس كل نظام من أنظمة القانون الإداري يسمح 

 وهذا يقودنا إلى مسألة آثار الاتفاق في ؛من خلال عقدللسلطة الإدارية بتعديل الوضع القانوني لشخص أو سلعة 

 أننا قد نتصور أنه من المهـم لتطـوير الوسـاطة في القـانون الإداري أن يكـون  منرغمعلى الالإجراءات الإدارية و

 هـذا لا يبـدو هـو فـإنللاتفاق تأثير ملزم مباشر عـلى الوضـع القـانوني للطـرف الخـاص المـشارك في الوسـاطة، 

 .)٣( الممارسة العملية الحال في

إن اللجــوء إلى الــسلطات العامــة بــشأن أي نــزاع قــانوني يــؤدي إلى زيــادة العــبء عــلى المحــاكم والهيئــات 

 والبديل لتحسين الوصول إلى العدالة وتقليل العبء على المحاكم هو اسـتخدام وسـائل بديلـة أخـرى ؛الإدارية

 .)٤( لحل النزاعات القانونية، مثل الوساطة

                                                           
(1 ) Karyna Valeriivna Rostovska , Nataliia Viktorivna Hryshyna , Olesia Yuryevna Kaidash and 
Marharyta Sergeevna Syromiatnikova Mediation as a tool for resolving administrative conflicts. An 
assessment of historical and legal aspectsPublished: January 12th, 2021p.67 

 مجلة البحوث القانونية والاقتصادية-ـأهمية الوساطة كوسيلة ودية سلمية لتسوية المنازعات الإدارية:محمد السيد فوزي عامر )٢(

 .٥٤٠ص  ٣ العدد ٥٧المجلد  ٢٠٢٣عدد مايو -لمنوفية بكلية الحقوق جامعة ا

(3) Tolsma ,op.cit.p. 20 
(4) Oleg Yaroshenko, Maryna O. Pyzhova, Yuliia Yu. Ivchuk, Natalya M. Vapnyarchuk, 
Maryna O. Savielieva: The use of mediation in administrative proceedings: the experience of 
European Union member states-  
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ط وجود الوساطة بتزايد دور الدولة وهيئاتها في الحياة الاجتماعية، ولكنه يرتبط في الوقت نفـسه بإضـفاء يرتب

ــديمقراطي و ــع المعــاصر"تــسطيح"الطــابع ال ــات في المجتم ــا ؛ العلاق ــسبب، يــوصي مجلــس أوروب ــذا ال  وله

ل من النظامين القانونيين البولندي  ويدعم ك؛بالوساطة الإدارية والوساطة القضائية الإدارية) والاتحاد الأوروبي(

 .)١( والأوكراني اللوائح الدولية والأوروبية في هذا الخصوص

في معظم البلدان التي يجوز فيها للقضاة الإداريين المشاركة في العملية من خلال تقديم الاقتراحات أو تنفيذ 

لى التقدم بطلب إلى إجراء بديل، داخـل أو  الأطراف عينإجراءات بديلة لحل النزاعات، لا يجُبر القضاة الإداري

ا من قبل المحكمـة أو � ذلك ضروريدخارج نطاق القضاء، ولكن تتم دعوتهم إلى مثل هذه الإجراءات، عندما يع

وسرد العقبـات الرئيـسة أمـام   وبالتالي، قد يتم تنفيـذ إجـراءات بديلـة لحـل النزاعـات؛القانون في بعض القضايا

اتفـاق الأطـراف عـلى حريـة محـدودة بالمبـادئ العامـة للقـانون : ديلة عـلى النحـو التـالي تحسين الإجراءات الب

في القضايا الإدارية مما يؤدي إلى عدد محدود من النزاعـات ) المساواة، والمصلحة العامة، والتناسب(الإداري 

عات الإدارية مما يؤدي إلى التي يتم حلها من خلال الإجراءات البديلة، وكثافة المؤسسات الإدارية في حل النزا

 .)٢(بديلة  عدم وجود إجراءات

ن أكما ؛  من أشكال حل النزاعات البديلة في القانون الإداري مهماشكلابوصفها إن الوساطة في تزايد مستمر 

أي خبير في القانون الإداري يتفق على أن التفاوض بـشأن الحقـوق والواجبـات بـين الـسلطة الإداريـة والجهـات 

 .)٣(ة الخاصة يشكل مهمة صعبة عندما تكون السلطة الإدارية تتمتع باختصاص تقديريالفاعل

ُتختلف الوساطة في تسوية المنازعات المدنية عن تلك الخاصـة بتـسوية المنازعـات الإداريـة حيـث تعـرض 

سـاطة في  وهذا يختلف عن عمليـة الو؛الوساطة في تسوية المنازعات المدنية على الأطراف في بداية المحاكمة

تسوية المنازعات في المحكمة الإداريـة وعـلى النقـيض مـن ذلـك، فـإن النـزاع الـذي يحـدث في نطـاق القـانون 

ُ ومـع ذلـك، تـستخدم مؤسـسات الوسـاطة بـشكل متزايـد في ؛الخاص لا يتعلق إلا بمصلحة الأطـراف المتنازعـة

ــلى ســبيل المثــال  ــشأن ٢٠٠٨ لــسنة ١٤القــانون رقــم تــسوية النزاعــات المختلفــة في نطــاق القــانون العــام، ع  ب

ومن خلال ما سبق ؛ الوساطة  مؤسسة الذي ينظم تسوية نزاعات المعلومات العامة من خلال(المعلومات العامة 

يتميز بمجموعة من الخصائص التي تميزه عن النـزاع ) Administrative Dispute (ييتضح أن النزاع الإدار

                                                                                                                                                      
https://revista.unicuritiba.edu.br/index.php/RIMA/article/view/5510/0 Inicio > Vol. 3, Núm. 32 
(2021) p.22  

( 1 ) Law of Ukraine "On Administrative Procedure", accessed October 13, 2023, 
https://zakonrada.gov.ua/laws/show/2073-20#Text  

(2) Nosworthy, Lan. The Future of Arbitration and Mediation, The Arbitrator & Mediator, 
April 2003.End Date: 31 December 2021.p.43. 

(3) Tolsma,op.cit.p. 19 



 
  ٢٩٩٠  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

 تكون به الإدارة العامة أحد أطرافـه في أغلـب الأحيـان، كـما يتعلـق موضـوعه يعتبار أن النزاع الإدارا، ب المدني

، ويــؤول يبالمــصلحة العامــة والمــال العــام والمرفــق العــام، بالإضــافة إلى أنــه يخــضع لقواعــد القــانون الإدار

 .)١( .يختصاص الفصل فيه لولاية القضاء الإدارا

ا في الدول التي لديها تقسيم واضح بين القـانون �ا ووظيفي�يعيُمن المهم ملاحظة أن العدالة الإدارية مكرسة تشر

مـن القـانون  ( مـستقلاافرعـبوصـفه ُالخاص والقانون العام، حيث يـضفي الطـابع الرسـمي عـلى القـانون الإداري 

 .)٢()العام

ات الإداريـة ، ولا ينبغي لاسـتخدامه في النزاعـا� سحري�ويرى البعض أن حل النزاعات بالطرق البديلة ليس حلا

أن يقوض الوظيفة الأساسية والهدف الأساس للقـانون الإداري المتمثـل في الحفـاظ عـلى المـساءلة الحكوميـة 

عـلى سـبيل المثـال، عنـدما ؛ وفي بعض الظروف، يكون حل النزاعات بالطرق البديلة غير مناسب عـلى الإطـلاق

  .)٣(�ة بيئيايثير النزاع قضايا تهم الرأي العام، مثل التنمية المستدام

في الحاجـة ا يرى الفقه المقارن أن الوساطة تتعارض مع الوظائف التقليدية للقـاضي، ممـا ينـ م أى  

إلى الوساطة القضائية وقد تبنى المجلس الاستشاري الوطني لتـسوية النزاعـات البديلـة في أسـتراليا وجهـة نظـر 

 "ًحـل النزاعـات القانونيـة وفقـا للقـانون"ل المجتمـع هـو ًمماثلة، مشيرا إلى أن الـدور المحـدد للمحـاكم داخـ

 التـي مفادهـا أن الوظيفـة الدسـتورية للقـضاء لا ينبغـي )فـرينش(واستشهد بـآراء رئـيس المحكمـة العليـا الـسابق 

 .)٤(المساس بها

عى بها  للتأكيد على الكيفية التي تس"العدالة التشاركية"ويؤيد ذلك أن لجنة القانون الكندية صاغت مصطلح 

العمليات مثل الوساطة إلى التحول من خـلال المـشاركة النـشطة للأطـراف المـشاركة في النـزاع ومـن ثـم فمـن 

ًالمعتقد أن الوساطة القضائية تتوافق مع مفهـوم أوسـع للعدالـة ودور أوسـع للمحـاكم يـشمل كـلا مـن الوظـائف 

 نظام العدالة، فإن الوساطة القضائية تتمتع بقدرة ًوبعيدا عن فشلها في تلبية حاجة مشروعة في التيسيرية والقضائية

 .)٥(القضائي  كبيرة على إضفاء الشرعية على النظام

                                                           
(1) Amarini op.cit. p 50. 
( 2 ) Constitution of Ukraine, accessed March 10, 2023, https://zakon.rada.gov.ua/laws/ 
show/254к/96-вр#Text. 

(3) The Hon. Justice Brian J Preston op.cit. p 6. 
( 4 ) Jean-François Roberge & Dorcas Quek Anderson:JUDICIAL MEDIATION: FROM 
DEBATES TO RENEWAL- SOURCE: Content Downloaded from HeinOnline, 
DOWNLOADED: Sat Jun 6 04:04:14 2020.p P 620 

(5) Ibid. P. 623 



كأحد الوسائل البديلة لتسوية  الوساطة    
 القانون العام  ٢٩٩١ المنازعات الإدارية

وبصرف النظر عن احترام الفلسفة الأساسية للوساطة، فإن النهج القائم على المساواة في التعامل مع الوساطة 

بـما في ذلـك الحاجـة إلى المـساءلة والإجـراءات القـضائي،  ًالقضائية لابد أن يحترم أيضا القيم الحاسمة للنظام

وتنبع أغلب الشكوك حول الوساطة القضائية من المخـاوف مـن أن الوسـاطة تـتم خلـف أبـواب  القانونية الواجبة

مغلقة دون الاستفادة من المساءلة العامة المتوقعة من النظام القضائي، ولذلك فمن المتفق عليه أن نظام الوساطة 

 .)١( أن يحكمه التزامات أخلاقية واضحة يتم الإعلان عنها للعامة القضائية لابد

ا ا  أ  : 

 وليس من المستغرب أن تكتسب هذه ؛تحظى الوساطة باهتمام بالغ في الدول الأعضاء في الاتحاد الأوروبيف

أدخـل  حيث داري بطريقة وديةالطريقة أرضية راسخة في الجهود الرامية إلى حل النزاعات المتعلقة بالقانون الإ

ًعدد قليـل مـن البلـدان الأوروبيـة تـشريعات مـصممة خصيـصا للوسـاطة في الإجـراءات الإداريـة بـين الـسلطات 

ومع ذلك، فإن رد الفعل التقليدي لاستخدام الوساطة لحل النزاعات القانونية الإدارية هـو ؛ الإدارية والمواطنين 

 رد الفعل هذا عن عدد من العناصر في كل من العلاقة بـين الـسلطات الإداريـة  وينشأ؛أنه معقد لعدد من الأسباب

 .)٢(التنظيمي  والمواطنين والبنية والهيكل

  :  ا امم ارن

في النـصف الثـاني مـن تـسعينيات القـرن المـاضي، بـدأت مجموعـة مـشروع لجنـة التعـاون القـانوني المعنيــة 

ونتيجـة لهـذا العمـل،  لى مشروع يتعلق بحل النزاعات البديلة بين الإدارة العامة والفردبالقانون الإداري العمل ع

 بـشأن البـدائل للتقـاضي R (2001) 9 التوصية رقـم ٢٠٠١ سبتمبر ١٥اعتمدت لجنة وزراء مجلس أوروبا في 

 . وفي هذا القانون؛بين السلطات الإدارية والأطراف الخاصة

ًكم في الممارسـة العمليـة قـد لا تكـون دائـما الأكثـر ملاءمـة لحـل النزاعـات تؤكد اللجنة أن إجراءات المحا

 : وتتناول هذه التوصية الوسائل البديلة التالية  .الإدارية

وا وا وا ،طوا ،وا ،ات اا٣( . ا(. 

ًتعمـل وفقـا لأحكـام قـانون الإجـراءات الإداريـة وفي بولندا، يتم حل المسائل الإدارية من قبل هيئـات إداريـة 

تتأكد هذه الهيئات من عـدم تعـرض أطـراف الإجـراءات والمـشاركين الآخـرين فيهـا لأي ضرر بـسبب جهلهـم 

ن النظـام أ كـما بالقانون، ولا يجوز بدء إجـراءات المحكمـة الإداريـة إلا بعـد اسـتنفاد جميـع وسـائل الاسـتئناف

                                                           
(1)State Courts of Singapore, Code of Ethics and Basic Principles on Court Mediation 
(2) Tolsma,op.cit.p. 19 
(3) The Act of 14 June 1960-Code of Administrative Proceedings (consolidated text Journal of 
Laws 2013, item 267). Association of the Councils of State and Supreme Administrative 
Jurisdictions of the European Union i.n.p.a., www.juradmin.eu/index.php/en/tour-d-europe-en 
(15 May 2013).p.34 
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وتعتبر العديد من الهيئـات المـستقلة ) مجلس الدولة(مرتبط تقليديا بالمحكمة الإدارية الفرنسي للعدالة الإدارية 

التي تجمع بين السلطات التنظيمية والـسلطات القـضائية بـديلا جزئيـا عـلى الأقـل ) السلطات الإدارية المستقلة(

  .)١( .للمحاكم

 .)٢(ً نجاحا في الدول ما بعد الاشتراكية من ناحية أخرى يعتبر التنظيم الإداري السلوفيني أحد أكثر الأنظمة

ول اا  ا ام  و :   
؛ فإن ذلك لا ينطبـق عـلى كافـة The Judicial Pathُ يكرس مبدأ حل المنازعات الإدارية بالطريق القضائي 

ازعـات قـضاء الحقـوق المنازعات الإدارية، حيث ينبغـي التمييـز في ذلـك بـين منازعـات قـضاء المـشروعية ومن

ِلاختلاف طبيعة وهدف كل مـنهما، الأمـر الـذى ينـتج عنـه بـلا شـك أثـر حاسـم بـشأن قابليـة خـضوع كـل مـنهما  ِ
َ

للوساطة من عدمه، كما أن الحاجة إلى مهمة الوساطة القضائية لتسوية المنازعات الإداريـة مـن الأمـور المـسلم 

ــضاء الإد ــات الق ــيرة لجه ــة كب ــسب أهمي ــة بهــا، حيــث تكت ــسريع في القــضايا الإداري ــصل ال ــلال الف اري مــن خ

المطروحة، بالإضافة إلى التخفيف من البطء الذي يظهر في عمل القضاة، كما تحد من تراكم القضايا المرفوعة 

أمام المحاكم الإدارية ومجلس الدولة، حيث تعتبر مهمة الوساطة القضائية الطريق البديل الذي يحُقق طموحات 

والجهـود، كـما ) Costs( الحصول على حقوقهم المدعى بها في أقـرب أجـل وبأقـل التكـاليف المتقاضين في

 .)٣(أسرارهم  أنها تحافظ على العلاقات الودية بين الإدارة العامة والمتعاملين معها وتحفظ

ة ممارسات وسـاطة غـير أخلاقيـة أو قـسرية مـن شـأنه أن يفـسد المكانـة الكاملـ ويرى الفقه المقارن أن وجود

 أن يكـون يقـترح ؛ في قـدرة القـضاة عـلى أداء الوسـاطةفي ضـوء التـشكيك وعلاوة على ذلـك، ؛لعملية الوساطة 

ًالقضاة المختارون مدربين تدريبا كافيا وأن ينخرطوا في درجة معينة من التخصص في حل النزاعات ونعتقـد أن .ً

 وهـذا ؛في شكل ما من أشـكال حـل النزاعـاتًبرنامج التدريب يجب أن يكون إلزاميا لجميع القضاة المشاركين 

 .)٤(يضمن فهمهم لإمكانية توفير الوصول إلى العدالة للمتقاضين 

التحكــيم والوســاطة يــشكلان عمليتــين لتحقيــق العدالــة وبــما أن العمليتــين تتعايــشان داخــل يــرى الــبعض أن 

 .)٥( بينهما المحاكم، فإن الوساطة القضائية لابد وأن تمارس بطريقة لا تشوش التمييز

                                                           
(1)Ibid. p.37 
(2) Siegfried Magiera & Wolfgang Weiß. Alternative dispute resolution mechanisms in the 
European union law. eds. Dacian C. Dragos & Bogdana Neamtu. Alternative dispute 
resolution in European administrative law. Springer. (2014). P98 

available at: https://doi.org/10.1007/978-3-642-34946-1_16  
 ٣٤،المرجع السابق ص عامرمحمد )٣(

(4) Roberge & Anderson,op.cit P. 645 
(5) Ibid, P. 650 
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إن تطور إجـراءات حـل النزاعـات البديلـة مـدفوع بأهـداف مثـل تعزيـز التواصـل بـين المـواطنين والـسلطات 

الإدارية، وحل النزاعات دون اللجوء إلى الإجراءات القضائية، ويبدو أن أقدم التطبيقات لهذه الإجراءات البديلة 

 .)١(موجودة في سويسرا وهولندا

حتــى في الحـالات التــي ينطبـق فيهــا مبــدأ الـشرعية وتخــضع فيهـا الإدارة للقــضاء غــير فـضلا عــما تقـدم فإنــه 

التقديري، يمكن للأطراف أيضًا إيجاد حلول مختلفة من خلال الاستفادة من الاستقلال الممنوح لهم، بشرط ألا 

 حـين أن القـضايا التـي يتعارض ذلك مع النظام العام والقواعد القانونية وفي الوقت نفسه، تم التأكيد عـلى أنـه في

تتمتع فيها الإدارة بسلطات تقديرية واسعة هي أكثر ملاءمة لطريقة الوسـاطة، فـإن تطبيقهـا ينبغـي أن يقتـصر عـلى 

 .)٢( .قضايا محددة

أو الوسـاطة لـن تفـضي إلى أي نـوع مـن /ومع ذلك، قد يدرك الأطـراف في بعـض الأحيـان أن المفاوضـات و

الات، إذا كـان العقـد يحتـوي عـلى بنـد التـصعيد، فقـد يـضطر الأطـراف إلى اتبـاع وفي هذه الح. الحلول للنزاع

أو اللجوء إلى الوساطة من أجل الحصول على القدرة على بدء التحكيم على الرغم من أنه /خطوات التفاوض و

 .)٣( من الواضح أن مثل هذا المسار من العمل سيكون بلا جدوى

ــة يمكــن أن يــسمح بمعالجــة هــذه المــشاكل، والنطــاق إن اســتخدام وســائل بديلــة لحــل النزا" عــات الإداري

النزاعـات (ًالمحتمل للوساطة في النزاعات الإدارية واسع جدا، ويمكن أن يغطي جميع أنواع النزاعات الإدارية 

 .)٤("(التعاقدية والمسؤولية، ولكن أيضًا النزاعات المتعلقة بالشرعية

وسع المتمثل في الحل الفعال للنزاعات، سـواء مـن خـلال التقـاضي أمـام يُعد الوصول إلى العدالة، بمعناه الأ

ًالمحــاكم أو عمليــات حــل النزاعــات البديلــة، جانبــا أساســيا لــضمان إعــمال الحقــوق الأساســية المعــترف بهــا  ً

 لحمايـة ١٩٥٠ من اتفاقية مجلس أوروبـا لعـام ٦والمحمية بموجب دستور أيرلندا كما هو معترف به في المادة 

 .)٥(الاتفاقية الأوروبية لحقوق الإنسان (قوق الإنسان والحريات الأساسية ح

                                                           
(1) Nosworthy .op.cit.p.13 
(2) Nosworthy.op.cit.p. 50 
(3) Ibid.p. 50 
(4) CEPEJ (2022)11 of 7 December 2022, accessed June 16, 2023, https://rm.coe.int/ cepej-
2022-11-promoting-administrative-mediation-en-adopted/1680a95692p 42.  

ناد إلى اتفاقية تسوية في إجراء يوفر القانون النموذجي قواعد موحدة بشأن إنفاذ اتفاقيات التسوية، كما يتناول حق أي طرف في الاست

 .ويقدم قائمة شاملة بالأسباب التي يمكن لأي طرف الاستناد إليها في إجراء يغطيه القانون النموذجي. ما

(5) Case 222/84 Johnston v Chief Constable of the Royal Ulster Constabulary [1986] ECR 
1651 
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هناك من ذهب أن الوساطة غـير مـستبعدة في مجـال النـزاع الإداري، باعتبـار أن الكثـير مـن الـدول بصفة أولية 

الموفـق كفرنسا وهولندا وبريطانيا، والولايات المتحـدة الأمريكيـة، وسويـسرا، والقـانون التونـسي تحـت شـكل 

الإداري، قد أخذوا بهذا الإجراء، وعليه فقد قصد المشرع الجزائري الأخذ به غير أن هناك من ذهب عكس هذا 

 من قانون الإجراءات ٩٩٤الاتجاه، واستثنى النزاع الإداري من الوساطة باعتباره يمس بالنظام العام تطبيقا للمادة 

 .)١(المدنية والإدارية 

ا طا درا  ا  از إدرا ى ل  دارت ازا  
ا ل ازت ادار   ورض  ، و ل ا   ، ل 

  ، أي  ازت ادار ا  ا أن  اط ا ؟

                                                           
لحل الخلافات في ظل قانون الإجـراءات المدنيـة والإداريـة الجديـد، مجلـة المحكمـة  الوساطة كطريق :تراري ثاني مصطفى)١( 

ـــا،  ـــائق، عـــددالعلي ـــزء الثـــاني قـــسم الوث ـــة لحـــل النزاعـــات الوســـاطة والـــصلح والتحكـــيم، الج ـــاص حـــول الطـــرق البديل  خ

  ٩٠ ص ،٢٠٠٩ الجزائر
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ما ا 
 طا  أ  دارت ازا   

   ا امم ارم وا امم اي
 و  :  

أحـد الأسـاليب البديلــة لحـل المنازعـات الإداريــة لا تكتفـي فقـط برصــد بوصــفها إن دراسـة تنظـيم الوسـاطة 

ً تحليل الإطار المؤسسي والإجرائي الـذي يـضمن فاعليتهـا، خـصوصا الجوانب القانونية، وإنما تسعى أيضًا إلى

في ظل تزايد التوجـه العـالمي نحـو تحقيـق العدالـة النـاجزة والمـستدامة، وتخفيـف العـبء عـن كاهـل القـضاء 

 .)١(الإداري التقليدي

لتحـديات التـي تواجـه تُعد الوساطة من أبرز آليات العدالة البديلة خلال العقـود الأخـيرة، كاسـتجابة لتنـامي او

 وقد حظيت هذه الوسيلة باهتمام متزايـد مـن قبـل ؛الأنظمة القضائية، وعلى رأسها بطء التقاضي وتكدس القضايا

ًالمشرعين والباحثين، نظرا لما تتمتع به من مزايا تتعلق بسرعة الفصل في المنازعات، وتقليل التكلفة، والحفاظ 

 .)٢( على العلاقات بين الأطراف

ًاد أهمية الوساطة حين يتعلق الأمر بالمنازعات الإدارية، نظرا لطبيعتها الخاصة التي تتسم بتفاوت مراكز وتزد

الخصوم، حيث يكون أحد أطـراف النـزاع جهـة إداريـة تتمتـع بـسلطة عامـة، مـا يجعـل حـل النـزاع عـبر القـضاء 

ها آليـة أكثـر وصـف في المجـال الإداري ب ومن هنا، برزت الدعوات إلى تنظيم الوسـاطةٍغير مجد،ًالتقليدي دائما 

ًمرونة وتكيفا مع خصوصية المنازعات التي تنشأ في إطار العلاقة بين الأفراد والإدارة العامة ُّ )٣(. 

وقــد تنوعــت الــنظم القانونيــة المقارنــة في مقاربتهــا لتنظــيم الوســاطة الإداريــة، فبيــنما تبنــت دول مثــل فرنــسا 

ُ تــشريعات واضــحة تــنظم الوســاطة وتــشجع عــلى اللجــوء إليهــا في المنازعــات والولايــات المتحــدة الأمريكيــة ُ

الإدارية، لا تزال بعض الدول الأخرى، ومن بينها مصر، في طور تطوير الإطار القانوني الملائم لهذا الشكل مـن 

 .)٤(العدالة البديلة، مع بروز الحاجة الملحة إلى سد الفراغ التشريعي في هذا المجال

  ا   ف م :  
  لحل المنازعات الإدارية في النظم القانونية المقارنة بديلااأسلوببوصفها تنظيم الوساطة : المطلب الأول 

  لحل المنازعات الإدارية في النظام القانوني المصري بديلااأسلوببوصفها تنظيم الوساطة : المطلب الثاني 

                                                           
جامعـة القـاهرة،  –مـصر، المـؤتمر الـسنوي لكليـة الحقـوق  محمود عبد الحميد، دور الوساطة في إصلاح العدالة الإدارية في )١( 

 .٢٠٣، ص ٢٠٢١

 .٤٥، ص٢٠١٧ الوساطة والتحكيم كوسائل بديلة لتسوية المنازعات، دار النهضة العربية، القاهرة، :محمد أبو العلا )٢(

 .٩٨، ص ٢٠١٩، ١٢ون العام، العدد  الوساطة كبديل للتقاضي في المنازعات الإدارية، المجلة المصرية للقان:سحر عبد المنعم )٣(

(4) (Jean-Bernard Auby, Droit de la média�on administra�ve, LGDJ, Paris, 2016, p. 112. 
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  ا اول
 طا  أ  دارت ازا    

رما مما ا   
 الكثـير لاحقـةراحل م في وكرستها السنين، آلاف منذ الإنسانية المجتمعات لدى بالغة أهمية الوساطة شغلت

 المرفوعة التزايد المطرد في كم المنازعات ظل في لآخر يوم من أهميتها تزداد ، العالم، في القانونية الأنظمة من

 وإنـما جديـدة فكـرة ليـست فالوسـاطة تطبيقهـا، إلى والمتقاضـين القضائية النظم وحاجة القضائية، الجهات أمام

 الــبلاد في بــرزت كــما اليونانيــة، الحــضارة في آثارهــا ظهــرت حيــث القديمــة، الحــضارات إلى جــذورها تعــود

 المـستوى عـلى تكريـسها لكـن العربيـة، القبائـل دىلـ الراسخة التقاليد و الإسلامية، الشريعة خلال من الإسلامية

 المقارنـة؛ التـشريعات غالبيـة تبنتهـا أهميتها؛ نوالمشرع استشعر أن فبعد متأخرة، مرحلة في إلا يتم لم التشريعي

 لتـسوية الأشخاص غالبية لدى المفضل الملاذ أضحت و اللاتينية، و الأنجلوساكسونية البلاد في تطبيقها وانتشر

 .)١(بينهم تثور التيت زاعاالن

 منـذ تبنتهـا فقـد تـشريعاتها، في الوسـاطة تكـريس إلى الـسباقة الدول من مريكيةالأ المتحدة الولايات تعتبر و 

 حيـث الـسبعينيات، منتـصف في الغربيـة القـضائية الـنظم بعـض في انتـشرت ثـم المـاضي، القـرن سبعينيات بداية

رات التطـو تلك استيعاب أجل من و والأسرية، العماليةزاعات الن يةلتسو والبريطانيون الفرنسيون القضاة كرسها

 أن عليهـا لزامـا كـان حيـث بالوساطة، تتعلق تشريعاتإقرار  إلى العربية الدول من العديد سعت فيها، ندماجالا و

 قـوانينال تـشهدها التي التطورات مواكبة و الداخلية، المستجدات مع التكيف أجل من التشريعية منظومتها تطور

ــة ــة الطــرق تطبيــق مجــال في المقارن ــذا المنازعــات وفي لتــسوية البديل ــة  استــشعرت الــسياق ه الــسلطات العام

 .)٢( للعدالة الشامل الإصلاح أولويات ووضعتها ضمن

في المجتمعـات آنـذاك،   أساسه نابع من الأعراف والتقاليـد الـسائدةيسيركانت الوساطة في القديم تتم بشكل 

  .)٣(١٧٨٩نون بمفهوم المصلحة واستخدمت من جديد بعد الثورة الفرنسية عام طبقت كقاوقد 

                                                           
 رسـالة -وقانون الإجراءات المدنية والإداريـة الجزائـري  النزاع وتطبيقاتها في الفقه الإسلامي  الوساطة بديل لحل، علاوة هوام)١(

الـسياسية جامعـة الحـاج  لكليـة العلـوم الإنـسانية والاجتماعيـة والعلـوم ة الدكتوراه في تخصص الشريعة والقـانونمقدمة لنيل درج

 ٣١٠ص . ٢٠١٤الجزائر -لخضر

 .١٦٧ص  المرجع السابق )٢(

 .٥٠٠ المرجع السابق ص: عبد الصدوق خيرة )٣(

 .٢٠٠٨ أبريل ٢٣/٢١ الجريد الرسمية عدد٠٨-٠٩ رقم ٢٠٠٨/٠٢/٢٥ قانون الإجراءات المدنية والإدارية الصادر في -
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التي تشمل ) بما في ذلك الوساطة(فضلا عما تقدم يرى الفقه المقارن أن إدخال أساليب حل النزاعات البديلة 

راطيـة تـنص ن المعـايير الأوروبيـة للديمقإالدولة وهيئاتها الإدارية يتماشى مع مكتسبات مجلـس أوروبـا، حيـث 

 .)١(على تعاون الدولة مع المواطنين

إن تسوية المنازعات البديلة جزء لا يتجزأ مـن النظـام القـانوني للاتحـاد الأوروبي، والـذي يقـوم عـلى سـيادة 

 وتـسوية ؛القانون ومبادئ أساسية أخرى تشمل الديمقراطية والحرية والمساواة واحترام حقوق الإنسان وكرامته

لة هي واحدة من الوسائل الجديدة العديدة التـي تـستخدمها مفوضـية الاتحـاد الأوروبي لتعزيـز المنازعات البدي

 .)٢( الإدارة الصحيحة للسوق الداخلية للاتحاد الأوروبي

هناك بعض الدول التي تتمتع بثقافة وساطة راسخة، أو تشريعات شاملة، أو قواعد إجرائية، ولكـن هنـاك أيـضًا 

ًيئاتها التشريعية اهتماما ضئيلا بتنظيم الوساطةبعض الدول التي أبدت ه ، حيـث إن توصـيات وقـرارات مجلـس )ً

أوروبا، على الرغم من طبيعتها القانونيـة غـير الملزمـة، تنطبـق في جميـع الـدول الأعـضاء حيـث تـنص المعـايير 

 .)٣(الأفراد /الأوروبية للديمقراطية على تعاون الدولة مع المواطنين

لتي أصدرها الاتحاد الأوروبي، التي لهـا أهميـة كـبرى فـيما يتـصل بالوسـاطة الإداريـة، هـو إن أحد القوانين ا

 بشأن البدائل المتاحـة للتقـاضي بـين ٢٠٠١أيلول / سبتمبر٥ بتاريخ ٩توصية لجنة الوزراء للدول الأعضاء رقم 

وحـدة لتـشجيع اسـتخدام السلطات الإدارية والأطراف الخاصة ويهدف هذا القانون إلى إرساء قواعـد قانونيـة م

الوساطة في التعامل مع المسائل الإدارية، وبالتالي تحسين الوفـاء بمبـدأ فحـص القـضايا في غـضون فـترة زمنيـة 

ًمعقولـة وتقريـب الإدارة مــن الجمهـور، حيــث إن إجـراءات المحكمـة الإداريــة ليـست دائــما الأكثـر ملاءمــة في 

 .)٤( الإدارية النزاعات الممارسة العملية لحل

                                                           
(1) CEPEJ Guidelines Against the Background of the Council of Europe Recommendations 
( 2 ) Oleksandra Karmaza. Institute of Mediation: Basic Concepts of Development. 
ENTREPRENEURSHIP, ECONOMY AND LAW 2, 2017. Pp. 24. 

(3) Anna Kalisz: When a State Is a Party to a Dispute - (Court-) Administrative Mediation in 
Poland and in Ukraine (A Comparative Perspective) Review of European and Comparative 
Law | 2023-p.65 Vol. 53, No. 2, 129-148 -Published: 30 June 2023 
https://doi.org/10.31743/recl.15967  

for more: See also: "European Code of Conduct for Mediators," European E-Justice, 
http://ec.europa.eu/civil-justice/adr/adr_ec_en.htm. "CEPEJ (2022) 11 of 7 December 2022," 
CEPEJ, accessed March 10, 2025, https://rm.coe.int/ cepej-2022-11-promoting-administrative-
mediation-en-adopted/1680a95692 

-Nataliya Mazaraki, "Mediation in Ukraine: problems of theory and practice," Foreign Trade, 
Economics, Finance, Law 84, no. 1 (January 2016): 92-100, accessed June 16, 2023,  

(4) Tomasz Moll: Mediation in administrative law - Polish regulations in the light of the 
European recommendations- Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach-2024.p.27 
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 بـشأن البـدائل المتاحـة ٢٠٠١أيلـول / سـبتمبر٥ بتـاريخ ٩توصية لجنة الوزراء للدول الأعضاء رقم تشكل و

ًقانونا نـاعما، ممـا يعنـي أنهـا مبـادئ توجيهيـة وتتمتـع الـدول للتقاضي بين السلطات الإدارية والأطراف الخاصة  ً

 .)١(بسلطة تقديرية واسعة في وضع لوائحها الخاصة 

نـه يجـب أن نـضع في الاعتبـار تـأثير الاتحـاد الأوروبي ونظامـه القـانوني عـلى تـدوين قواعـد ويرى الـبعض أ

 .)٢( الإجراءات الإدارية واستخدام الوساطة في الإجراءات الإدارية

 ففـي المملكـة ؛ًوقد أدخلـت عـدة دول أوروبيـة تـشريعات أو قـوانين غـير ملزمـة مـصممة خصيـصا للوسـاطة

من بروتوكول ما قبل الدعوى القضائية على أن المتنازعين يجب أن ينظروا في ما إذا  ٣.١المتحدة، تنص المادة 

 .كان أحد أشكال تسوية المنازعات البديلة أكثر ملاءمة من التقاضي

 لا يمكن إجبار أي طرف على الوساطة، وأحد الأسـباب ؛ُوفي المملكة المتحدة، تعتبر الوساطة عملية طوعية

 وهـذا ؛عملية بديلة للتقاضي هو أن الأطراف تدخل فيها طواعيـة وبحـسن نيـةبوصفها اطة ُالتي تطرح لنجاح الوس

على النقيض من التقاضي أو تحقيقات أمين المظالم في نزاعات القانون العام حيث يبـدأ أحـد الأطـراف العمليـة 

راف للمـشاركة في ُويستجيب الطرف الآخر، وقد طرحت الوساطة الإلزامية، أي إمكانية توجيـه المحكمـة للأطـ

الوساطة، على مر السنين في سياقات مختلفة وتـم رفـضها وفي أونتـاريو، كنـدا، كانـت هنـاك تجربـة ناجحـة في 

ً ومع ذلك، فإن الـشروط والـسياق مختلفـان تمامـا عـن تلـك ؛١٩٩٩/٢٠٠٠إنشاء نظام وساطة إلزامي في عامي 

 .)٣(المطبقة في القانون العام 

، لا سيما فيما يتعلق باسـتحداث وظيفـة ثير المتبادل بين النظامين الإنجليزي والفرنسيالتأوتجدر الإشارة إلى 

سـهمت في التعريـف بالوسـائل أ في انجلترا، التـي Parliamentary Ombudsmanأمين المظالم البرلماني 

برلمـاني في  فقـد تمحـورت وظيفـة أمـين المظـالم ال؛البديلة لتسوية المنازعات في فرنسا وخاصة نظام الوساطة

 . )٤( انجلترا حول التحقيق في شكاوي المواطنين بشأن سوء الإدارة في إدارات الحكومة المركزية

                                                           
(1 ) Anna Budnik': MEDIATION BEFORE ADMINISTRATIVE COURTS IN POLAND- 
Chapter 4. p. 95 

For more: 
-Z. Kmieciak, Mediation in Polish administrative law, [in:] H. Machińska (ed.). Mediation in 
administrative cases, Warsaw 2007, p. 35. 

(2) Dejan op.cit p. 495 
(3)http://www.justice.gov.uk/publications/docs/Twisting-arms-mediation-report-Genn-et-al.pdf 
p 13. 

(4 ) (Sophie Boyron, Mediation in Administrative Law: The Identification of Conflicting 
Paradigms, 13 EUR. PUB. L. 263, 268 2007 

  ٥٣٠محمد عبد العال إبراهيم ، المرجع السابق ص:مشار له في مرجع 
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ً وفقا ؛ًيعد استخدام تسوية المنازعات البديلة جزءا لا يتجزأ من إدارة القضايا في محكمة الاستئناف الإداريةو

، ويجب عـلى محكمـة الاسـتئناف الإداريـة في أداء )الكومنولث (١٩٧٥لقانون محكمة الاستئناف الإدارية لعام 

. "تـوفير آليـة مراجعـة عادلـة ومنـصفة واقتـصادية وغـير رسـمية وسريعـة"وظائفها أن تسعى إلى تحقيـق هـدف 

وتتمتع محكمة الاستئناف الإدارية بسلطة عقد مؤتمرات مع الأطراف، التي يـديرها مـسجل مـؤتمرات أو عـضو 

 في أي طلـب مقـدم إلى محكمـة الاسـتئناف ؛ية مدرب عـلى حـل النزاعـات البديلـةفي محكمة الاستئناف الإدار

يجوز للرئيس توجيه عقد مؤتمر بين الأطـراف، أو توجيـه إحالـة الإجـراء أو أي والإدارية لمراجعة قرار إداري، 

لمحكمـة  وتـشمل عمليـات حـل النزاعـات البديلـة المتاحـة ل؛جزء من الإجراء إلى عملية حل نزاع بديلـة معينـة

 .)١( الوساطة والتقييم المحايد وتقييم القضية والمصالحة

 مـن لائحـة المحكمـة العليـا الفيدراليـة، يجـوز للمحكمـة ٣٨٦ًعلى العكس من ذلك، في كندا، وفقـا للـمادة 

العليا أن تحكم بأن الدعوى أو النزاع قد يكون موضوع اتفاق بما في ذلك الوساطة والمحاكمات المـصغرة ومـا 

ذلك، ولا يمكن للأطراف رفض مثل هذا الإجراء البديل لحـل النزاعـات الـذي ينفـذه القـاضي المـسؤول أو إلى 

 .)٢(.كاتب المحكمة

وجهـة نظـر مفادهـا أنـه لا  )نـادراك(تبنى المجلس الاستشاري الوطني لتسوية النزاعات البديلـة في أسـتراليا و

 وقد أشـارت "مس حدوده مع الخدمات غير القضائيةمن خلال ط"ينبغي المساس بالوظيفة الدستورية للقضاء 

َّاللجنة الوطنية لتسوية المنازعات والتحكيم إلى رأي نقابة المحامين في العـصر الفيكتـوري بـأن القـضاة يعينـون  ُ

  .)٣(.ليس لمهاراتهم في الوساطة ولكن لقدراتهم القضائية"

ا الإدارية لا توجد إجراءات بديلـة لحـل النزاعـات ُوفي فنلندا والنمسا وقبرص والنرويج، يذكر أنه في القضاي

ولا يوجد مثل هذا الاتجـاه أيـضًا؛ بيـنما في المحكمـة الفيدراليـة الـضريبية والإداريـة في المكـسيك والمحـاكم 

إجراءات أسرع لحل النزاعات حيث يتم الانتهـاء بوصفها ُالإدارية في بولندا، يذكر أن الإجراءات البديلة مقبولة 

 .)٤(اعات الإدارية في وقت معقول من النز

                                                           
(1) Humphreys D, "Alternative Dispute Resolution Processes in the Administrative Appeals 
Tribunal (AAT) in the Light of Recent Amendments to the Administrative Appeals Tribunal 
Act 1975" (Paper presented at the Institute of Arbitrators and Mediators of Australia 
Conference, Canberra, 27-29 May 2005)p.9 

( 2 ) Judith Resnik, Mediating Preferences. Litigant Preferences for Process and Judicial 
Preferences for Settlement, 2002 J. DISP. RESOL. 155, 168p 21 

for more: 
James J. Alfini, Risk of Coercion Too Great, DISP. RESOL, MAG., Fall 1999, at 11, 14; James 
J. Alfini, 2-Trashing, Bashing, and Hashing It Out: Is This the End of "Good Mediation"?. 19 
FLA. ST. U. L. Rev. 47 (1991). 

(3) Ibid..p97. 
(4) Nosworthy.op.cit.p. 44 
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ِتظهر الممارسة العالمية العديد مـن الأمثلـة عـلى التنظـيم التـشريعي لإجـراءات الوسـاطة  ومـن الأمثلـة عـلى ؛ُ

 . الدول التي نظمت إجراءات الوساطة وصلاحيات الوسيط بالتفصيل النمسا وألمانيا

ت توجيهات الوسـاطة في النزاعـات المدنيـة حيـز ، ودخل٢٠٠١ففي النمسا تم صياغة قانون الوساطة في عام 

، دخل قانون الوساطة حيز التنفيذ، والذي ينظم ٢٠١٢ يوليو ٢٦وفي ألمانيا، في .التنفيذ بعد ذلك بثلاث سنوات

الوساطة في جميع أنواع التقاضي، كما يحدد مبادئ الحصول على صفة الوسـيط ومـسؤولياته والآليـات لـضمان 

 .)١(ته حياده وموضوعي

، نفذ المشرع الألماني توجيه الوساطة في الاتحاد الأوروبي واعتمد ما يسمى بقانون تعزيز ٢٠١٢وفي يوليو 

 .)٢( الوساطة وغيرها من طرق حل النزاعات خارج المحكمة

 والفـرق بـين ؛كما تطبق ألمانيا وتستخدم مصطلح الوساطة المرتبطة بالمحكمة من خلال الوسـاطة القـضائية

 النمـوذج اليابــاني يقـوم عـلى الــسعي إلى تحقيـق الانـسجام الاجتماعــي ":  اليابـان وألمانيــا هـو أن النمـوذج في

 .)٣(والأخلاق والواجبات وغيرها من الاعتبارات غير القانونية 

وقد ظهرت الوساطة لدى المحاكم الإدارية الألمانية بمساعدة القضاة التي سـمحت بتـسوية النـزاع بطريقـة وديـة بـدلا 

 .)٤(لالتجاء للقضاء، وذلك بالاستعانة بوسيط من خارج القضاء قياسا على الوساطة في المنازعات المدنية من ا

ّفي فرنسا، لم يسن  ً يمكن أن يشكل إطارا شـاملا لجميـع الأنظمـة التـي يـشملها هـذا الـنهج، "قانون وساطة"ُ ً ُ ُّ

 ظهـور أنـواع مختلفـة مـن الوسـطاء، التـي وقـد أدت موجـات متتاليـة إلى. على الأقل في مجال القـانون الإداري

 .)٥(ًاتخذت بالتالي أشكالا مختلفة باختلاف المؤسسات العامة التي يتعاملون معها 

                                                                                                                                                      
Report by the public service commission Speech by Mr. Burakhan Nelikoglu, Judge on the 
Council of State of Turkey Rapporteur for the Public Service Commission 

(1) Yaroshenko and others:op.cit.p97. 
(2) Tolsma,op.cit.p. 19 
( 3 ) National Alternative Dispute Resolution Advisory Council ("NADRAC"), Dispute 
Resolution Terms, (2003) at p.5. 
 For a comprehensive explanation of conciliation in the Court, see Preston BJ, "Conciliation 
in the Land and Environment Court of New South Wales: history, nature and benefits" (2007) 
13 LGLJ 110. 26 

 ١٥المرجع السابق ص من : أمل لطفي /د )٤(

(5) Mirosław Karpiuk: Mediation in administrative proceedings and its role in the amicable 
resolution of disputes- ADR. Arbitration and Mediation -vol. 16, 1, 20, Poland.p.23 

for more: 
 P. Krzykowski, [in:] Code of Administrative Procedure. Commentary to art. 1-60, ed. M. 
Karpiuk, P. Krzykowski, A. Skóra, Olsztyn 2020, p. 76. 
 Judgement of the Supreme Administrative Court of 18 December 2019, II SA/GI 1264/19, 
LEX No. 2782208 .٢  



كأحد الوسائل البديلة لتسوية  الوساطة    
 القانون العام  ٣٠٠١ المنازعات الإدارية

 والمتعلــق بتنظــيم ٢٠١٤ أبريــل ٤ مــن المرســوم التــشريعي الــصادر في ٤٢مــن ناحيــة أخــرى نــصت المــادة 

 للوسـاطة في المــسائل مثــالابوصـفها  الفلمنكــي وإجـراءات الــسلطات الإداريـة الفلمنكيــة التـي أقرهــا البرلمـان

ًالإدارية في بلجيكا يجوز لمجلس منازعات التراخيص أن يقرر الوساطة لحل نزاع معروض عليه إمـا بنـاء عـلى 

طلب مشترك من الطرفين أو بحكم منصبه بعـد الحـصول عـلى موافقـة الطـرفين كـما يجـوز لمجلـس منازعـات 

بوصـفهم و كتبة أو مدققين أو أطراف ثالثة يوافق عليهـا الطرفـان بـشكل مـشترك التراخيص تعيين قضاة إداريين أ

 .)١( وسطاء

وهناك رأي آخر أعربت عنه سلوفينيا وهو أن الوساطة غـير ممكنـة للمعـاملات الإداريـة القائمـة عـلى الـسلطة 

تخدام إجـراءات حـل العامة والتي تخضع للتدقيق القانوني في المحاكم الإدارية والدستورية، ولكـن يمكـن اسـ

النزاعات البديلـة، وخاصـة التحكـيم، للاتفاقيـات، مثـل اتفاقيـة الامتيـاز، التـي يـتم تنفيـذها بـين شـخص القـانون 

في النمسا قد يتم إحالة الـدعوى  والعام والقانون الخاص والسلطة العامة التي تمزج بين ميزات القانون الخاص

ا، إلى محكم للتحكيم، أو إلى وسـيط للوسـاطة، أو إلى شـخص مناسـب �ئيا أو جز�أمام المحكمة الفيدرالية ، كلي

 .)٢( لاتخاذ القرار من خلال إجراءات حل النزاعات البديلة

 ب من القانون الاتحادي بشأن الإجراءات الإدارية في سويسرا عـلى الوسـاطة ٣٣وفي سويسرا، نصت المادة 

عـلى الوسـاطة، وتتمتـع الإدارة بـسلطة تقديريـة ولا توجـد قاعـدة الإدارية في الحالات التي يوافق فيها الأطـراف 

 .)٣( .ا� تفاوضي�قانونية ملزمة تفرض حلا

 في أوكرانيا، ولكن إجراءات الوساطة لا تزال دون �والواقع أن حل النزاعات من خلال الوساطة يتزايد تدريجيا

في دول مثــل الولايــات المتحــدة وكنــدا حـل عــلى المــستوى التــشريعي وتتمتـع الوســاطة بمعــدل نجــاح مرتفـع 

ومع ذلك، هناك حاجة إلى تحـسين جـودة وممارسـة الوسـاطة ؛ وأستراليا وكوريا ونيوزيلندا وسنغافورة واليابان

 .)٤(طريقة لحل النزاعات  بوصفهالبناء الثقة بين الأطراف وزيادة فعاليتها 

                                                                                                                                                      
 Judgement of the Supreme Administrative Court of 12 february 2020, I OSK 3812/18, LEX 
No. 3038179 .٣  
 Judgement of the Supreme Administrative Court of 13 January 2016, 1 OSK 2237/15, 
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(1) Nosworthy .op.cit.p.89 
(2) Ibidp. 91 
(3) Ibidp. 92 
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  ٣٠٠٢  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

ٍالوساطة ومؤسسة حل النزاعـات بمـشاركة قـاض ًينص التشريع الأوكراني حاليا على كل من فضلا عما تقدم 

التوجيـــه :  وهــو مـــدعوم بلــوائح ومعــايير دوليــة وأوروبيــة، مثــل ؛في قــانون الإجــراءات الإداريــة لأوكرانيــا

٢٠٠٨/٥٢/EC الصادر عن البرلمان الأوروبي ومجلس أوروبا بشأن جوانب معينة من الوسـاطة في المـسائل 

 أوروبا بشأن الوساطة لفئات مختلفة من القضايا التـي وضـعتها المفوضـية المدنية والتجارية، وتوصيات مجلس

 .)١(الأوروبية لكفاءة العدالة، وقانون الأونسيترال النموذجي بشأن التجارة الدولي

ــة في  ــات الإداري ــاطة لحــل النزاع ــتخدام الوس ــات أساســية لاس باختــصار، توجــد في الوقــت الحــاضر متطلب

ٍريع التجريبية في القضاء الإداري، ووجود مؤسسة لحل النزاعـات بمـشاركة قـاض،  ويؤكد ذلك المشا؛أوكرانيا

بالإضافة إلى التنظيم القانوني الحالي للوساطة، وهناك أمل في توسـيع اختـصاص الـسلطات العامـة ومـشاركتها 

لى من ناحيـة أخـرى وعـ و التوجيهية على خلفية توصيات مجلس أوروباCEPEJفي إجراءات الوساطة مبادئ 

ًالصعيد الأوروبي تم إدخال الوساطة إلى القانون الإداري البولندي، وبشكل أكثر تحديدا إلى قانون الإجـراءات 

 بــشأن تعـديل قــانون الإجـراءات الإداريــة وبعــض ٢٠١٧ أبريــل ٧مــن قـانون ) ٢٠(١الإداريـة، بموجــب المـادة 

 .)٢(القوانين الأخرى 

 الوساطة الإدارية في كلا الجانبين الأفقي والرأسي، أي أنها مقبولة ينص القانون البولندي علىفضلا عما تقدم 

وبين الأطراف وهيئة الإدارة العامة التي تكون الإجراءات أمامها معلقـة ) الجانب الأفقي(بين أطراف الإجراءات 

 )٣() الجانب الرأسي(والتي تنظر في القضية 

دم ببطء إلى حد ما، وليس بالقوة التي يتوقعهـا المتحمـسون وبإيجاز، فإن التطور العام للوساطة في بولندا يتق

 .)٤(لها، كما يتضح من إحصاءات الوساطة المتاحة على الموقع الإلكتروني لوزارة العدل 

                                                                                                                                                      
Mohammad Hossein Hajaryan, Iraj Golduzian & Ehsan Hajarian. Mediation from 
thePenological Viewpoint. JOURNAL CITA HUKUM (INDONESIAN LAW JOURNAL) 2. 
2019. Pp. 157-168, 160. Available at: https://doi.org/10.15408/jch.v712.10718 

ّ، وقـع الـرئيس ٢٠٠٢أكتـوبر .  في قانون النظام القـضائي في أوكرانيـا٢٠٠٢تم إنشاء نظام المحاكم الإدارية لأول مرة في عام  )١(

ُويعتقد أنه منذ هذه النقطة، بدأت العدالة ). Верховний Суд України(ًمرسوما بإنشاء المحكمة الإدارية العليا في أوكرانيا 

 العملا في �الإدارية رسمي

 OJ L 136, 24.5.2008, p. 3-8. "Guidelines for a better implementation of the existing 
recommendation concerning fam- ily mediation and civil mediation," European Commission 
for the Efficiency of Justice 
 (CEPEJ), op.cit. 
(2) Moll.op.cit.p.280 
1-Annual Reports," The Supreme Administrative Court, accessed March 10, 2023, http:// 
www.nsa.gov.pl/sprawozdania-roczne.php.Court-) Administrative Mediation in Poland and in 
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(4) Paweł Rochowicz, "Klapa mediacji, ale uproszczenia działają - resort rozwoju ocenia wpro- 
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كأحد الوسائل البديلة لتسوية  الوساطة    
 القانون العام  ٣٠٠٣ المنازعات الإدارية

يرجع تاريخ بزوغ الوسائل البديلة لتسوية النزاعات إلى قانون إردمـان لـسنة وعلى الصعيد القانوني الأمريكي 

١٨٩٨ ١٨٩٨ Erdman Act( الذي أجاز اللجوء إلى التحكيم لتسوية المنازعات العماليـة في قطـاع الـسكة ،

 .)١( الحديد

 وقد كرس المشرع الأمريكي وجود الوسائل البديلة لتسوية النزاعات في قانون إصلاح العدالة المدنيـة لـسنة 

١٩٩٠ (١٩٩٠ Civil Justice Reform Act( بتحمــل مــسئولية ، بــإلزام المحــاكم الفيدراليــة الابتدائيــة

 . )٢(تخفيض نفقات التقاضي وعلاج التأخير والبطء في الفصل في المنازعات القضائية

في الصين، تعد القرارات التي يتم التوصل إليها من خلال إجراءات  وعلى الصعيد القانوني الآسيوي وخاصة

�بديلة في نزاع إداري اتفاقا إداري  ولا يوجد ترتيب قائم بشأن دخول الاتفاقيات ا، وبالتالي تخضع للعدالة الإدارية،ً

الإدارية حيز النفاذ أو عواقبها القانونية، ويتم تنفيذها دون فحص مسبق من قبـل المحكمـة بـشرط أن يـتم إبرامهـا 

 .)٣(طواعية بما يتماشى مع القوانين 

لب التـشريعات العربيـة،  في أغ�إحدى الطرق البديلة لحل النزاعات وديابوصفها اعتمدت الوساطة القضائية و

، كما اعتمدها المشرع العراقي في تعليمات العقـود الحكوميـة ٢٠٠٦ لسنة ١٢منها قانون الوساطة الأردني رقم 

  .)٤( الصادر عن وزارة التخطيط الاتحادية ٢٠٠٨لسنة ١رقم 

                                                                                                                                                      
https://www.prawo.pl/samorzad/uproszczenia-procedur-administracyjnych-niezawsze-dzialaja, 
516368.html  .  

(1) (Adair v. United States, 208 U.S. 161 1908. 
 ٤٥لمرجع السابق ص ، امحمد عبد العال /د مشار له في مرجع

 
(2) (Lauren Robel, Fractured Procedure: The Civil Justice Reform Act of 1990, 46 STAN. L. 
REV. 1447, 1447 1994. 

 ٤٥المرجع السابق ص مشار له في 

ة الأمريكيين ومنظمـة  من قبل جمعية المحامين والقضا١٩٩٤وتجدر الإشارة إلى قواعد السلوك للوسطاء التي تم إعدادها في عام 

  التحكيم الأمريكية ومنظمة فض المنازعات

(3) Nosworthy.op.cit.p. 37. 

 .٣٤ص  المرجع السابق ا،صفاء محمود السويلميين.  د،أحمد الضلاعين.  د)٤(



 
  ٣٠٠٤  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

ما ا  
 طا  أ   دارت ازا  

 ياا مما   
يؤسس البعض للعديد من الأسباب التي تعتبر من خلالها الوساطة أسلوبا ناجعا لحل المنازعات الإداريـة في 

ــة  ــساطة ســير الإجــراءات الإداري ــة، وب ــسوية المنازعــات الإداري ــسرعة ت ــصري ، إذ تتميــز ب ــانوني الم النظــام الق

اهـل القـضاة بالحـد مـن تـراكم القـضايا أمـام المحـاكم ومرونتها، الأمر الـذي يـؤدي إلى تخفيـف العـبء عـن ك

الإدارية ومجلس الدولة، بالإضـافة إلى تجنـب الـبطء في إجـراءات التقـاضي، كـما أنهـا كفيلـة بتحقيـق الفعاليـة 

المنشودة للقرارات القضائية، والحيلولة دون لجوء أطراف النزاع الإداري إلى القضاء مرةً أخـرى للتنـازع بـشأن 

اته، مما يخفف الضغط على جهات القضاء الإداري، ويتفـرغ القـضاة لبحـث القـضايا المعقـدة التـي الموضوع ذ

 لحــل اأســلوببوصــفها تمــس النظــام العــام ومــن مــبررات أهميــة إقــرار الوســاطة في النظــام القــانوني المــصري 

  : المنازعات الإدارية ما يلي 

  :  القضاء على مشكلة تراكم القضايا الإدارية -

ً من أهم المعوقـات التـي تقـف حـائلا أمـام الفـصل الـسريع في د تراكم القضايا أمام القضاء الإداري تعمشكلة

  .النزاعات المطروحة

  )١(  تجنب البطء في إجراءات التقاضي-

من الصعب على القضاء المصري الحد من ظـاهرة الـبطء في إجـراءات التقـاضي، حيـث سـتظل هـذه كما أنه 

 الأنظمة القضائية على الرغم من الإجراءات المتخذة في هذا الشأن، وذلك بفعل التزايد الظاهرة قائمة في جميع

المطرد لعـدد القـضايا الإداريـة المرفوعـة أمـام المحـاكم الإداريـة، بالإضـافة إلى لجـوء الخـصوم إلى اسـتغلال 

النزاع القائم، وعلى هذا الضمانات التي يقررها القانون من أجل كسب المزيد من الوقت، وإطالة أمد الفصل في 

التقليدية لا يمكنها أن تؤدي إلى الحد من ظـاهرة الـبطء  الأساس يعتقد بأن القواعد الإجرائية التي تحكم العدالة

ًفي إجراءات التقاضي، بل على العكس من ذلك؛ فتعد سببا مباشرا لتفاقم الظاهرة، لا سيما أن القاضي يجد نفسه  ً

 بالإضافة إلى احترام المواعيد المقررة في القانون الإجرائي لـذا يبـدو أنـه مـن الأهميـة ًمكبلا باتباع الإجراءات،

 )٢( .بمكان تطبيق الوساطة

  :  تحقيق الفعالية للقرارات القضائية -

                                                           
 ٥٢٠المرجع السابق ص : محمد عامر )١(

 ٥٢٢المرجع السابق ص )٢(
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 القانون العام  ٣٠٠٥ المنازعات الإدارية

تطبيق الوساطة يمكن أن يعالج إشكالية عدم فعالية القرارات القضائية، كما يغنـي أطـراف النـزاع الإداري عـن 

نفيـذ للمطالبـة بتنفيـذ مـضمون القـرارات القـضائية الإداريـة الـصادرة لـصالحهم، لا سـيما أن هـذه رفع دعـوى الت

  )١(. الوسيلة تؤدي إلى تسوية ودية وليست مفروضة على الخصوم، كما هو الحال في الطريق القضائي

 ما في حالـة التوفيـقوعليه لا يوجد تقنين تشريعي ينظم في المنازعات التجارية والمدنية والإدارية في مصر ك

عداد المسودة الأولية لمـشروع تنظـيم إجـراءات الوسـاطة الاتفاقيـة إ قامت ب٢٠١٣وقد كانت وزارة العدل عام 

حيـث نـص صراحـة في المـادة الأولى  والقضائية لتسوية المنازعات التجارية والمدنية دون المنازعات الإدارية

جراءات الوسـاطة الاتفاقيـة والقـضائية إنظـيم القواعـد الخاصـة بـن تأيعمل بالقانون المرفـق في شـ"نه أمنه على 

.... ولا يجوز اللجوء الى نظام الوساطة الاتفاقية أو القـضائية في. المتخذة لتسوية المنازعات المدنية والتجارية

 .)٢( "."والمنازعات والدعاوى التي يختص بها مجلس الدولة

 اللجنة الوزارية لتسوية منازعات عقـود الاسـتثمار في لنوعيةوعلى الرغم من ذلك تضمنت بعض التشريعات ا

 في الفصل الثالث مـن قـانون الاسـتثمار بقـانون رقـم ٨٨إجراءات تقارب إجراءات الوساطة حيث نصت المادة 

ــة " ٢٠١٧ لــسنة ٧٢ ــة وزاري ــوزراء لجن ــشأ بمجلــس ال ــسوية منازعــات عقــود "تــسمى ، تن ــة لت ــة الوزاري اللجن

بتسوية المنازعات الناشـئة عـن عقـود الاسـتثمار التـي تكـون الدولـة أو إحـدى الجهـات أو  تختص ،"الاستثمار

ويـشارك في ، وتشكل هـذه اللجنـة بقـرار مـن رئـيس مجلـس الـوزراء .ًالهيئات أو الشركات التابعة لها طرفا فيها

وتعتمـد ، لـةعضويتها أحد نواب رئيس مجلس الدولة يختاره المجلس الخاص للـشئون الإداريـة بمجلـس الدو

ويشترط لصحة انعقاد اللجنة حضور رئيسها  .ولا تجوز الإنابة في حضور جلساتها، قراراتها من مجلس الوزراء

وتصدر اللجنة قراراتها بأغلبية الآراء وعند تـساوي الأصـوات يـرجح الجانـب الـذي منـه ، ونصف عدد أعضائها

 .الرئيس

 .ملها قرار من رئيس مجلس الوزراءويكون للجنة أمانة فنية يصدر بتشكيلها ونظام ع

ويكون لهـا ، تتولى اللجنة بحث الخلافات الناشئة بين أطراف عقود الاستثمار ودراستها " ٨٩ونصت المادة 

ومد الآجال أو ، في سبيل ذلك وبرضاء أطراف التعاقد إجراء التسوية اللازمة لمعالجة اختلال توازن تلك العقود

 .ها فيهاالمدد أو المهل المنصوص علي

                                                           
 ٥٢٣المرجع السابق ص  )١(

 ٧٦ ص المرجع السابق)٢(

 



 
  ٣٠٠٦  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

، إعادة جدولة المستحقات المالية أو تصحيح الإجراءات السابقة على إبرام العقـود، كما تتولى متى لزم الأمر

وذلك كله على نحو يحقق قدر الإمكان التوازن العقدي ويضمن الوصـول إلى أفـضل وضـع اقتـصادي للحفـاظ 

 .على المال العام وحقوق المستثمر في ضوء ظروف كل حالة

وتكـون ، ً اللجنة تقريرا بما تتوصل إليه بشأن حالة التسوية على مجلس الوزراء يبين جميع عناصرهـاوتعرض

تلك التسوية بعد اعتمادها من مجلس الوزراء واجبة النفاذ وملزمة للجهات الإداريـة المختـصة ولهـا قـوة الـسند 

  .)١(التنفيذي 

  .)٢(سبل تسوية منازعات عقود الاستثمار وسبل فضهامع الأخذ في الاعتبار أن قانون الاستثمار قد ميز بين 

نـشاء مركـز مـستقل للتحكـيم إ من القانون المـشار إليـه بـالنص عـلى ٩١وحسنا فعل المشرع بنصه في المادة 

ويتـولى المركـز تـسوية  ؛ تكون له الشخصية الاعتبارية) المركز المصري للتحكيم والوساطة(والوساطة يسمى 

أو بينهم وبـين الدولـة أو إحـدى الجهـات التابعـة لهـا عامـة أو ، تي قد تنشأ بين المستثمرينمنازعات الاستثمار ال

وذلك كلـه ، إذا ما اتفقوا في أي مرحلة على تسوية النزاع عن طريق التحكيم أو الوساطة أمام هذا المركز، خاصة

 .)٣(مع مراعاة أحكام القوانين المصرية المنظمة للتحكيم وتسوية المنازعات 

ن إنـشاء المحـاكم الاقتـصادية أ بش٢٠٠٨ لسنة ١٢٠كما تضمنت بعض التشريعات النوعية مثل القانون رقم 

إجراءات تقارب إجراءات الوساطة بكل محكمة اقتـصادية مثـل تحـضير المنازعـات والـدعاوى ، والتحقـق مـن 

كرة بطلبـات الخـصوم استيفاء مستندات المنازعـات والـدعاوى ، وعقـد جلـسات اسـتماع لأطرافهـا وإعـداد مـذ

  .)٤(سانيدهم، وأوجه الاتفاق والاختلاف بينهم أو

 وإدراجهـا في صـلب القـانون ٢٠٠٨ لمهمة الوساطة القضائية لأول مرة منذ عـام يستحدث المشرع المصرا

سـتحداث لاعـاه د المتعلق بالتوفيق في المنازعات المدنيـة والتجاريـة والإداريـة الأمـر الـذي ٢٠٠٠ لسنة ٧رقم 

 ، حيث كان ولا ١٩٦٨ لسنة ١٣لأول مرة في قانون المرافعات المدنية والتجارية رقم ) Mediation(ساطة الو

                                                           
ـــــم  )١( ـــــانون الاســـــتثمار رق ـــــسنة ٧٢ق ـــــسطس  ٢٠١٧ ل ـــــاريخ أول أغ ـــــديل بت ـــــدث تع ـــــانون ٢٠١٩أح ـــــسنة ١٤١ بالق  ل

٢٠١٩https://manshurat.org/node/14680# 

 المرجع السابق )٢(

ـــم )٣( ـــتثمار رق ـــانون الاس ـــسنة ٧٢ ق ـــاريخ أول"٢٠١٧ ل ـــديل بت ـــدث تع ـــسطس أح ـــانون ٢٠١٩ أغ ـــسنة ١٤١ بالق  "٢٠١٩ ل

https://manshurat.org/node/14680# 

  .٢٠٠٨ أكتوبر ١ :تاريخ العمل به ٢٠٠٨ مايو ٢٢ :تاريخ النشر - تابع٢١العدد: الجريدة الرسمية )٤(



كأحد الوسائل البديلة لتسوية  الوساطة    
 القانون العام  ٣٠٠٧ المنازعات الإدارية

) Procedures(يزال لهذه الطريقة الدور البارز في إنهاء العديد من المنازعات المدنية قبل السير في إجراءات 

 .)١(الخصومة العادية 

 لـسنة ٤٧جـد لـه نظـيرا في قـانون مجلـس الدولـة المـصري رقـم يرى البعض أن نظام الوساطة القضائية قد و

 .)٢( .، وذلك عن طريق ما ثبت لمفوض الدولة من سلطة عرض التسوية على أطراف النزاع١٩٧٢

 مـن قـانون ٢٨كما يذهب الرأي السابق أن آلية عرض مفوض الدولة تـسوية النـزاع عـلى أطرافـه وفقـا للـمادة 

هما آليـات لتـسوية المنازعـات الإداريـة بطريقـة وصفع نظام الوساطة الإدارية بمجلس الدولة المصري، تتماثل م

 من عرض التسوية عن طريق مفوض الدولـة ٢٨ًودية بعيدا عن الطريق القضائي المعتاد، بيد أن ما ورد في المادة 

عـرض مفـوض الدولـة فنظام  تعتبر أوثق صلة بصورة معينة من الوساطة الإدارية، وهى الوساطة الإدارية القضائية

فمـن الوجهـة الأولى، تلتقـي الوسـاطة . التسوية يتشابه مع نظـام الوسـاطة الإداريـة القـضائية في بعـض المـواطن

ُالإدارية القضائية مع نظام عـرض التـسوية مـن قبـل مفـوض الدولـة في أن كلـيهما يفـضى حـال تمامـه، إلى إنهـاء 

 أثـر مـن شـأنه أن يحـول بـين أطـراف التـسوية أو الوسـاطة  يتم حسمها في موضوعها وهوإذالخصومة القضائية، 

 .)٣( وبين إعادة رفع دعوى قضائية بذات الموضوع الذي حسمته التسوية أو الوساطة

ا على أساس المبـادئ �ن اتفاق الطرفين على تسوية النزاع بينهما وديأ المحكمة الإدارية العليا قضتوفى ذلك 

ا وتطبيـق المبـدأ القـانوني وفقـا لمـا �دارية العليا مـؤداه انتهـاء المنازعـة قـضائيالتي ثبت عليها قضاء المحكمة الإ

قضت به المحكمة العليا على الواقعة التي كانت موضوع الدعوى ولا تبقى بعد هذه التـسوية منازعـة تعمـل فيهـا 

 .)٤(المحكمة سلطتها وينصب عليها قضاؤها

                                                           
 .٥٢٤ صمرجع سابق عامرمحمد )١(

 :للمزيد

، كليـة القـانون )١٠(، مجلـة الـشريعة والقـانون، العـدد "المدعى عليه وظـاهرة الـبطء في التقـاضي :صدقي محمود أحمد . د -

 ٢٤٨ - ١١٩ ص ١٩٩٦جامعة الإمارات العربية المتحدة، مدينة العين، إمارة أبو ظبي الإمارات العربية المتحدة، ديسمبر، 

 - المكتـب الفنـي -مجلـس الدولـة  - ١٩٩٠ ديسمبر ١ جلسة -.  ق٣٣سنة  ل٢٣٧٣المحكمة الإدارية العليا في الطعن رقم  )٢(

 ١٩٩٠ العدد الأول من أول أكتوبر سـنة -مجموعة المبادئ القانونية التي قررتها المحكمة الإدارية العليا السنة السادسة والثلاثون 

 .٢٢٣، ص ١٩٩١إلى آخر فبراير سنة 

 مشار له في مرجع. ٦١. بالطلبات والأحكام في المرافعات الإدارية المرجع السابق، صمحمد باهى أبو يونس التسليم .  انظر د)٣( 

 ٣٤ص محمد عبد العال إبراهيم 

 - ي المكتـب الفنـ- مجلـس الدولـة - ١٩٦٠ ديـسمبر ٣١ جلـسة -.  ق٥ لـسنة ٩٩٦ المحكمة الإدارية العليا في الطعن رقـم )٤( 

 إلى آخـر ١٩٦٠ العدد الأول من أول أكتوبر سـنة -كمة الإدارية العليا، السنة السادسة مجموعة المبادئ القانونية التي قررتها المح

 ٤٥١.ص ،١٩٦٠ ديسمبر سنة



 
  ٣٠٠٨  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

   أ  دد  ا ط     ادم أن اع اي
ازت  ل زت امن ا    ول ا وادارة  اء ء 

ز  ا   وا.   
 غيــاب الكــوادر المؤهلــة، ي هــوللوســاطة في النظــام المــصرالتطبيــق العمــلي وفي اعتقادنــا أن مــن معوقــات 

 والمنـوط تدريب القـضاةوعليه نقترح معالجة هذه المعوقات من خلال  ا�وصعوبة تنفيذ اتفاقات الوساطة إجرائي

على تعلم مجموعة من المهارات المرتبطة ببناء التعاون والمهارات الأخرى اللازمـة  بهم القيام بعملية الوساطة

 شـأن اكتــساب هـذه المجموعـة مـن المهـارات أن يـساعد القـضاة عــلى أداء  ومـن؛لكـي يـصبحوا وسـطاء أكفـاء

أدوارهم المتعددة في إدارة المخاطر وحل المشاكل وتيسير العدالـة مـن أجـل دعـم المناقـشات الموجهـة نحـو 

ٍ ومن شأن تدريب القضاة أن يزيد من احتمالات التوصل إلى حـل مـرض للطـرفين نتيجـة لعمليـة مفيـدة ،التسوية

يـوم مختلــف في "في شـعور الأطــراف بـأنهم تمكنـوا مــن الوصـول إلى العدالــة في ســهام لـة، وبالتـالي الإوعاد

 ."المحكمة
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ما ا  
 ط ر اطا أ   

ول اد ا و دارت ازا   
 و  :  

 لفض المنازعات؛ يجدر بنـا بعـد ذلـك عـرض بديلا أسلوبا بوصفهالوساطة بعد أن تناولنا الإطار التشخيصي ل

  . لفض المنازعات الإدارية بديلا أسلوبا بوصفهاالإطار التطبيقي للوساطة 

في الإجـراءات  المنازعات الإدارية بصفة عامة لتسوية بديلا أسلوبا بوصفهاالإطار التطبيقي للوساطة يتمحور 

 في المنازعات الإداريـة الوسيط التي تحكم عملالضمانات من ناحية ثم  عات الإداريةفي المناز الواجب اتباعها

الإطــار لكـي تـؤتي الوسـاطة أكلهــا بوصـفها إحـدى الوسـائل البديلــة لتـسوية هـذه المنازعـات ،أمــا فـيما يتعلـق ب

معالجتـه مـن خـلال  تجـدر المنازعات في عقود الأشغال الدولية لتسوية بديلا أسلوبا بوصفهاالتطبيقي للوساطة 

تطبيقـات الوسـاطة  ثـم بيـان درجات النزاع والوسائل الأولية قبل اللجوء للوساطة في عقود الأشغال الدوليةبيان 

 .عقود هذه النوعية من الفي 

  : و    اوض ف ن  ا 

 المنازعات الإدارية بصفة عامة  ةلتسوي بديلا أسلوبا بوصفهاالإطار التطبيقي للوساطة : المبحث الأول 

  التطبيقات الإجرائية للوساطة في المنازعات الإدارية -: المطلب الأول 

 الضمانات الإجرائية للوساطة في المنازعات الإدارية : المطلب الثاني 

 ال الدوليةالمنازعات في عقود الأشغ لتسوية بديلا أسلوبا بوصفهاالإطار التطبيقي للوساطة : المبحث الثاني 

  درجات النزاع والوسائل الأولية قبل اللجوء للوساطة في عقود الأشغال الدولية-: المطلب الأول 

  تطبيقات الوساطة في عقود الأشغال الدولية-: المطلب الثاني 



 
  ٣٠١٠  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

  ا اول
 ط ر اطا أ   دارت ازا    

  و :  
في الإجـراءات  المنازعات الإدارية بصفة عامة لتسوية بديلا أسلوبا بوصفهاالإطار التطبيقي للوساطة يتمحور 

 في المنازعات الإداريـة الوسيط التي تحكم عملالضمانات من ناحية ثم  في المنازعات الإدارية الواجب اتباعها

 .بديلة لتسوية هذه المنازعاتلكي تؤتي الوساطة أكلها بوصفها إحدى الوسائل ال

   و ا ا  ن ن ذو : 

  التطبيقات الإجرائية للوساطة في المنازعات الإدارية -: المطلب الأول

 الضمانات الإجرائية للوساطة في المنازعات الإدارية : المطلب الثاني

  ا اول
ا  ط ات اادارت از  

ًبداية يرى الفقه المقارن أنه قد تواجد العديد من الوسـائل لحـل المنازعـات بـديلا عـن التقـاضي في التحكـيم 

 .)١(ًوتعد الوساطة من الوسائل الأكثر استخداما من الوسائل البديلة لحل المنازعات

ًيعد مظهرا متكررا في علم المناويؤيده رأي آخر بأن أسلوب الوساطة  فعـن طريقـه » Disputology«زعـات ً

 .)٢(»Cash Flow»يمكن أن نساعد الجهة الإدارية والمتعاقد معها بخصوص التدفقات النقدية 

ًفيرجع بعض أسباب ذلك إلى أن إجراءات المحاكم أو التحكيم أو الوساطة كانت نمطية، حيث كـان مطلوبـا 

 .)٣(لأطراف من خلال ممثليهم القانونيينمن القاضي أو المحكم الاستماع إلى الأدلة كما قدمها ا

وتجدر الإشارة من خلال نظرة أكثر عمقا إلى النزاع الإداري بتمييزه بمجموعة من الخصائص التي تميزه عن 

النــزاع المــدني، باعتبــار أن الإدارة العامــة أحــد أطرافــه، كــما يتعلــق موضــوعه بالمــصلحة العامــة والمــال العــام 

ة إلى أنه يخضع لقواعد القانون الإداري، ويـزول اختـصاص الفـصل فيـه لولايـة القـضاء والمرفق العام، بالإضاف

 .)٤(الإداري، مع النظر إلى اتساع نطاق المنازعات الإدارية

                                                           
(1) Paul A. Géias, Dispute prevention and settlement through Expert determination and dispute 
Boards, Dossiers of the ICC Institute of world Biasness law, volume 15 (Kluwer Law 
International Chamber of Commerce (ICC) 2017, p. 7. 

(2) Edwin H.W Chan & Henry C.H. Suen: Legal issues of dispute management in international 
Construction Projects Contracting – Construction Law Journal 2005,P. 4. 

( 3 ) Cyril Chern: Chern on Dispute Boards: Practice and Procedure:: Third Edition- 
Construction Practice Series(2015)p 45. 

 ٥٥٦المرجع السابق ص : محمد عامر )٤(



كأحد الوسائل البديلة لتسوية  الوساطة    
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اـرض لمنحـى آخــر؛ حيـث يـرى أن العلاقـة بـين المــواطنين والإدارة تعتـبر علاقـة غـير متكافئــة  وعليـه يـذهب رأى مع

   .)١(وسيلة لحل النزاعات بوصفها ما يتعارض مع فكرة تشجيع المفاوضات والوساطة بحكم القانون، وهرمية، وهو 

ويحذر الفقه المقارن أنه عندما تنتقل عملية مشتركة من الوساطة إلى قرار تحكيمي مـع نفـس المحايـد، فـإن 

 .)٢( إمكانية تدفق المعلومات داخل الهيكل تفرض مخاطر إضافية

ياق ذاتـه ؛ بـرزت قـضية هالـسي ضـد مؤسـسة ميلتـون كينـز للخـدمات الـصحية ومن السوابق القضائية في الـس

 .)٣(الوطنية أنه لا ينبغي جعل الوساطة إلزامية 

ومن المهارات المهمـة في الوسـاطة مـا يعـرف بالأسـلوب الترغيبـي حيـث يمكـن للقـضاة اسـتخدام أسـلوب 

ء يمكـن تعبئتهـا لتحقيـق هــدف  بهـدف استكـشاف الحـوافز المـشتركة ليـصبحوا شركـا"استكـشاف الـشراكة"

مشترك جديد؛ ويمكن حشد المصالح المتبادلة للتغلب على خطر مشترك، مثل فقدان حصة السوق، أو لتحسين 

ويمكـن أيـضًا  فوائدهم المشتركة، مثل تنويع الخدمات لخدمة احتياجـات العمـلاء بـشكل أفـضل، لحـل النـزاع

 .)٤( "تناوب المصالح"اوض يسمى تحديد أولويات المصالح واستخدامها في أسلوب تف

 الـصادرة عـن مفوضـية الاتحـاد الأوروبي ٢٠٠٤كما تعترف مدونة قواعد الـسلوك الأوروبيـة للوسـطاء لعـام 

يجـوز للأطـراف الانـسحاب مـن الوسـاطة في أي "بمبدأ المشاركة الطوعية في الوساطة، حيث تـنص عـلى أنـه 

 .)٥(. "وقت دون إبداء أي مبرر

الوسـاطة " بـشأن الوسـاطة عـلى أن ٢٠٠٨ مـن توجيـه المفوضـية الأوروبيـة لعـام ١٣لفقـرة وبالمثل، تـنص ا

  .)٦(.. المنصوص عليها في هذا التوجيه ينبغي أن تكون عملية طوعية، بمعنى أن الأطراف أنفسهم مسؤولون

وسـاطة كـما علاوة على ذلك، فقد تم بالفعل تضمين مبدأ الطوعية في تشريعات أيرلندية مختلفة تنص عـلى ال

الوساطة طوعية؛ يجـوز " على أن ٦٢تنص مدونة الأخلاقيات والممارسة لمعهد الوسطاء في أيرلندا في المادة 

  .)٧(.لأي طرف في الوساطة، بما في ذلك الوسيط، مغادرة العملية في أي وقت دون الحاجة إلى إبداء أسباب

                                                           
(1) Dejan op.cit P 501. 
(2) Ellen E. Deason op.cit p 103. 
(3)Varda Bondy.op.cit p. 
(4) Alexander J. Brittin: Alternative Dispute Resolution in Government Contract Appeals- 
Public Contract Law Journal.p99. 

(5) European Code of Conduct for Mediators 3.3. In 2004, a European Code of Conduct for 
Mediators was developed by a group of stakeholders with the assistance of the European 
Commission. It sets out a number of principles to which individual mediators can voluntarily 
decide to commit.  

Available at: http://ec.europa.eu/civiljustice/adr/adr_ec_code_conduct_en.pdf  
Recital 13 of the 2008 Directive 
(6) Ibid..p97. 
(7) Ibid..p97. 



 
  ٣٠١٢  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

 أو "نوافـذ الوسـاطة"يُطلـق عـلى هـذا الإجـراء فضلا عما تقدم قد تتم الوساطة أيـضًا في خـضم التحكـيم ؛ و

"arb-med-arb" وفي الثقافات القانونيـة الآسـيوية، يعـد الجمـع )باستخدام محايدين منفصلين(، وهو إجراء

؛ وتـشتهر قـوانين التحكـيم والمؤسـسات في الـصين بـشكل "ًبين التحكيم والوساطة أكثر شيوعا منه في الغرب

ن الممارسات في المحاكم الصينية، التـي تتـأثر بـدورها بـشكل كبـير بالتأكيـد خاص بتشجيع الجمع، مستفيدة م

 .)١(ًالفلسفي والتاريخي للصين على حل النزاعات بالإقناع الأخلاقي بدلا من القانون 

 بـشأن ٢٠٠٨ من توجيه المفوضية الأوروبية لعـام ١٠وتأكيدا لمبدأ الطوعية في إجراء الوساطة، تنص الفقرة 

 ينبغي أن ينطبق على العمليـات التـي يحـاول فيهـا EC/٢٠٠٨/٥٢ النزاعات عبر الحدود، التوجيه الوساطة في

لذلك، تـوصي .. ًطرفان أو أكثر في نزاع ما، طواعية، التوصل إلى اتفاق ودي بشأن تسوية نزاعهم بمساعدة وسيط

تـسمح لأي عمليـة وسـاطة أو المفوضية بعدم تفـسير أحكـام مـشروع قـانون التوفيـق المرفـق بـالتقرير عـلى أنهـا 

مصالحة بإلغاء أو تجنب أي حقوق أو التزامات لا يتمتع الأطراف بحرية اتخـاذ قـرار بـشأنها بأنفـسهم بموجـب 

الأحكام الدستورية أو القانونية أو التنظيمية الإلزامية لجمهورية ) أ: (القانون المعمول به ذي الصلة، بما في ذلك 

ئ الاتفاقيات الدوليـة التـي تكـون الـدول الأعـضاء في الاتحـاد الأوروبي أو الاتحـاد أحكام مباد) ب(أيرلندا، أو 

 .)٢(ًالأوروبي طرفا فيها 

ُ قد يطلب من الوسيط تقديم توصية غير ملزمة إذا لم يتوصـل الطرفـان إلى تـسوية ولا يمكـن  أم وفي اعتقادنا

 .الوساطةًللوسيط أن يفعل ذلك إلا بناء على المعلومات المقدمة أثناء 

 أم أن تلجأ الأطـراف إلى الوسـاطة بعـد إجـراء تحليـل شـامل للمخـاطر حتـى   في اعتقادنا من الضروري

تكون على دراية كاملة ببدائل التسوية بالوساطة، والنطاق الذي يمكنهم التفاوض فيه بثقـة؛ سـيتغير هـذا التحليـل 

 .ًحتما أثناء الوساطة

                                                           
(1) Ellen E. Deason.op.cit p 22. 

. ٢٠٠٩ مايو ١٤كلمة اللورد القاضي، رئيس قضاة إنجلترا وويلز، في المؤتمر الوطني الثالث لمجلس الوساطة المدنية، لندن،  )٢( 

 www.civilmediation.orgمتاح على 

 :الملاحظات التي أدلى بها اللورد القاضي، رئيس قضاة إنجلترا وويلز، ما يلي من

 يتفق الطرفان على استخدام الوساطة بعد حسم النزاع، .١

 تُعتبر الوساطة ناشئة إذا أمرت بها المحكمة، أو .٢

 .ينشأ التزام باستخدام الوساطة بموجب تشريع .٣

Third Civil Mediation Council National Conference, London, 14 May 2009 Available at 
www.civilmediation.org  
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وسائل بديلة لحل المنازعـات الإداريـة، وذلـك بوصفها ًيما خاصا للوساطة أفرد المشرع الإداري الفرنسي تنظ

قـضاة : والقضاة في هذا الشأن يمكـن تـصنيفهم إلى فـريقين  بالتأكيد دون الإخلال باختصاصات القضاء الإداري

 إصـدار أن مهمـتهم تقتـصر عـلىبـملتزمون بالحدود التقليدية لولايتهم القضائية، بالقدر الذي يمكـن معـه القـول 

 .)١( .حكم في الخصومة المعروضة أمامهم، دون وجود محاولة للتوفيق بين أطرافها

 خضوع أنـشطة الوسـطاء لرقابـة المحكمـة الإداريـة  البولنديومن ملامح تداخل الوساطة مع القانون الإداري

الـذي هـو الوسـيط [في إجراءات الوساطة، لا يـصدر القـاضي "العليا البولندية؛ حيث خلصت المحكمة إلى أنه 

 في الوسـاطة عـلى إسـهامهقتـصر يًقرارا بشأن جوهر القضية أو إغلاقهـا بـأي طريقـة أخـرى، بـل ] في قضية معينة

دراسة وقائع القضية مع الأطراف، وشرح وإعلامهم بالوسائل القانونية ذات الصلة بالقضية، والقضاء ذي الصلة، 

 .)٢(ائج عدم اتخاذها والاقتراحات المتعلقة بالخطوات الإجرائية ونت

، ٢٠٠٤ومن ملامح تداخل الوساطة مع القانون الإداري كذلك قضية هالـسي، التـي تـم الإبـلاغ عنهـا في مـايو 

ً الجهـة الإداريــة عرضــا حيــث رفــضتبـدعوى إهمــال ضـد مؤســسة ميلتــون كينـز للخــدمات الــصحية الوطنيـة؛ 

 .)٣(غط للتفاوض على تعويض غير مبرر للوساطة من محامي المدعي بحجة أن العرض كان لمحاولة الض

 أنه يوجد تعارض وتناقض بين الوظيفـة المفترضـة للقـاضي الإداري وهـى فـصله Huglo Christianويرى 

ن ا حل وسط يتفق عليه الطرفـن يتولى البحث عاموفقبصفته في الدعوى بحكم قضائي وفقا لنص القانون ودوره 

ن القاضي ليس له إلا وظيفة واحدة وهـي الفـصل في المنازعـة وفقـا إف؛ وقد يكون بعيدا عن نص القانون وبذلك 

 .)٤(. للقانون دون التأثير على حياده وشفافيته بتدخله بين الخصوم لتسوية المنازعة وديا

                                                           
 .٩٦٢ المرجع السابق ص )١(

(2) Romanko.op.cit.p98 
 أي لتفـادي اتخاذهـا العامـة  الـسلطةعـلى يجـب التـي التـدابير الوسـيط يحُـدد للقـضية، والقانونية الواقعية للظروف متأنية دراسة بعد

 والـسلطة المـشتكي أي الطرفـان، يكـون أن يقتـضي الوسـاطة جـوهر أن ذلك، من والأهم. الأحيان، من كثير في. محتملة خروقات

 قبـول حـق مـن المعنية الأطراف تحرم لا قد نصه صياغة ثم حل اقتراح في المساعدة هذه أن ويبدو. الاتفاق يصوغ هما من العامة،

  .الوساطة نتيجة

(3)Varda Bondy and Margaret Doyle,op.cit.p 32 
For more: 
Mediation in Judicial Review: A practical handbook for lawyers Published by The Public Law 
Project - Caledonian Road London NI 9RD The Public Law Project 2011 p 14. 

 .١٩٤ص  رجع السابقالم: أمل لطفي/ د)٤(

Mireille Heers , " La Conciliation Par Le Juge Administrative Et Ses Deboires " , Petites 
Affiches , N 83,12 Juillet1995.  

 تهمهم تقتصر لخبير بمهمة التوفيق يعهد أن الإداري للقاضي يجوز " أنه على الفرنسي الإداري القضاء قانون من ١٦٢١ المادة نصت

 المنازعة لتسوية من نتائج إليه التوصل تم ما نهائي يفيد تقرير بتقديم الخبير يلتزم أن على ودية بطريقة الطرفين بين النزاع تسوية على



 
  ٣٠١٤  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

 أن تولى القاضي الإداري مهمة تقريب وجهات النظر بين الخصوم للوصول Mme.Mireille Heersوترى 

فضل من تكدس المحاكم الإدارية بالقضايا بالإضافة إلى تـوفير الوقـت والمـال أ يعتبر لحل يتوافق عليه الطرفان

مما يتطلب من القاضي أن يكون على درجة من القدرة والكفاءة على فهـم ملـف القـضية والتحـاور مـع الأطـراف 

 .)١( النزاعا للوصول لحل يرضى به طرف

َّوعلى الصعيد القانوني البولندي تنظم الوساطة أ مام المحاكم الإداريـة البولنديـة بموجـب قـانون الإجـراءات ُ

، ولائحـة )١ الفقـرة ٢٧المـادة (، وقـانون تنظـيم المحـاكم الإداريـة )١١٨-١١٥المواد (أمام المحاكم الإدارية 

ولا يفرض قـانون الإجـراءات ) ٣٦الفقرة (رئيس بولندا بشأن قواعد العمل الداخلي للمحاكم الإدارية الإقليمية 

ولا يجـوز لمـوظفي . دارية عـلى الوسـيط أي التـزام بإثبـات مؤهلاتـه المحـددة بموجـب الإجـراءات الإداريـةالإ

 مـن ٢ ف الفقـرة ٩٦المادة  (اءوسطبوصفهم السلطة الإدارية العامة إذا كانت الإجراءات معلقة أمامها أن يعملوا 

 .)٢() قانون الإجراءات الإدارية

سيط الجيد الاستخدام الاستراتيجي للمعلومات، حيـث يحتـاج إلى أقـصى فضلا عما سبق فإن من مهارات الو

 .)٣( قدر من المرونة للقيام بذلك بفعالية

ومن الإجراءات المهمة قبل الوساطة ذاتها ما يعرف باجتماع ما قبل الوساطة ففي إنجلترا، من غير المعتاد أن 

أصـبح هـذا هـو العـرف في اسـكتلندا، ويقـول تطلب الأطراف عقد اجتماع تمهيـدي للوسـاطة؛ ومـع ذلـك، فقـد 

إنه يؤتي ثماره وقد يكون مـن ) ًالذي يستغرق عموما ساعة أو ساعتين فقط(المدافعون عن هذا الاجتماع المبكر 

المعقول عقد اجتماعات ما قبل الوساطة للتخطيط وإنهاء المشكلات الأولية فضلا عـلى أنـه يمكـن تقـسيم أيـام 

) مثـل الخـبراء(ح بمزيد من التحقيق أو الإجراءات أو للسماح لأشـخاص محـددين الوساطة على مراحل للسما

 .)٤(.بالحضور لجزء من العملية

بشكل عام، يتمثل دور الوسطاء في بناء الثقة بين الأطراف وفي العمليـة مـن أجـل التوصـل إلى تـسوية للنـزاع 

ّفاوضات الفعالة؛ ويمارس الوسطاء درجات ويهدف الوسطاء، منذ البداية، إلى خلق جو آمن ومحايد وداعم للم

ًمتفاوتة من التأثير وفقا لتوقعـات الأطـراف وظـروف القـضية والممارسـات المختلفـة كـذلك فالوضـع المحايـد 

للوسطاء يجعلهم مؤهلين بشكل فريد للرد على ادعاءات وحجج الأطراف ويساعد الأطراف في تقييم مصداقية 

                                                                                                                                                      
 وقد الذكر القانون سالف من ٢-٧-٦٢١ للمادة تطبيقا الإداري والقاضي الطرفين من عليه موقعا التوفيق محضر من صورة به ملحقا

  .الفرنسي الدولة مجلس لكذ على أكد

(1) Ibid..p33 
(2) Moll.op.cit.p 287. 
(3)David Richbell ,op.cit.p.31.  
(4)Agnieszka Romanko.op.cit.p100 
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طراف في تحديد أولويات احتياجاتهم ومصالحهم، مما يؤدي إلى مفاوضـات مواقفهم؛ كما يساعد الوسطاء الأ

 .)١(ًمستنيرة وحلول مصممة خصيصا للنزاع 

وقد فسرت المحاكم البنود متعـددة المـستويات لإنـشاء شروط سـابقة معينـة يجـب أن تتـوفر قبـل أن يـتمكن 

توقـف تفـسير هـذا الـشرط عـلى الاتجـاه  فخ الشرط السابق وي"الأطراف من إحالة النزاع إلى التحكيم بمصطلح

القضائي فإذا تمت صياغة البند بلغة واضحة ودقيقة لا لبس فيها، فمن المرجح أن تجد المحاكم أن إجراءات ما 

 .قبل التحكيم إلزامية لمؤسسة التحكيم

كــيم طوا صراحــة لبــدء التقــاضي أو التحتر ولــضمان إنفــاذ البنــد متعــدد المــستويات، يمكــن للأطــراف أن يــش

ًالامتثال أولا لأشكال أخرى من حل النزاعات، مثل الوساطة؛ عـلى سـبيل المثـال، وجـدت المحـاكم الأمريكيـة 

ًعموما أن البند متعدد المستويات المصمم جيدا يخلـق سـابقة شرطيـة قبـل تفعيـل بنـد التحكـيم بعبـارة أخـرى،  ً

 .)٢(الشرط المسبق طراف في تلبية التحكيم عند فشل الأ  الأطراف علىرفضت المحاكم الأمريكية إجبار

ومن القضايا الرئيسة الأخرى التـي تطرقـت إلى اسـتخدام البنـود متعـددة المـستويات مـا قـضت بـه المحـاكم 

وفي كولومبيـا، فـشلت محكمـة التحكـيم في فـرض بنـد متعـدد  الإنجليزية بأن اتفاق التفاوض غـير قابـل للتنفيـذ

 لأي طـرف في الوصـول إلى إدارة العدالـة لا يمكـن تقييـده باتفـاق المستويات على أساس أن الحـق الدسـتوري

 .)٣( الطرفين

                                                           
(1)united nations commission on international trade law uncitral notes on mediation (2021) 
(2) Mauricio gommsantos: op.cit. p6. 
(3) Ibid,p. 30 



 
  ٣٠١٦  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

ما ا  
دارت ازا  ط ات اما  

 الضمانات الإجرائية المفترضة للوساطة في المنازعات الإدارية ولكثرة هذه الضمانات وضيق المساحة دتتعد

بوصـفها والـسرية  ضـمانة مهنيـة ،بوصـفها نين وهما الحياد في ممارسة الوساطة البحثية سوف نعرض أهم ضما

 : ضمانة أخلاقية وذلك على النحو التالي 

 د : أوا  
في سياق الوساطة، يمثل الحياد الصفة الأولى لعملية الوساطة، كما أنه يتخـذ مـضامين متعـددة، ويـتم تعريفـه 

 .)١( ً ليعني أن للوسيط علاقـة متساوية البعد بالنسبة للأطرافبطرق متنوعة، فالحياد يـُسـتـخدم

ًمن الطرفين ليس مفضلا على الطرف الآخر؛ كما أنه، وفى اسـتخدام آخـر، قـد يـشير إلى  كما يقصد بها أن أي

موقف خلال عملية الوساطة، كأن يسمح الوسيط لكل من الأطراف المعنية أن يقدم قضيته بالطريقة التي يراهـا "

 .)٢( كثر ملاءمةأ

ً ومحايدا، ويجـب ألا تكـون لـه أي مـصلحة �والمستقر عليه في هذا الشأن؛ أنه يجب أن يكون الوسيط مستقلا

 .)٣(مهنية أو مالية أو أي مصلحة أخرى في النزاع ونتيجته 

ة قـد لا يكـون نه في اعتقادنا بداية أنه لا يجوز للسلطة الإدارية العامة الضغط عـلى أي طـرف لإبـرام تـسويأإلا 

لدى أي طرف مصلحة في التـسوية أو الوسـاطة، وبالتـالي؛ يعـود الأمـر للـسلطة لتـسوية المـسألة بقـرار عنـدما لا 

 .ا�تتوافر إمكانية حل النزاع ودي

إن مبدأ الحياد يفترض معاملة متساوية للمشاركين في الوساطة من خلال منع تفضيل أحدهم؛ كما يتم التعبـير 

 في المساعدة الموضوعية المقدمـة للمـشاركين في الوسـاطة في الـسعي إلى قبـول النتـائج التـي عن مبدأ الحياد

ًستجعل من الممكن حل المسألة بموجب القانون الساري ومن ضمانات حياد الوسيط هو التزامه بالإفصاح فورا 

تنظـيم حيـاد الوسـيط، للمشاركين في الوساطة وللسلطة عن أي ظروف يمكن أن تثير الشكوك حول نزاهته، وأن 

 .)٤( ًيفترض تبنيه في قانون الإجراءات الإدارية، بصورة أكثر تقييدا من الإجراءات المدنية

                                                           
(1) EWHC 1102 (TCC); [2009] B.L.R. 399 (TCC). For a discussion on this case see Carey 
"New guidance on evidence of mediation proceedings" (2009) 16(9) CLP 205. 

يوليـو ( ، العـدد الثـامن "دراسات مستقبلية"مجلة .الوساطة ودور الـطرف الثالث في تسوية المنازعات: منير محمود بدوى . د )٢(

 .٤ص  جامعة أسيوط –مركز دراسات المستقبل ، )٢٠٠٣

(3) Amarini op.cit. p50 
 dispute resolution proceedings in respect of the dispute that is the subject of the mediation. 
(4) Moll.op.cit.p 284 
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من ناحية أخرى فإن وظيفة الوسيط هي السعي قدر الإمكان إلى تعزيز تـسوية النـزاع أو القـضايا داخـل النـزاع 

ً تسوية، ولكنه لا يقدم رأيـا أو يتخـذ قـرارا؛ ومثلـه والوسيط يساعد الأطراف على التوصل إلى. بموافقة الأطراف ً

ًكمثل المحكم، يكون الوسيط ملزما عموما بالحفاظ عـلى سريـة المعلومـات المتعلقـة بالوسـاطة ويـشمل ذلـك  ً

مـع أحـد الطـرفين في غيـاب ) "الاجتماعـات التمهيديـة"(المعلومات التي يتم نقلهـا أثنـاء الجلـسات الخاصـة 

 .)١( الآخر الطرف

قد يقرر الوسيط إيقاف العملية لأسباب أخلاقية أو غيرها، وقد يقرر الأطراف عـدم رضـاهم عـن في اعتقادنا و

العملية؛ الاتفاق الذي يتم التوصل إليه بين الأطراف طوعي؛ ويتحمـل الأطـراف مـسؤوليته ويتحملـون مـسؤولية 

 .المبكر

ِّنــزاع يـسعى فيهــا المقـيم المحايــد إلى تحديــد ويـرى الفقــه المقـارن أن التقيــيم المحايـد هــو عمليــة تقيـيم لل ُ

ِّوتقليص القضايا الواقعية والقانونية المتنازع عليها؛ ويشمل دور المقيم تقييم نقاط القوة والضعف النسبية لقضية  ُ

كل طرف وتقديم رأي بشأن النتيجة المحتملة للإجـراءات، بـما في ذلـك أي نتـائج محتملـة للمـسؤولية أو مـنح 

 .)٢( التعويضات

ُيثير منح القضاة حق إدارة الوساطة بعض الشكوك؛ إذ يمكن انتهاك أحـد المبـادئ الأساسـية وفي السياق ذاته   ُ

ًللوساطة، وهو مبدأ الحياد، خاصة في حالة عدم التوصل إلى اتفاق في الوساطة ومشاركة القاضي نفـسه في حـل 

ن إحـدى مهامـه إ أدار مـسجل المحكمـة الوسـاطة، إذ ُنزاع معـين بـل يقـرر الـبعض أنـه لا توجـد ايـة إشـكالية إذا

 .)٣( االقانونية هي إدارة إجراءاته

ــه  ًلا يمكــن أن يكــون الوســيط المحايــد موظفــا لــدى الــسلطة التــي تــتم أمامهــا هــذه (ويــرى الفقــه المقــارن أن

 .)٤() الإجراءات

                                                           
(1)Kateryna Honcharenko and others: CIArb Professional Practice Guideline on the Use of 
Mediation in Arbitration Professional Practice Guideline on the Use of Mediation in 
Arbitration (2021)-Practice and Standards Committee 2021-P 3. 

(2)The Hon. Justice J Preston Chief Judge Land and Environment Court of NSW Australia: 
THE USE OF ALTERNATIVE DISPUTE RESOLUTION IN ADMINISTRATIVE 
DISPUTES p 6. 

 مـن ٣٤ للمادة ًوفقا المحكمة تلك في التوفيق عملية تتم. الهجينة ةالعملي هذه ويلز ساوث نيو في والبيئة الأراضي محكمة تستخدم

 التي (المحكمة اختصاص من ٣-١ الفئات في للنزاعات متاحة وهي) ويلز ساوث نيو (١٩٧٩ لعام والبيئة الأراضي محكمة قانون

 الإدارية للقرارات الجدارة مراجعة على تنطوي

(3) Federczyk, Mediation in administrative and court-administrative proceedings, p.151-152. 
(4)Tomasz Moll: .op.cit.P 276. 



 
  ٣٠١٨  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

 دون موافقـة ه النـزاع نفـسوسـطاء ومحكمـين فيبـصفتهم وفي السياق ذاته لا يجوز للمحايـدين أن يتـصرفوا 

 .)١(جميع أطراف النزاع 

وفي اعتقادنا تظهر بعض الإشكاليات في هذا الشأن في أن التشريعات قد تخلـو مـن تحديـد القواعـد المهنيـة 

 .الواجب على الوسيط اتباعها عند قيامه بمهمة الوساطة

ألا يكـون قـد : تتـوفر فيـه شروط ؛ مثـل والمستقر عليه أن التشريعات تحدد من يمكنه القيام بدور الوسـيط أن 

عقوبة عن جريمة مخلة بالشرف ؛ وألا يكون ممنوعـا مـن حقوقـه المدنيـة، وأن يكـون مـؤهلا للنظـر في لتعرض 

ٌالمنازعـة المعروضــة عليــه، وأن يكــون محايــدا ومـستقلا في ممارســة الوســاطة ولكــن لم يتطــرق إلى شخــصية 

 .)٢( الوسيط

تنـصح كـل مـن : ب بعض المدونات للنص على أسس عامة في هذا الـشأن ؛ مثـل واستطرادا لما سبق قد تذه

ــد  ــة للمحكمــين التجــاريين وقواع ــة المحــامين الأمريكي مدونــة أخلاقيــات جمعيــة التحكــيم الأمريكيــة وجمعي

أخلاقيات رابطة المحامين الدولية للمحكمين الدوليين بتجنب الاتصالات من جانـب واحـد مـع الأطـراف التـي 

 .)٣(جانبا مشتركا من الوساطة تشكل 

 م :ا  
 مـن أشـكال حـل النزاعـات البديلـة في الإجـراءات  مهـماشـكلابوصـفها إن أحد العناصر الأساسية للوسـاطة 

الإدارية هو أن المفاوضات التي تتم من الطرفين تتسم بالسرية بطبيعتها ويشير عدد من الفقه إلى أن القانون العـام 

ًا مع مفهوم التسوية التفاوضية؛ وإذا اعتبرنا أيضا أن المبـدأ التـوجيهي الأسـاس لجميـع قـرارات ًيتعارض جوهري

السلطات الإدارية يجب أن يكـون لـصالح مـصلحة عامـة محـددة، فإنـه مـن المنطقـي عـدم وجـود مـساحة كبـيرة 

 .)٤( للتسوية القانونية في الإجراءات الإدارية

 .)٥(  أن السرية هي الرحلة الأولى للوساطةوعلى هذا الأساس يرى الفقه المقارن

 أنـه عـلى الـرغم مـن أن سريـة المناقـشات في اجتماعـات الوسـاطة أمـر ويذهب بعض من الفقه المقـارن إلى

ضروري لتشجيع الأطراف على الانخراط في حوار مفتوح إلا أنه بالنسبة للهيئات العامة، لا يمكن أن تكون هناك 

                                                           
(1) Honcharenko .op.cit.p. 11. 

 .٢٨٤عبد الصدوق خيرة ، المرجع السابق ص )٢(

(3 )http://alanuzelac.from.hr/pubs/B27ICCA%20HB%20Suppl.%2057%20Offprint%20Croatia.
pdf; Arbitration and Conciliation Act § 65 (2000), available at 
http://www.wipo.int/wipolex/en/text.jsp Uganda file id170036; Costa Rica Law on Alternative 
Dispute Resolution of Disputes and Promotion of Freedom from Social Unrest art. 16 (2000) 
(disqualifying mediator from participating as an arbitrator in subsequent 

(4) Tolsma,op.cit.p. 18 
 (5) David Richbell : Mediation of Construction Disputes Wiley-Blackwell-1st Edition،2008 .  
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 تقديم تقارير، حيث يمكن أن تكون مناقشات المائدة المستديرة مماثلة للوساطة مـن سرية تامة لأنها تحتاج إلى

ُحيث الأطراف وممثليهم، كما أن اجتماعات المائدة المـستديرة تعقـد عـادةً في مقـر الهيئـات العامـة ويمكـن أن 

 .)١(تؤدي إلى اختلال فعلي أو متصور في توازن القوى لصالح الهيئة العامة المدعى عليها 

 أو نـزاع ذي صـلة دون موافقـة ه في النـزاع نفـسكما يرى البعض أنه من غير اللائـق أن يعمـل الوسـيط محكـما

صريحة من الطرفين حيث إن الوسيط يتولى مهمة تلقـي المعلومـات الـسرية للأطـراف، التـي لا يجـوز الكـشف 

 بـين نفـس الأطـراف، فمـن محكـمابوصـفه ًعنها للمحكمـة أو لأي شـخص آخـر وإذا تـم تعيـين الوسـيط لاحقـا 

المرجح أن يكون بحوزته معلومات لم يكن أي من الطرفين أو كليهما ليختار الكشف عنها للمحكم كما أنه مـن 

 .)٢(غير اللائق أن يكشف الوسيط عن أي معلومات سرية لمحكم آخر في نزاع الطرفين 

كساس بتعيين نفس الفرد، على الرغم مـن ومن التطبيقات القضائية في هذا الشأن، قامت محكمة ابتدائية في ت

اعتراض أحد الأطراف، للتحكيم في قضايا الملكية في إجراءات الطلاق الذي سبق له التوسط في قضايا حضانة 

الأطفال ألغت محكمة الاستئناف هذا التعيين بسبب احتمال أن تـؤثر المعلومـات المـستمدة مـن الوسـاطة عـلى 

  :التحكيم، معللة ذلك بما يلي 

يتولى الوسيط مهمة تلقي المعلومات السرية للأطراف، التي لا يجوز الكشف عنها للمحكمة أو لأي شـخص 

 بين نفس الأطراف، فمن المرجح أن يكون بحوزتـه معلومـات لم يكـن ًوإذا تم تعيين الوسيط لاحقا محكما آخر

 .)٣( أي من الطرفين أو كليهما ليختار الكشف عنها للمحكم

                                                           
(1) Bondy and Margaret Doyle.op.cit p 56. 
(2) Canon III of the AAA/ABA Code of Ethics for Commercial Arbitrators (Rev. 2004), 
available at 
http://www.finra.org/web/groups/arbitrationmediation/@arbmed/@arbtors/documents/arbmed/
p123778.pdf (prohibiting discussions of a proceeding in the absence of the other party and 
providing that written communications shall be sent to all the parties); IBA Rules of Ethics for 
International Arbitrators, R. 5.3 (1964) (requiring arbitrators to avoid unilateral 
communications regarding the case with any party and, if such communications occur, to 
inform the other party and the arbitrators of its substance). 

-Daniel Kahneman & Shane Frederick, Representativeness Revisited: Attribute Substitution in 
Intuitive Judgment, in HEURISTICS AND BIASES: THE PSYCHOLOGY OF INTUITIVE 
JUDGMENT 49, 49 (Thomas Gilovich, Dale Griffin & Daniel Kahneman eds., 2002). 228 

(3) The Ethical Guidelines developed by the Alternative Dispute Resolution Section of the 
State Bar of Texas and the Supreme Court of Texas state that "[a] person serving as a mediator 
generally should not subsequently serve as a judge, master, guardian ad litem, or in any other 
judicial or quasi-judicial capacity in matters that are the subject of the mediation." Tex. Sup. 
Ct., Approval of Ethical Guidelines for Mediators, Misc. Docket No 05-9107 (June 13, 2005), 
available at http://www.supreme.courts.state.tx.us/MiscDocket/05/05910700.pdf. See also 
Supreme Court Approves Ethical Guidelines for Mediators, 68 TEX. B.J. 856, 857-58 (2005) 
(discussing the guidelines). 



 
  ٣٠٢٠  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

كر آنفا بشأن إشكالية خلو التشريعات من تحديد القواعد المهنية فإنه في اعتقادنا تظهـر بعـض وكما سلف الذ

الإشكاليات كذلك في أن التشريعات قد تخلو من تحديد القواعد الأخلاقية الواجب عـلى الوسـيط اتباعهـا عنـد 

الـة الإداريـة تفـصح وبحـق أن هـذا يرى البعض أن القراءة المتأنية لقانون العد: مثال ذلك  وقيامه بمهمة الوساطة

الأخير قد خلت نصوصه من أحكام ثمة من شأنها تحديد القواعد الأخلاقية الواجـب عـلى الوسـيط اتباعهـا عنـد 

 .)١( قيامه بمهمة الوساطة بين أطراف النزاع

طة، وكالحال في القواعد الأخلاقيـة، لم يقـدم المـشرع الفرنـسي تفاصـيل عـن كيفيـة ممارسـة الوسـيط الوسـا

 .)٢( وذلك فيما يتعلق بالممارسات أو الإجراءات الواجب اتباعها في عملية الوساطة

   طا  ت  أ يع اس ا يا ا ا و
١٣    من اات ام وار ر ١٠١ا   او؛  م ادة 

١٩٦٨   يا ا و ،ه ا ا  ا ا  أن  
  أن   ع، ون ا ًو ن أ يي اع اار ا  رمت اا

اء إ  اط ه ام  داً ً وًا   ًطاف ااع اداري 

 ارأ  ن ٣(و(.  

                                                           
(1) (Delphine wietek, France in nadja alexander, Sabine Walsh and martin svatos eds, eu 
mediation law handbook: regulatory robustness ratings for mediation § 12.09 2017. 

 .٤٥المرجع السابق ص -محمد عبد العال /مشار إليه في مرجع د

(2) (Fricero n., butruille-cardew c., benrais l., gorchs- gelzer b. Et payan g., le guide des modes 
amiables de résolution des différends - 2014/2015, 101 dalloz, 2014. 

 .٤٥مشار إليه في المرجع السابق ص 

 . ٥٢٠المرجع السابق ص : محمد عامر )٣(

 

 



كأحد الوسائل البديلة لتسوية  الوساطة    
 القانون العام  ٣٠٢١ المنازعات الإدارية

ما ا 
 ط ر اطا  و  ول اد ا  تزا  

  :  
ًتعد الوساطة من أبرز الوسائل البديلة لحل المنازعـات التـي لاقـت اهتمامـا متزايـدا في إطـار العقـود  ّ الإداريـة ًُ

ًالدوليـة، لاسـيما في عقـود الأشـغال التـي غالبـا مـا تتـصف بتعقيـداتها الفنيـة وطـول مـدتها وتعـدد أطرافهـا؛ فقـد 

ًساهمت الوساطة في تقليل الوقت والتكلفة مقارنة باللجوء إلى القضاء أو التحكيم، كما أنها تـوفر بيئـة تفـاوض 

 .)١(وجود النزاع من رغم على الية واستمرار تنفيذ العقد مرنة تسمح للأطراف بالاحتفاظ بعلاقاتهم التعاقد

ْويعد نظام الفيديك  ُّ)FIDIC ( ،من أبرز الـنماذج التـي دمجـت الوسـاطة ضـمن إجـراءات تـسوية المنازعـات

 التـي يمكـن تفعيلهـا بـشكل ودي قبـل الـدخول في "مجـالس فـض المنازعـات"ُوذلـك مـن خـلال مـا يعـرف بــ

 .)٢(إجراءات التحكيم 

مرحلـة تمهيديـة أو بوصـفها  تبنت العديد من التشريعات المقارنة، والأنظمة التعاقديـة الدوليـة، الوسـاطة وقد

بديلة لتسوية المنازعات، مما يعكس الاعتراف الدولي المتزايد بجدواها، خاصة في بيئـة المـشروعات الكـبرى 

ة، سواء في مشاريع البنيـة التحتيـة أو الطاقـة أو ُوتبرز التطبيقات العملية في عقود الأشغال الدولي. العابرة للحدود

ّولات الكبرى، الدور الفعال للوساطة في تفادي التصعيد القضائي وتعزيز الثقة بين المـستثمرين والجهـات االمق

 . )٣(المتعاقدة 

ّومــن ثــم، فــإن دراســة الإطــار التطبيقــي للوســاطة في هــذا المجــال تعــد خطــوة أساســية لفهــم مــدى فاعليتهــا  ُ ّ

  .وتحدياتها وآفاق تطويرها ضمن نماذج العقود الدولية

 تجـدر المنازعـات في عقـود الأشـغال الدوليـة لتسوية  بديلااأسلوببوصفها الإطار التطبيقي للوساطة يتمحور 

 ثـم بيـان درجات النزاع والوسائل الأولية قبل اللجوء للوساطة في عقود الأشغال الدوليـةمعالجته من خلال بيان 

 .عقود هذه النوعية من الت الوساطة في تطبيقا

   و ا ا  ن ف ضو :  
 درجات النزاع والوسائل الأولية قبل اللجوء للوساطة في عقود الأشغال الدولية :المطلب الأول 

 تطبيقات الوساطة في عقود الأشغال الدولية :المطلب الثاني 

                                                           
 .٨٨،ص٢٠٢١فتاح مراد، الوسائل البديلة لتسوية المنازعات في العقود الدولية، دار الفكر الجامعي،  عبد ال)١( 

(2)( FIDIC Red Book 2017, Clause 21, Dispute Avoidance and Adjudication Board (DAAB( 
 .١٣٢، ص ٢٠٢٠ية، دار النهضة العربية، الوساطة والتحكيم، الطبعة الثان: سعيد الباز، حل المنازعات في العقود الدولية )٣( 



 
  ٣٠٢٢  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

  ا اول
  وا او  اء ط  د ال اودرت ااع 

من الناحية التاريخية، عندما تنشأ الخلافات في عقود الإنشاءات الدوليـة، لا يكـون أمـام الأطـراف خيـار كبـير 

ّسوى المضي في التقاضي أو التحكيم؛ بـما فيـه مـن إجـراءات شـديدة الخـصومة ومكلفـة وطويلـة بـدون الـسعي 

ًاد حــل يخــدم المــصالح المــشتركة للأطـراف، كــما أنــه مبــدئيا مــن المهـم التفرقــة بــين مــصطلحي النــزاع لإيجـ

 .والخلاف كي تتحدد أبعاد معالجة الإطار التطبيقي عن وساطة المنازعات في عقود الأشغال الدولية

الأشغال الدولي وينبغي يرى الفقه المقارن أن التحكيم والتقاضي لا يفيدان العلاقات الطويلة في مشروع عقد 

 حيث إنه تاريخيا، عندما نشأت الخلافات، لم يكن أمـام الأطـراف خيـار كبـير سـوى ا أخيراألا يستخدما إلا ملاذ

ّالمضي في التقاضي أو التحكيم؛ بما فيه من إجراءات شديدة الخصومة ومكلفة وطويلة، وربما الأهم من ذلك لا 

ل يخدم المصالح الفضلى للأطراف والمشروع، وبمجـرد أن تبـدأ هـذه  وليس بالضرورة إيجاد ح-يكون للفوز 

 . )١(الإجراءات، تصبح الأطراف متحصنة في مواقفها وتؤدي إلى تعطيل شديد لتقدم المشروع 

أ ن ا او  اء ط  د ال او  ا أ أ ه     
ا ل ذو ةاا «Henry Boot» في عقــود الأشــغال  التــي تلخــص قواعــد ذلــك

 .)٢(.ICEالإنجليزية وخاصة العقد الإنجليزي 

دل أو اا     ذ و» Fair Valuation«.  
 هو وقـت أن التقييم العادل يفترض أن يكون في مثل الظروف التي تخص التقييم كما» Wallace«حيث يرى 

التعاقد ما لم يكن التغيير نفسه قد نتجت عنه نفقات إضافية تسبب المقاول فيها بنفسه مثل تغير في الخطوط نـتج 

عن خندق ناتج عن الحمل الزائد مما جعله أكثر صعوبة عما كان عليه الخط الأصل، وعامة فإن المقاول إذا قام 

ه يعـد خـاطئ الوجهـة وسـيكون تقاضـيه للفـروق بـين هـذين بالمطالبة بنفقـات الظـروف الماديـة في الموقـع فإنـ

 .)٣( »التقييم العادل«النوعين من التكاليف بموجب 

                                                           
(1) John Murdch, will Hughes, construction contracts law and management, fourth Edition, p. 
347.  

For more: Peter Mills: How to avoid the specter of arbitration - Business Day (South Africa) 
Law Review Edition- August 14, 2006 - SECTION: ECONOMY, BUSINESS & FINANCE; 
P. 10 

(2)Henry Boot Construction Ltd. V. Alstom Combind Cyvles [2000] EVCA C.V.  
 -:مشار إليها فى   

1- Adrinance, Construction Law 2007, op. cit., p. 191, 192.  
2- Paul Newman, Do variation, have to be valued fairly – construction Law journal – October 
2000, p. 2. 

(3) Duncan Wallace, the ICE conditions of contract (fifth Edition), A Commentary – London 
Sweet & Maxwell, 1978, p. 190.  



كأحد الوسائل البديلة لتسوية  الوساطة    
 القانون العام  ٣٠٢٣ المنازعات الإدارية

 يتطلـب  في المسئولية الادارية العقديـةًرأيا آخر حيث يرى أن التقييم العادل» John Lloyd«غير أن للقاضي 

اـر ذلـك JCTد إنشاءات إنجليـزي بخصوص عق» Windows« )١(التفصيل والتسعير التحليلي، وذلك في قضية  وأث

 )٢( ..JCT  من عقد١٣.٥.١.٣العقد الفقرة 

يمكـن أن يكـون عـن طريـق » early neutral evaluation«يرى الفقه المقارن أن التقييم الحيـادي المبكـر 

أن  تقييمـه في النـزاع وعـلى الـرغم مـن يطرف ثـم يعطـالقاضي أو طرف حيادي آخر يقوم بتسلم عرض دقيق من كل 

اـ ملائـما لحـل النـزاع  اـ تعـد مكان  يمكـن أن يـؤدي لـوفرة هائلـة في ADR اسـتخدام فـإنًمحكمة الإنـشاءات والتكنولوجي

 .)٣(  الأطرافتكاليف حل النزاع، ويمكن أن يؤدى لتسوية مرضية لكل

 Early neutral(وبالإضافة إلى ما تقدم أقرت الولايات المتحدة الأمريكية نظـام التقيـيم الحيـادي المبكـر 

Evaluation) أول عــلى قيـام أطــراف النـزاع بــدور مـساعد الوســيط اخيـاربوصــفه  حيـث يتأسـس ذلــك النظـام 

Facilitator خلال إجراءات الوساطة التـي بموجبهـا يقـدم الوسـيط تقييمـه بخـصوص الوقـائع وسـير الـدعوى 

لقضايا المعروضة دون اشتراك أطراف  يمكن أن يتم تكليف ذلك الوسيط ليقوم بتقييم اا ثانياخياربوصفه بحياد و

 .)٤( النزاع في إجراءات الوساطة

  ا او  اء طRenegotiation  م أى   إدة اوض 
ول اد ا .  

بين الأطراف بشكل شروط تسمح بإعادة توزيع المخاطر المالية «وقد عرف الفقه المقارن تلك الشروط بأنها 

 . )٥( »تلقائي

يرى الفقه المقارن أن إدراج بند إعادة التفاوض يعد أحد الحلول المطروحة قبـل اللجـوء للوسـاطة في عقـود 

الأشغال الدولية ويثمن الفقه هذا الحل لمرونة التعامل وعـدم تكبـد النفقـات التـي توجـد قبـل العطـاء بـالفحص 

رة أو بعـد اكتـشاف الـسبب المـؤدى للتغيـير بعـدم التعاقـد مـرة أخـرى أو طـرح المبالغ فيـه مـن المقـاول أو الإدا

مزيـة ثانيـة يكـون هنـاك تعـدد للخيـارات أمـام المتفاوضـين بوصـفها الأعمال للتنفيذ والتعاقد مع مقاولين جدد و

                                                           
(1) Windows Ltd V.T.J. Evers Ltd (1996) 54 Cons LR 66. 

 -:ته على التاليوينص الحكم في أهم فقرا  

«It is Perhaps Part of the «fair» element of such Clauses that both Parties can see the detailed 
build up In the Course of his Judgment HHJ Humphrey LIOYD Qs said at Para. 15:- 

(2) Weldon Plant Ltd V. Commission for New Towns [2000] EWHC Technology. 
(3) Halsbury's Laws of England – Building Contracts (Volume 6) 2011 – 5th Edition, p. 32.   
(4) Ibid, P. 180.  

 -: عن٨٥ المرجع السابق ص)٥(

SILARD (S.A), Clauses de maintien de la valeur dans Les transactions internationals, JDI, 
1972, p. 214. 



 
  ٣٠٢٤  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

 )١(). المقاول والإدارة(

جـل بـالنظر إلى طبيعـة التكـاليف وتظهر أهمية إدراج شروط لإعادة التفاوض في عقود الاسـتثمار طويلـة الأ«

التي تكبدها المستثمر في مرحلة الإنـشاء، ويعتمـد عـلى  – Sunk Costsويشار إليها بالتكلفة الغارقة  –الأولية 

 التكـاليف الأوليـة، وهـو مـا يجعـل ياستمرار العقد لفترة زمنية طويلة نسبيا، حتى يمكن لأرباح التـشغيل أن تغطـ

 . )٢( غيرها لمخاطر تغير الظروف التي تؤثر على اقتصاديات العقدتلك العقود أكثر عرضة من 

�فقد يشهد التغير في المحيط الخارجي للعقد تغيرا جذريا  في الظروف دون أن تتأثر التزامات المتعاقدين بهذا ً

يـق التغير، ودون أن يختل اقتصاد العقد أو توازنه وفى مثـل هـذه الحـالات لا نكـون بـصدد ظـروف تـستدعى تطب

 .)٣( أحكام الشرط

ويرى البعض أنه يفضل إدراج شروط إعـادة التفـاوض عنـدما يعجـز طرفـا العقـد عـن معالجـة العقـد بـشروط 

 . )٤(والمعادلات الحسابية للتسعير» Automatic Adaptation«مواءمة العقد 

ل ببـذل جهـود ويذهب بعض الفقه المقـارن لتأصـيل شروط إعـادة التفـاوض بأنهـا تتفـرع عـن الالتـزام الأصـ

ًمخلصة وصادقة لذا فإن الالتزام بالتفاوض يعد التزاما ببذل عناية لا تحقيق نتيجة وبالتالي على الطرف الـذى لم 

وعدم عرقلة المفاوضـات » Obligation to mitigate«يتأثر بتغير الظروف أن يقلل من خسائر الطرف الآخر 

 )٥(. بعدائية

 دة التفاوض؟ هل يقيد بقيد زمنى أم أنه التزام إلى ما لا نهاية؟ ويثار تساؤل بخصوص الحد الأقصى لم

 في شروط إعادة التفاوض على مدة زمنية للمفاوضات قبل �إلى تفضيل النص مبدئيا –وبحق  –يذهب البعض 

 )٦(. اللجوء إلى الوساطة أو التحكيم كي يحفز الطرفين للتوصل نحو حل توافقي سريع

 . دة التفاوض يغلب عليه الطابع الأخلاقي مما يفرغ هذا البند من محتواهوفي اعتقادنا أن بند إعا

                                                           
(1) Gerriy De Geest, contract law and economics: encyclopedia of law and economics, (Second 
Edition) p. 334.  

 . ١٦٠ المرجع السابق ص)٢(

 . ١٣٩ المرجع السابق ص)٣(

 –دراسة مقارنـة  –مار تطبيق على عقود الاستث: التوازن العقدى فى العقود الإدارية الدولية : هبه محمد محمد عبد المنعم هزاع )٤(

 . ١٥٩ص. ٢٠١٢ –حقوق القاهرة  –رسالة دكتوراه 

(5) Frederick R. Fucci, «Hardship and Changed Circumstances as Excuse for non – 
Performance of contracts – Practical Considerations in international Infrastructure Investment 
and Finance» p. 32, TDM, Volume 4 issueno. 5, septmber 2007  

Christopher D. Montez: illinoi's public works contract change order act and similar statutes 
from other jurisdictions – construction lawyer journal 2005. 

 . ١٦٤ المرجع السابق ص)٦(
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ما ا  
  اط  د ال او ت

تعد الوساطة أحد أهم آليات حل النزاعات في عقود الأشغال الدولية، حيث تسهم في تحقيـق التـسوية الوديـة 

ًوفقا لـ . كاليف والوقت مقارنة بالطرق التقليدية مثل التحكيم أو التقاضيبين الأطراف المتعاقدة، مما يقلل من الت

)UNCITRAL Model Law On International Commercial Mediation, 2018( فــإن ،

ًالوساطة توفر إطارا مرنا وفعالا لإدارة النزاعات في المشاريع الدولية، مما يعزز التعاون ويحافظ على العلاقـات  ً ً

 .)١(  بين الأطرافالتجارية

  : و    اوض ف ن  ا 
 التطبيقات الإجرائية في عقود الأشغال الدولية : الفرع الأول 

 تنظيم الوساطة في التشريعات المقارنة وفي قانون تنظيم التعاقدات التي تبرمها الجهات العامة: الفرع الثاني 

                                                           
 .٢٠١٨لأونسيترال للوساطة التجارية الدولية، الأمم المتحدة، نموذج قانون ا )١(

(United Nations, UNCITRAL Model Law on International Commercial Mediation, 2018 ).  



 
  ٣٠٢٦  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

  اع اول 
ت ااول اد ا  ا  

 أن الإدارة في منازعاتهــا »ADR« بــشأن مــستقبل الوســائل البديلــة لحــل المنازعــات يــرى القــضاء المقــارن 

 .)١(مرحلة أخيرة في منازعاتهابوصفها ستتوجه إلى القضاء مستقبلا 

ًفي أواخر الثمانينيات، اعتمد مشروع مطار هونج كونج نهجا مبتكرا في حل الن زاعات في ضوء توقـع العديـد ً

من النزاعات لذلك تم تدريب فريق من الوسطاء لحل أي خلافات قبل أن تتصاعد إلى نزاعات وقد أعطـت هـذه 

ًالتجربة للوساطة مكانة دولية عالية، ولكن لم يتم إدخال وساطة المشاريع، التي تسمى أحيانا الوساطة التعاقديـة، 

 .)٢( ٢٠٠٠علومات في المملكة المتحدة حتى عام في صناعات البناء وتكنولوجيا الم

ثـم، في أعقـاب . تقليديا، أعادت صناعة البناء والتشييد إلى التقـاضي أو التحكـيم للتوصـل إلى حـل لنزاعاتهـا

وفي . ١٩٩٦، أصبح التقاضي حقا قانونيا بموجب قانون منح الإسكان والتجديـد لعـام ١٩٩٤تقرير لاثام في عام 

  .)٣(  حكم قضائي٢٠٠٠لمعهد الملكي للمساحين القانونيين وحده أكثر من ، أصدر ا٢٠٠٦عام 

يرى الفقه المقارن في المملكة المتحدة أن الوسائل البديلة لحـل النـزاع في ظـل وجـود محكمـة الإنـشاءات 

ا والتكنولوجيا يمكن أن تشمل أي وسيلة اختيارية يحاول بها الأطراف حل النـزاع ؛ حيـث إنـه في أغلـب القـضاي

 التي يمارسها وسـيط Mediation شكل المفاوضات الداخلية بين الأطراف أو الوساطة ADRالإنجليزية تأخذ 

 .)٤(حيادي

الحفاظ على  –السيطرة على الخسائر (ويلخص الفقه الخطوط العريضة للوساطة في العديد من التدابير وهي 

ــوح القــضايا  –العلاقــات  –احتــواء الأضرار  ــأمين الاتفا –وض ــاتت حيــث يــتم اللجــوء للوســاطة إذا كانــت ) قي

 .المفاوضات ستؤدى بالأطراف لخسارة العلاقات المشتركة

                                                           
(1) Lord Chancellor's Department Press release, March 23, 2001 said «In future, government 
departments will only go to Court as a Last resort … Instead, government Legal disputes will 
be settled by mediation or arbitration when ever Possible». 

(2 )David Richbell: Mediation of Construction Disputes 1st Edition- Publisher   :   Wiley-
Blackwel 2008.p34 

 .خلال فترة المشروع، أو في أسوأ الأحوال لن يتم ذلك، في نهاية المشروعالتوسط في النزاعات التي لم يتم حلها  .١

المؤسـسات الماليـة العامـة حيـث تكـون /ولذلك فهو مناسب بشكل خاص للعقود من نوع الشراكة بـين القطـاعين العـام والخـاص

العملية مفـضلة لتـسوية   تكن هذهوللأسف لم. الأطراف هناك على المدى الطويل، وبالتالي يمكن الحفاظ على العلاقات الجيدة،

تعتبر الفوارق، وهي الطريق المختـار لحـل النزاعـات، عمليـة . ٢٠١٢المنازعات في مشاريع مثل دورة الألعاب الأوليمبية في عام 

 أكثر تكلفة بكثير وأقل مرونة

(3) Ibid.p43 
(4) Halsbury's Laws of England – Building Contracts (Volume 6) 2011 – 5th Edition, op. cit., p. 
32.  
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 فحـص Mediator وعادة ما تعقـد الوسـاطة لوقـت طويـل حتـى الوصـول إلى قـرار ويكـون للطـرف الثالـث 

 . )١(الطلبات والادعاءات 

بدالها بالتفـاوض ليقبـل أي طـرف بالتـسوية  الوساطة لا تحمل معنى الإجبار فلا يمكن القول باسـتو ن 

 .)٢(فقرار الوسيط يفتقر إلى الإلزام

وبالرغم من افتقار الوساطة إلى الإلزام القانوني إلا أن البعض يقر بما لها من مردود أخلاقي وأدبي باعتبار أن 

 .نبه الصوابقد يكون إشارة إلى أن أحد الطرفين قد جا –بعد موازنة أدلة الطرفين  –قرار الوسيط 

 . )٣( وفي اعتقادنا قد يدفع ذلك الطرف المخطئ أو المقصر لتقديم تنازلات كافية لحل المنازعة 

وإذا وافق الطرفان على الوساطة، فإنهما يتفاوضان، بمساعدة الوسيط الحالي، على التسوية الخاصة بهما؛ ثم 

  .)٤(  المحكميتم كتابتها وتوقيعها وتصبح ملزمة ما لم يتم الكشف عن قرار

وبـشأن مميـزات وعيـوب الوسـاطة في عقـود الأشـغال الدوليـة يـرى الفقـه المقـارن أنهـا تمتـاز بالابتعـاد عـن 

الأسلوب الرسمي، وذات تكلفة منخفضة نسبيا مقارنة بالوسائل البديلة الأخـرى إلا أن أهـم مميزاتهـا تكمـن في 

 . )٥( حاجة لصدور قرار أو حكمأنها تؤدي إلى التوصل لتسوية اتفق عليها الأطراف دون 

ٍوتمتاز الوساطة كذلك بسيطرة أطراف النزاع على إجراءاتها للوصول إلى حل مرض للطرفين يحافظ على   

                                                           
(1) J. K. Yates, Engineering and Construc�on law and Contracts 2011, pearson Educa�on,. 176.  

 -:وتلك التدابير من وجهة نظره هى  

(Controlling Losses – Preserving Containing damages – realationships – Crarifying issues – 
Securing agreements). 

(2) Ibid, p. 176.  
 . ٤١، ص٢٠٠٨، الاسكندرية، دار الجامعة الجديدة للنشر، )B.O.T(عصام أحمد البهجى، التحكيم فى عقود . د انظر كذلك

 ٢٩٠أحمد محمد الصاوى، المرجع السابق، ص.  د)٣(

لأمريكية، وقواعد وساطة هونج كـونج أو قواعـد الوسـاطة وللمزيد انظر قواعد وساطة صناعة الإنشاء الوطنية بالولايات المتحدة ا  

 والتابعة إلى مركز التحكيم التجارى الدولى )VCCD(ً لتسوية المنازعات والمعروفة اختصارا باسم Vancouverالخاصة بمركز 

 . البريطانى الكولومبى

، والمركـز الـدولى لفـض النـزاع )AAA Mediation Rules 1996(وانظر كذلك قواعد جمعية التحكيم الأمريكيـة للوسـاطة   

)ICDR : international Centre for Dispute Resolution( والتابعـة لجمعيـة التحكـيم الأمريكيـة )AAA( وانظـر ،

 ).LCIA : London Court of Arbitration(محكمة لندن للتحكيم التجارى الدولى 

(4)David Richbell-op.citp.34 
دراسة فى المشكلات العملية لعقود الاتحاد الدولي للمهندسين ( عقد الإنشاءات فى القانون المصري محمد محمد بدران،/  د)٥(

  ٣٠٠ سري ص٢٠٠١ القاهرة – دار النهضة العربية –) الاستشاريين



 
  ٣٠٢٨  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

   .)١( النموذجية العلاقات الودية بين الأطراف وهذا عنصر يؤخذ في الاعتبار خاصة في عقود الأشغال

 بالسرية حيث كل ما يتحصل عليه الوسيط من معلومـات في كما ذهب الفقه المقارن إلى أن الوساطة تمتاز  

 . )٢(الجلسات الانفرادية مع الأطراف لا يجب عليه إفشاؤها للطرف الآخر إلا بتصريح الطرف الأول بذلك

ًبالإضافة إلى ذلك ؛ تحقق الوساطة اقتصادا في الوقت والجهد خاصة في عقود الأشـغال الدوليـة التـي تمتـاز 

 . )٣( الحق المتنازع عليهبارتفاع قيمة 

 ا أن الوساطة قد تضيع مجهود الوسيط إذا لم يتعاون طرفوغير أن النقد الأهم من وجهة نظر البعض ه

ومع ذلك إذا لم تتأسـس رغبـة « ولذلك فالحل يتمثل في إسناد الوساطة لمؤسسات متخصصة )٤(النزاع ؛ 

نزاهة والاستعداد لحل النزاع، سوف تنعدم الادلة في الأطراف في إجراء عملية الوساطة من خلال الثقة المتب

وباستثناء ذلك، فإن أهم مساوئ أسلوب الوساطة هو أن آراء الوسيط أو أيا من  فرص نجاح عملية الوساطة

 .)٥(.»النتائج التي يتم التوصل إليها لا توضع موضع التنفيذ

د طريقـة معدلـة مـن أسـلوب التوفيـق وإن كانـا ويرى الفقه المقارن أن الوساطة في عقود الأشـغال الدوليـة تعـ

 لكـنهما مختلفـان في »Shuttle diplomacy«دبلوماسية الذهاب والعـودة( في الخطوات التمهيدية ينمتشابه

أنه إذا لم يكن هناك نتائج من عملية التفاوض لحل النزاع فإن الوسيط يقوم بعمل توصيات لحـل النـزاع بحـسب 

ة ويمنح ذلك الإجراء مرونة أكثر لعملية الوساطة أكثـر مـن التوفيـق إذ يـشجع عـلى رأيه ووفق الحقائق الموجود

 . )٦( حل النزاع

لذا يمكن تلخيص دور الطرف المحايد في التوفيق في عقود الأشـغال الدوليـة تحديـدا بأنـه في اعتقادنـا أكثـر 

 . إيجابية عنه في أسلوب الوساطة

                                                           
(1) Fiona (B), A Practical guide to Lawyering skills, Routledge, 2nd Edition, 2003, p. 314.  

 .٢٨٣ المرجع السابق صمشار إليه فى  

(2) Clih (R.), A Comparison between Arbitration and Mediation (The English Perspective), 
London, global legal group LTD, 2006, p. 20. 

 . ٢٨٢أحمد محمد الصاوى، المرجع السابق ص. د:  فى ذلك المعنى )٣(

 . ٢٨٥ المرجع السابق ص)٤(

نسبيا مع هذا الرأى حيث إن إسناد الوساطة لمؤسسات متخصصة لا يغير من طبيعـة الوسـاطة غـير الإلزاميـة فـالعبرة وإن كنا نختلف 

 . محمد محمد بدران، فى الهامش اللاحق. دائما تكون بالوسيلة ومضمونها وليست طريقة استخدامها وما يؤيد رأينا ما ذهب إليه د

 .٣٠٠ فى القانون المصرى، المرجع السابق صمحمد محمد بدران، عقد الإنشاءات.  د)٥(

(6) Murdoch & Hughes, op. cit., p. 355.  
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مع اا  
ا  طا ت اا  ات اا  نم و رمت ا  

 )TCC : Technology & Construction Court  (عل�ى ال�صعید الق�انوني الانجلی�زي ذھ�ب ق�ضاة

محكمة الإنشاءات والتكنولوجيا بالمملكة المتحدة إلى أنه يجب أن تكـون هنـاك ممارسـة نموذجيـة للأطـراف 

لى الأطراف أن يأخذوا في اعتبارهم نية المحكمة في تقرير الوساطة للتعامـل مـع أطـراف لاستخدام الوساطة وع

 .)١(النزاع متصلبي الآراء أو لأهمية استمرار الصلات الوثيقة بينهما

في اعتقادنا ينبغي الحرص على تفعيل وزيـادة دور تلـك الوسـائل في عقـود الأشـغال النموذجيـة وممـا يـدعم 

 وعقـد ICE7 وعقد JCTيخلو عقد إنشاءات نموذجي من النص على تلك الوسائل مثل عقد موقفنا أنه لا يكاد 

ً يعـد شرطـا early warning عـلى أن التحـذير المبكـر 66/2 نصت الفقـرة الفرعيـة ICE7فى عقد والفيديك 

 نـزاع وإن  على الطرف الذى يريد إحالة النزاع لاحتمالية الحل قبل تحـول الخـلاف فى وجهـات النظـر إلى�أوليا

ذلـك تتـسق مـع الطـابع غـير الإلزامـي لوسـائل مـن رغم عـلى الـ فإنهـا )٢(كانت تلك الفقرة لا تحمل معنى الإلـزام

ADR ، وينص كذلك عقدICE7 66 في الفقرة الفرعيةA/2 على طرق مختلفة للتسوية الودية للنـزاع »Amicable 

dispute resolution « اـوض اـطة والتوفيـق وذلك من خلال عرض إجـراءات التف اـرات مطروحـة بوصـفها والوس خي

 . )٣( الخيارولابد أن يسبق الخيار الذى تم اختياره إخطار كتابي بقصد طلب موافقة الطرف الآخر على هذا

وعلى الرغم من أنه من الحقائق الراسـخة أن الوسـاطة في العقـود الحكوميـة كانـت، ولا تـزال، وسـتظل أكثـر 

ات العقود، إلا أنه يجب على الأطراف الحرص على ضـمان توثيـق التـسويات التـي فعالية من التقاضي لحل نزاع

ِّيتم التوصل إليها من خلال الوساطة بشكل مناسب، كما يجـب التأكيـد عـلى أن التـدخل المبكـر مـن قبـل ميـسر  ُ

أداة بوصفه  بل يجب النظر إلى التدخل المبكر برنامج محايد استباقي لا يعني التدخل في وظيفة مسؤول التعاقد

                                                           
(1) Criteria for the appropriate use of mediation in Construction disputes :- Judicial Statements 
in the English technology and Construction Court (2009) [International Journal of Law in the 
Built Environment] p. 10.  

ًأن يرسل المقاول إخطـارا للمهنـدس للقيـام بالتـشاور لحـل الخـلاف  ICE 7th من عقد ٦٦/٢ يفترض حسب الفقرة الفرعية )٢(

بيـنهما وتـنص بينهما وإذا لم يحل الخلاف عبر الاجتماعات المتتالية خلال سبعة أيام فمن المفترض كتابة الأجزاء المختلف فيهـا 

 Shall meet, Shall Advise, Shall defineعلى ألفاظ تحمل معنى عدم الإلزام مثل  –سالفة الذكر  –الفقرة الفرعية 

 يتم تطبيقه سواء إجراءات التوفيق ICE فإن الإجراء الخاص بعقد ICE وفق عقد ADR إذا اتفق الأطراف على اللجوء إلى وسائل )٣(

 ٢٠٠٢ ل�سنة ICE أو إجراءات الوس�اطة لعق�د (ICE Conciliation Procedure 1999) ١٩٩٩ لسنة ICEالخاصة بعقد 

(ICE Construction Mediation Procedure 2002). 



 
  ٣٠٣٠  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

لتعزيز التواصل، وبالتالي تمكين الأطراف من إيجاد طرق مبكرة وأكثر كفاءة وعدالة لحـل المـشكلات قبـل أن 

 .)١(تتفاقم إلى نزاعات من خلال إشراكهم في عملية وساطة 

 ولكن يرى البعض أنه يمكن تطبيق تلك ADR إلى الوساطة أو أية صيغة من وسائل NEC3ولم يشر عقد   

 . )٢(ذلك بموجب السياق الضمني من رغم على الائل الوس

 The Parties may be seek to resolve any»: نص على ) 2005نسخة  (JCTوفي عقد 

dispute or difference arising under the )٣(Contract through mediation»  

إلى جـواز لجـوء «اطة حيـث أشـار وتجدر الإشارة إلى أهمية التطرق إلى اليونسترال عند الحديث عن الوس 

إلى الوساطة قبـل اللجـوء إلى الإجـراءات القـضائية أو  –في حالة فشل تسوية النزاع بالتفاوض  –أطراف النزاع 

  . )٤(التحكيمية 

 .)٥( ٢٠١٨ُوعلى صعيد اليونسترال أخذت اتفاقيات الوساطة والتسوية الدولية الناتجة عن الوساطة 

، ١٩٨٠ذجية نظام التوفيق للجنة الأمم المتحـدة للقـانون التجـاري الـدولي يونـسترال من أنظمة التوفيق النمو

، حيث نصت المادة الأولى منـه عـلى ٢٠٠٢ لعام UNICTRALوالقانون النموذجي للتوفيق التجاري الدولي 

ين اللازمـين نطاق تطبيقه، وعالجت المادة الثانية إجراءات تطبيقه، ونـصت المـادة الثالثـة منـه عـلى عـدد المـوفق

                                                           
(1) Robert j. Gomez: mediating government contract claims: how it is different- public contract 
law journal vol. 32, no. 1 fall 2002.p64 

(2) Murdoch & Hughes, op. cit., p. 456.  
 

 :  مثلJCT في نسخ ADR هناك اشارات للوسائل البديلة لحل المنازعات )٣(

1. Clause 9. 1 : Jct SBC 05. 
2. Clause 9. 1 : Jct IC 05. 
3. Clause 7. 1 : Jct MW 05. 
4. Clause 9. 1 : Jct DB 05.  
5. Clause 8. 1 : Jct PCC 05. 
6. Clause 24 : Jct FA 05. 
7. Clause 7. 1 : Jct RM 06.   

الدليل القانوني للجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الـدولي بـشأن صـياغة العقـود الدوليـة لتـشييد المنـشآت الـصناعية :  انظر)٤(

 ٣٦٨ص) الأمم المتحدة (١٩٨٨صدر فى نيويورك ) اليونسترال(، )الجزء الثاني(

https://uncitral.un.org/ar/texts/mediation/modellaw/commercial_conciliation 
(5) Bernard Mayer, "Facilitative mediation," in Divorce and Family Mediation: Models, Meth- 
ods, and Applications, eds. Jay Folberg, Ann L. Milne, and Peter Salem (London: Routledge, 
2004): 29-52. 
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  .)١(لتطبيق تلك الإجراءات

جـراء إوعن كيفية قيام الوسيط بدوره في عقود الأشغال الدولية فإنه يقوم بالاسـتماع لكـل طـرف عـلى حـدة و

اجتماعات بين أطراف النزاع ويوضح مخاطر عدم التوصل إلى حل مع اقتراح الحلول والاختيارات لذا فإن دور 

ًالخلاف ولكن لـيس لـه أن يفـرض قـرارا ملزمـا وإذا توصـل أطـراف النـزاع إلى الوسيط يتلخص فى تضييق هوة  ً

تسوية يحرر الاتفاق بالتسوية بعد التوقيع عليه وتظل إجراءات الوساطة غير ملزمة للطرفين حتى يتم توقيع اتفاق 

 .)٢( .التسوية

  : و ا ا اي 
 للوسائل البديلة ١٩٩٨ لسنة ٨٩الصادر بالقانون رقم   الملغياتلم يتطرق قانون تنظيم المناقصات والمزايد

يجـوز " مـن القـانون عـلى أنـه ٤٢في حل المنازعات بصفة عامة أو الوساطة بصفة خاصـة حيـث نـصت المـادة 

لطرفي العقد عند حدوث خلاف أثناء تنفيذه الاتفاق على تسويته عن طريق التحكيم بموافقة الوزير المختص مع 

 . )٣( ل طرف بالاستمرار في تنفيذ التزاماته الناشئة عن العقدالتزام ك

مـن ) ٩١( قانون تنظيم التعاقدات التي تبرمها الجهـات العامـة سـبقا تـشريعيا حيـث نـصت المـادة ديعولذلك 

 بإصدار قانون تنظيم التعاقدات التي تبرمها الجهات العامة على جواز الاتفاق بـين ٢٠١٨ لسنة ١٨٢القانون رقم 

لإدارة والمتعاقد معها على تـسوية الخـلاف قبـل اللجـوء إلى القـضاء أو التحكـيم بحـسب الأحـوال مـن خـلال ا

 .)٤( التوفيق أو الوساطة وذلك شرط سماح شروط العقد أو الطرح بذلك وشرط موافقة السلطة المختصة

                                                           
 الاتحاد – ٢٠٠٩ مارس ١٥ إلى ١٤ مقالة مقدمة للمؤتمر الرابع للتحكيم الهندسى المقام فى الفترة من –القاضى زلفا الحسن  )١(

 .٥ ص للفيديكوسائل فض النزاعات طبقا : (العربى لمراكز التحكيم الهندسى بعنوان

الجزء (الدليل القانوني للجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي بشأن صياغة العقود الدولية لتشييد المنشآت الصناعية :للمزيد 

 ) الأمم المتحدة (١٩٨٨صدر في نيويورك ) اليونسترال(، )الثاني

 . ٤٤٦صماهر محمد أحمد حامد، مرجع سابق ، )٢(

 والمنشور بالجريدة الرسـمية ١٩٩٨ / ٥ / ٨ الصادر بتاريخ ١٩٩٨ لسنة ٨٩نظيم المناقصات والمزايدات رقم قانون ت: نظرا )٣(

صدار اللائحـة التنفيذيـة لقـانون تنظـيم المناقـصات إ بشأن ١٩٩٨ لسنة ١٣٦٧،وكذلك قرار وزير المالية رقم ١٩٩٨ / ٥ / ٨في 

 ٦/٩/١٩٩٨ بتاريخ – ٢٠١ائع المصرية العدد الوق. ١٩٩٨ لسنة ٨٩والمزايدات الصادر بالقانون رقم 

 مكـرر ٣٩ العـدد - بإصدار قانون تنظيم التعاقدات التي تبرمها الجهات العامة الجريدة الرسمية ٢٠١٨ لسنة ١٨٢ القانون رقم )٤(

يم مـشاركة القطـاع ، والجدير بالذكر أن المادة الثانية منه نصت عـلى أن تطبيقـه لا يخـل بقـانون تنظـ٢٠١٨ أكتوبر سنة ١٣في ) د(

 وغيره من قوانين التزامات ٢٠١٠ لسنة ٦٧الخاص في مشروعات البنية الأساسية والخدمات والمرافق العامة الصادرة بالقانون رقم 

 .المرافق العامة القطاعية

 



 
  ٣٠٣٢  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

زامـات الناشـئة عـن العقـد في ًوحسنا نصت المادة المشار إليها على إلزام كل طرف بالاستمرار فى تنفيذ الالت

حالة اللجوء لتسوية الخـلاف مـن خـلال التوفيـق أو الوسـاطة للحفـاظ عـلى عـدة مبـادئ مهمـة كمبـدأ دوام سـير 

 .المرفق العام بانتظام واضطراد، والحفاظ على العلاقات التجارية بين المتعاقدين وصورة المشروع

 والبحث عـن أقـل الأضرار Business relationsرية  تحكمها فكرة العلاقات التجاADRوفى اعتقادنا أن 

ًحيث إن المقاول المتمرس عليه الحفاظ على علاقات جيدة مع العميل خاصة إذا كان حكومة أو شخصا معنويا  ً

ًعاما لذا على كل طرف في النزاع أن يأخذ في الاعتبار العلاقات المستقبلية ولا يهدم جسرا ربـما سـيعبره لاحقـا  ً

عـصفور في «علاقات العمل الجيدة يتم اللجوء إليها لذا يفضل أن يسلك المقاول المتعاقد سياسة حاجة حفظ ف

 .وأن تضع الإدارة المتعاقدة في حسبانها أن الطرف الواحد لن يربح كل شيء» اليد

ن  لأ"نزاع" أو "منازعة" بكلمة "خلاف" وفى اعتقادنا أنه يجدر تعديل صياغة تلك المادة باستبدال كلمة 

ًالخلاف كما تطرقنا سلفا هو أول مراحل النزاع، وبالتالي لن يحال الأمر إلى التحكيم إلا إذا كان نزاعا ً. 

وتجدر الإشارة بصفة أولية إلى أن هناك العديد من التشريعات التي تجيز الاتفاق عـلى تـسوية المنازعـات في 

 بإصدار قانون تنظـيم ٢٠١٠ لسنة ٦٧ من القانون رقم )٢٥(عقود الإنشاءات الدولية مثل الفقرة الثانية من المادة 

مشاركة القطاع الخاص في مشروعات البنية الأساسية والخدمات والمرافق العامـة أتاحـت جـواز الاتفـاق عـلى 

تسوية المنازعات الناشئة عن عقد المشاركة بطريق التحكيم، أو غيره من وسائل تسوية المنازعات غير القضائية 

 .)١( ا يتفق عليه وعقد المشاركة وذلك بعد موافقة اللجنة العليا لشئون المشاركة على ذلك الاتفاقًوذلك طبقا لم

من جماع ما تقدم يتبدى لنا أن الغموض الذي يكتنف موقف المـشرع المـصري بـشأن تطبيـق مهمـة الوسـاطة 

ات الإداريـة مـن مجـال تطبيـق القضائية لتسوية المنازعات الإدارية قد جعل الكثـير يعتقـدون أنـه أقـصى المنازعـ

 المتعلـق بـالتوفيق في المنازعـات المدنيـة والتجاريـة والإداريـة، الأمـر الـذى يقتـضى ٢٠٠٠ لسنة ٧القانون رقم 

 .البحث المعمق والتحليل الكافي في مدى صحة ذلك

                                                           
اسـية والخـدمات  بإصدار قانون تنظـيم مـشاركة القطـاع الخـاص فى مـشروعات البنيـة الأس٢٠١٠ لسنة ٦٧القانون رقم : نظرا )١(

 .٢٠١٠ مايو سنة ١٨في ) أ (  مكرر ١٩ العدد -والمرافق العامة، الجريدة الرسمية 

 م ١/٢٠١١ / ٢٣ م والمنشور بتاريخ ٢٣/١/٢٠١١ م الصادر بتاريخ ٢٠١١ لسنة ٢٣٨قرار رئيس مجلس الوزراء رقم :وكذلك 

ة القطاع في الخـاص في مـشروعات البنيـة الاساسـية والخـدمات صدار اللائحة التنفيذية لقانون مشاركإفي الجريدة الرسمية بشأن 

 . م٢٠١٠ لسنة ٧٦والمرافق العامة الصادر بالقانون رقم 

ً بشأن المناطق الاقتصادية ذات الطبيعة الخاصة، والذى أنشأ مركزا لتسوية المنازعات بطريق ٢٠٠٢ لسنة ٨٣مثال آخر، القانون رقم 

 :بقولها) ٥٣(ازعات نصت عليها المادة ، وهذه المن)٥١المادة (التوفيق 

" 
 .٢٧٦ ص ٢٠١٣ مرجع سابق، :أحمد عبد الكريم سلامة/ دمشيرا لذلك
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دارية ليكـون هل ما زال الوقت مبكرا لاستصدار قانون الوساطة في المنازعات الإ: فضلا على أهمية التساؤل 

اصة في منازعات عقود الأشـغال الدوليـة لمـا تمثلـه مـن أهميـة اقتـصادية واسـتثمارية في الوقـت خطارا حاكما إ

  !الحالي؟

 واستـصدار هـذا القـانون ضـمن حزمـة تـشريعات إاد في اعتقادنا أن الوقت قد تأخر ومن الأهمية بمكـان 

ين القطاع الخاص من الحصول على فرص عادلة لكي يـصبح ؛ لتمك اقتصادية يحتاجها الاقتصاد المصري حاليا

 .في عملية التنمية الاقتصادية المحرك الأساس



 
  ٣٠٣٤  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

ا  
 لحـل المنازعـات  بـديلااأسـلوببوصـفها الإطار التشخيصي للوسـاطة في الفصل الأول من هذا البحث  ناقشنا 

 ، لحـل المنازعـات الإداريـة  بـديلااأسـلوببوصفها الإطار التعريفي للوساطة : وذلك في مبحثين أولهما الإدارية 

  بـديلااأسـلوببوصـفها تنظـيم الوسـاطة  و، في مبحـث أولومبررات نشأتها وتقييمها وفق مفاهيم القانون الإداري

وفي الفـصل  في مبحـث ثـان،لحل المنازعات الإدارية في النظم القانونيـة المقارنـة والنظـام القـانوني المـصري 

 لفض المنازعات الإدارية وتناولنا في المبحث الأول منـه  بديلااأسلوببوصفها ر التطبيقي للوساطة طاالإ: الثاني 

 وفي المبحـث الثـاني منـه  ،بصفة عامـة  لفض المنازعات الإدارية بديلااأسلوببوصفها طار التطبيقي للوساطة الإ

وكما أكدنا سابقا في ، د الأشغال الدولية لفض المنازعات في عقو بديلااأسلوببوصفها طار التطبيقي للوساطة الإ

 .مقدمة البحث لا يوجد رابحون في التقاضي

A. Litigation: Better than Sickness, but More Expensive Discourage 
Litigation. Persuade your neighbors to com promise whenever you can. Point 
out to them how the nominal winner is often a real loser-in fees, expenses, and 
waste of time ( . Abraham Lincoln) 

 نــشأةلــتراكم منازعــات العقــود الاداريــة وخاصــة في عقــود الأشــغال الدوليــة فعنــد  أدى بـطء أنظمــة التقــاضي

بـما فيـه مـن ؛ ّفي هذه العقود لا يكون أمام الأطـراف خيـار كبـير سـوى المـضي في التقـاضي أو التحكـيم الخلاف

شديدة الخصومة ومكلفة وطويلة بدون السعي لإيجاد حل يخدم المصالح المشتركة للأطراف، ومـن  جراءاتإ

لى منازعـة، حيـث يـؤدي ذلـك إلى التـأخير إالخـلاف  ناحية أخرى لا يعد التحكيم وسيلة سريعـة مقارنـة بتطـور

العلاقـات  كبـيرة في التكـاليف، وتـدهورالفعلي في الجدول الزمني للمشروع الحكومي، فـضلا عـلى تجـاوزات 

وبالتـالي فـشل  التجارية بين الأطراف، وكلها أسباب تـؤدي إلى أن يكـون المـشروع غـير مجـد ماليـا واقتـصاديا،

 .المرفق العام ونقص تطوير البنية التحتية، وإضرار المنتفعين

ًملية إثبات رسـمية تتطلـب اسـتخداما ليست عاختصاميا كما أنها ًالوساطة ليست إجراء وختاما في اعتقادنا أن 

 .بذلكونتيجة لذلك، يتم تقليل التكاليف المرتبطة .  الخبراء أو الأدلة التوضيحيةلشهادةًمكثفا 
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 :   إ ا  ام   ء  
ا م  

شـأنها أن تـسهم في إيجـاد حلـول مـن كان الهدف من إدخال الوساطة في القانون الإداري المقـارن هـو  . ١

باستخدام الحل الودي للنزاعـات والأسـاليب التـصالحية لحـل القـضايا، نهج أكثر شراكة للإدارة مع المواطنين 

ــةالكفــاءة والوزيــادة ؛ ًفــضلا عــلى تبــسيط الإجــراءات الإداريــة وتقــصير مــدتها ــة  فعالي واتخــاذ القــرارات الإداري

 د القضايا الإداريةالقضائية، مما يؤدي في النهاية إلى تقليل عد

على الرغم ممـا تقـدم يـرى الـرأي المؤيـد أن اسـتخدام تقنيـات الوسـاطة في منازعـات القـانون الإداري  . ٢

بين الحكومـة ومواطنيهـا، لتمتعهـا بـدرجات عاليـة ) والثقة(سيؤدي إلى قبول أكبر للقرارات وتحسين العلاقات 

ن تكون مفيدة في جميع مجالات نشاط السلطات العامـة،  ، كما أن الوساطة يمكن أفي جوانب العدالة الإجرائية

أي السلطات التنفيذية والقضائية والتشريعية لسلطة الدولة بهـدف التوصـل إلى موقـف مـشترك وحـل النزاعـات 

 .التي قد تنشأ عند تنفيذ السلطات العامة للقانون، أو عند تطبيق القضاء للقانون

مة تقريب وجهات النظر بين الخصوم للوصـول لحـل يتوافـق عليـه أن تولى القاضي الإداري مهيرى البعض و

فضل من تكدس المحاكم الإداريـة بالقـضايا بالإضـافة إلى تـوفير الوقـت والمـال ممـا يتطلـب مـن أ دن يعاالطرف

القاضي أن يكون على درجة من القدرة والكفاءة على فهم ملـف القـضية والتحـاور مـع الأطـراف للوصـول لحـل 

 . النزاع طرفيبه رضيي

التـي تـشمل الدولـة ) بما في ذلـك الوسـاطة(يرى الفقه المقارن أن إدخال أساليب حل النزاعات البديلة  . ٣

ن المعـايير الأوروبيـة للديمقراطيـة تـنص عـلى إوهيئاتها الإدارية يتماشى مـع مكتـسبات مجلـس أوروبـا، حيـث 

 .تعاون الدولة مع المواطنين 

 منـذ تبنتهـا فقـد ،تشريعاتها في الوساطة تكريس إلى السباقة الدول من الأمريكية المتحدة الولايات دتع  . ٤

 و الأسرية، و العماليةزاعات الن لتسوية البريطانيون و الفرنسيون القضاة كرسها و الماضي، القرن سبعينيات بداية

 تتعلـق يعاتإقـرار تـشر إلى العربيـة الـدول العديـد مـن سعت فيها، الاندماج ورات التطو تلك استيعاب أجل من

 .بالوساطة

يتميز بمجموعة مـن الخـصائص التـي تميـزه ) Administrative Dispute(اتضح أن النزاع الإداري  . ٥

عن النزاع المدني ، باعتبار أن النزاع الإداري تكون به الإدارة العامة أحد أطرافـه في أغلـب الأحيـان، كـما يتعلـق 

لعـام، بالإضـافة إلى أنـه يخـضع لقواعـد القـانون الإداري، موضوعه بالمـصلحة العامـة والمـال العـام والمرفـق ا

أثر فقه القانون العام جل حديثهم عـلى ، ويؤول اختصاص الفصل فيه لولاية القضاء الإداري وعلى هذا الأساس 

المنازعة الإدارية باعتبارها منازعة من طبيعة خاصة، بالدرجة التي يصدق معها القول بـأن المنازعـة الإداريـة وإن 



 
  ٣٠٣٦  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

ًكان ما يبديه ظاهر فحواها تعلقها بمصالح ذاتية للأطراف فيها، بحيـث يـصدر الحكـم فيهـا مغلبـا مـصلحة طـرف 

 .على آخر، إلا أنها تستهدف بالمقام الأول الانتصار للمشروعية 

تم التوصل إلى وجود تأثير متبادل بين النظامين الإنجليـزي والفرنـسي، لا سـيما فـيما يتعلـق باسـتحداث  . ٦

سـهمت في التعريـف أ في انجلـترا، التـي Parliamentary Ombudsmanأمـين المظـالم البرلمـاني وظيفة 

بالوسـائل البديلـة لتـسوية المنازعــات في فرنـسا وخاصـة نظــام الوسـاطة؛ فقـد تمحــورت وظيفـة أمـين المظــالم 

 .كومة المركزيةالبرلماني في انجلترا حول التحقيق في شكاوي المواطنين بشأن سوء الإدارة في إدارات الح

ِّأدخلت تغييرات جوهرية في الوساطة الإداريـة البولنديـة بموجـب القـانون المعـدل لقـانون  . ٧ ُ  الإجـراءاتُ

الإداريـة وبعـض القـوانين الأخـرى؛ وقـد صـيغت الحلـول الــواردة فيـه بـشكل كبـير بـالتوازي مـع أحكـام قــانون 

ّ المـشرع هـذه التعـديلات في المجـال الإداري  وقـد بـرر؛٢٠١٥ًالإجراءات المدنية، وخاصة تلك الصادرة عام 

 .علاقة شراكة بين الإدارة وأطراف النزاع"بضرورة ضمان 

لا يوجــد في النظــام القــانوني المــصري تقنــين خــاص بالوســاطة في المنازعــات الإداريــة ، حيــث تــردد  . ٨

زعـات القـانون العـام لحل المنازعات في مجـال منا  بديلااأسلوببوصفها المشرع المصري في الأخذ بالوساطة 

 خشية عدول المتقاضين والإدارة عن اللجوء للقضاء والاستعاضة عنه بالوسائل البديلة لتسوية منازعاتها

تتعدد الضمانات الإجرائيـة المفترضـة للوسـاطة في المنازعـات الإداريـة وعـلى الـرغم مـن أهميـة هـذه  . ٩

ضـمانة مهنيـة ،والـسرية بوصـفها ة الوسـاطة همـا الحيـاد في ممارسـ:  ضـمانتين عـلىالـضمانات يجـب التركيـز 

 .ضمانة أخلاقية بوصفها 

وفي الـسياق ،  )الإجـراءاتً لا يمكن أن يكون الوسيط المحايد موظفا لدى السلطة التي تـتم أمامهـا هـذه  . ١٠

 دون موافقـة جميـع أطـراف هوسـطاء ومحكمـين في النـزاع نفـسبوصـفهم ذاته لا يجوز للمحايدين أن يتـصرفوا 

 . النزاع

ــن أســلوب التوفيــق وإن كانــا  . ١١ ــة م ــشابهتعــد الوســاطة في عقــود الأشــغال الدوليــة طريقــة معدل   فيينمت

 أنه إذا لم يكـن  لكنهما مختلفان في»Shuttle diplomacy«دبلوماسية الذهاب والعودة (الخطوات التمهيدية 

نـزاع بحـسب رأيـه ووفـق هناك نتائج من عملية التفاوض لحل النزاع فإن الوسـيط يقـوم بعمـل توصـيات لحـل ال

 .ويمنح ذلك الإجراء مرونة أكثر لعملية الوساطة أكثر من التوفيق إذ يشجع على حل النزاع؛ الحقائق الموجودة 

اللجوء إلى الوساطة في المنازعات الإداريـة بـصفة عامـة وعقـود الأشـغال الدوليـة بـصفة خاصـة ، يعـد  . ١٢

ية المنازعـات الإداريـة مثـل الـصلح والتحكـيم والوسـائل وسيلة مكملة ومهمة إلى جانب غيرها من وسائل تسو



كأحد الوسائل البديلة لتسوية  الوساطة    
 القانون العام  ٣٠٣٧ المنازعات الإدارية

طــار  يمكــن أن تـسهم في تحقيــق عدالـة سريعــة وفعالــة طالمـا تمــت في الإوالاداريـة التقليديــة كلجـان التوفيــق 

 .الصحيح والضمانات اللازمة

ام القـانوني لا تحول خصوصية النزاع الإداري وذاتيته الخاصة، دون تطبيق الوساطة إلا أن الأمر في النظ . ١٣

 . من الدراسة المسبقة ووضع إطار قانوني متكامل يبدأ من نطاق منازعات العقود الإدارية االمصري يحتاج مزيد

 حيـث لا ينبغـي أن يكـون ؛من المبادئ الأساسية للوساطة الحياد، وتقرير المصير، والموافقة المـستنيرة . ١٤

ــه، أو أي علاقــة ــزاع المعنيــينللوســيط مــصلحة في جــوهر النــزاع أو نتيجت ــة ، مــع أطــراف الن  خــلال مــسار عملي

ًونتيجة لذلك، يجب أن يظل الوسـيط محايـدا  ؛  لأي طرف وليس داعمااّالتفاوض، يجب أن يعمل الوسيط ميسر

 .ويحافظ على مسافة بين أطراف النزاع

 م    إ و–  ًءو –ا  تا  أن م   
 وذ ، وا ا :   

  ت
أو :  ا ا  :  

 وا المضي قدما في استصدار قانون الوساطة في المنازعات الإداريـة قيام وزارة المالية بيقترح  : ا

ية واسـتثمارية في اصة في منازعات عقـود الأشـغال الدوليـة لمـا تمثلـه مـن أهميـة اقتـصادخطارا حاكما إليكون 

بـشأن تطبيـق مهمـة الوسـاطة القـضائية ؛  يلإزالة الغموض الذي يكتنـف موقـف المـشرع المـصر الوقت الحالي

 ٧لتسوية المنازعات الإدارية قد جعل الكثير يعتقدون أنه أقصى المنازعات الإدارية من مجال تطبيق القانون رقم 

 البحـث المعمـق دنية والتجاريـة والإداريـة، الأمـر الـذى يقتـضي المتعلق بالتوفيق في المنازعات الم٢٠٠٠لسنة 

 .والتحليل الكافي في مدى صحة ذلك

ضــمن حزمــة تــشريعات اقتــصادية يحتاجهــا الاقتــصاد  عــداد واستــصدار هــذا القــانونإومــن الأهميــة بمكــان 

في عمليـة  لتمكين القطاع الخاص من الحصول على فرص عادلة لكي يصبح المحـرك الأسـاس المصري حاليا

 .التنمية الاقتصادية

  ما يمكن للمشرع المصري الاسترشاد والاستعانة بالتطبيقات الإجرائية المقارنة لكي تنجح :  ا

نوافـذ "ُ لحـل المنازعـات الإداريـة ويقـترح الاسترشـاد في ذلـك بـما يطلـق عليـه  بـديلااأسـلوببوصفها الوساطة 

وفي الثقافات القانونية الآسيوية،  )باستخدام محايدين منفصلين(جراء إ، وهو "arb-med-arb" أو "الوساطة

 ."ًيعد الجمع بين التحكيم والوساطة أكثر شيوعا منه في الغرب

م :ا ا   : 

 وا بين درجـات التنـازع بالتمييز  قيام القائمين على عملية الوساطة وممارسي الوساطةوجوب  : ا



 
  ٣٠٣٨  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

 والمنازعـة مـن conflict مـن ناحيـة، والخـلاف dispute، والمنازعـة claim بالتفرقة بـين المطالبـة لذا نوصى

   .ناحية أخرى

   ما غيـاب الكـوادر للوسـاطة في النظـام المـصري هـوالتطبيق العمـلي من معوقات حيث إنه : ا 

 تدريب القضاةالجة هذه المعوقات من خلال  ، عليه نوصي بمعًالمؤهلة، وصعوبة تنفيذ اتفاقات الوساطة إجرائيا

عـلى تعلـم مجموعـة مـن المهـارات المرتبطـة ببنـاء التعـاون والمهـارات  والمنوط بهـم القيـام بعمليـة الوسـاطة

 ومن شأن اكتساب هذه المجموعة من المهارات أن يـساعد القـضاة ؛الأخرى اللازمة لكي يصبحوا وسطاء أكفاء

 إدارة المخاطر وحل المشاكل وتيسير العدالة من أجل دعم المناقشات الموجهة على أداء أدوارهم المتعددة في

ٍ ومن شأن تدريب القضاة أن يزيد مـن احـتمالات التوصـل إلى حـل مـرض للطـرفين نتيجـة لعمليـة ،نحو التسوية

مختلـف في يـوم " في شعور الأطراف بأنهم تمكنوا من الوصول إلى العدالة في سهاممفيدة وعادلة، وبالتالي الإ

 ."المحكمة

 ا ًعلى الرغم من أن سرية المناقشات في اجتماعـات الوسـاطة تعـد أمـرا ضروريـا لتـشجيع  : ا ً

الأطراف على الانخراط في حوار مفتوح إلا أنه بالنسبة للهيئات العامة، لا يمكن أن تكون هناك سريـة تامـة لأنهـا 

ن مناقشات المائدة المستديرة مماثلة للوساطة من حيـث الأطـراف تحتاج إلى تقديم تقارير، حيث يمكن أن تكو

ُوممثليهم، كما أن اجتماعات المائدة المستديرة تعقد عادةً في مقر الهيئات العامة ويمكن أن تـؤدي إلى اخـتلال 

 .فعلي أو متصور في توازن القوى لصالح الهيئة العامة المدعى عليها

   ا لأولية قبل اللجوء للوساطة في عقـود الأشـغال الدوليـة يعـد التقيـيم مـن بشأن الوسائل ا: ا

 من الوسائل الأوليـة قبـل اللجـوء للوسـاطة Renegotiationلجان الشراكة وبند إعادة التفاوض وناحية أخرى 

 .في عقود الأشغال الدولية

  ادار تحكيمـي مـع نفـس يجب الحـذر عنـدما تنتقـل عمليـة مـشتركة مـن الوسـاطة إلى قـر  :ا

 .المحايد، فإن إمكانية تدفق المعلومات داخل الهيكل تفرض مخاطر إضافية

 ا يتمثل دور الوسطاء في حيث يجدر بالوسيط الجيد الاستخدام الاستراتيجي للمعلومات  :ا

 .بناء الثقة بين الأطراف وفي العملية من أجل التوصل إلى تسوية للنزاع

 .ّاء، منذ البداية، إلى خلق جو آمن ومحايد وداعم للمفاوضات الفعالة ويهدف الوسط

 ا من الضروري أن تلجـأ الأطـراف إلى الوسـاطة بعـد إجـراء تحليـل شـامل للمخـاطر حتـى :ا 

 . تكون على دراية كاملة ببدائل التسوية بالوساطة، والنطاق الذي يمكنهم التفاوض فيه بثقة



كأحد الوسائل البديلة لتسوية  الوساطة    
 القانون العام  ٣٠٣٩ المنازعات الإدارية

  ا تـسهيل ) ٢إقامـة اتـصال بـين الأطـراف؛ ) ١: أن يلتـزم بـما يـلي  يجـدر بالوسـيط الجيـد :ا

تقـديم ) ٥قبول وجهـات نظـر الأطـراف؛ ) ٤التوسط في المحادثات بين الأطراف؛ ) ٣الوساطة وتسيير مسارها؛ 

) ٧ة، وتقــديم شرح خبــير لمعنــى الظــروف الواقعيــة والقانونيــ) ٦المــشورة للأطــراف بــشأن الحلــول الممكنــة؛ 

 .المساعدة في صياغة اتفاق وشرح وتحليل الظروف الواقعية والقانونية 

ًنوصى ألا يكون الوسيط المحايد موظفا لدى السلطة التي تتم أمامها هذه الإجراءات وفي  :ا اة 

ة جميـع  دون موافقـهوسـطاء ومحكمـين في النـزاع نفـسبوصـفهم السياق ذاته لا يجوز للمحايـدين أن يتـصرفوا 

 .أطراف النزاع



 
  ٣٠٤٠  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

اا ) ب اا  (  
 ا اا أو:  

١-ت اا:  

 )١٤٣) سورة البقرة الآية.  

  ١٩٩١، مطبوعات نادى القضاة المصري القاهرة، مارس، "محمد كامل عبيد، استقلال القضاء. 

 ٢٠١٨شروعية في مصر، دار النهضة العربية، محمد عبد الغني هلال، القضاء الإداري وتطور فكرة الم. 

  ٦/١٠٨(مقاييس اللغة لابن فارس(. 

 ٢٠٠٥. قضاء وتعليق وتحليل، دار النهضة العربية، القاهرة، ط: يحيى الجمل، القانون الإداري. 

٢-ت اا:  

 وضات، الوساطة ، التوفيق، أحمد عبد الكريم سلامة، النظرية العامة للنظم الودية لتسوية المنازعات، المفا

 .٢٠١٣القاهرة الطبعة الأولى : ًبديلا عن المعترك القضائي، دار النهضة العربية الصلح،

 دار  –) دراسـة مقارنـة( تسوية المنازعات الناشئة عن العقود الدولية للبناء والتشييد ، أحمد محمد الصاوى

 .٢٠١٢النهضة العربية الطبعة الأولى 

 عـلاء أبـو زيـد، الجمعيـة . ، ترجمـة د"الإجـراءات القـضائية في أمريكـا :د سـتيدهام روبرت كـارب رونالـ

 .١٩٧٧المصرية لنشر المعرفة والثقافة العالمية، الطبعة الثانية، المجلد الثاني، القاهرة، نوفمبر، 

 العربيـة، الوسـاطة والتحكـيم، الطبعـة الثانيـة، دار النهـضة: سعيد الباز، حل المنازعـات في العقـود الدوليـة 

٢٠٢٠. 

 ٢٠٢١عبد الفتاح مراد، الوسائل البديلة لتسوية المنازعات في العقود الدولية، دار الفكر الجامعي، فؤاد. 

 ٢٠١٨الوساطة والتحكيم، دار النشر القانونية، .علي الجاسم، الوسائل البديلة لحل المنازعات. 

  عصام أحمد البهجى، التحكيم فى عقود)B.O.T( ،٢٠٠٨دار الجامعة الجديدة للنشر، ، الاسكندرية. 

 ٢٠٢٠دراسة مقارنة، دار الثقافة القانونية، : فهد السالم، الوساطة في المنازعات الإدارية . 

  ،محمـد أبــو العـلا، الوســاطة والتحكـيم كوســائل بديلـة لتــسوية المنازعـات، دار النهــضة العربيـة، القــاهرة

٢٠١٧. 

 دراسة فى المشكلات العمليـة لعقـود الاتحـاد (انون المصرى محمد محمد بدران، عقد الإنشاءات فى الق

 .٢٠٠١  القاهرة–دار النهضة العربية  –) الدولى للمهندسين الإستشاريين
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  محمود عبد الحميد، دور الوساطة في إصلاح العدالة الإدارية في مصر، المؤتمر السنوي لكلية الحقوق– 

 .٢٠٢١جامعة القاهرة، 

٣- ت اوطا:  

 طبقـا لقـانون "الصلح و الوسـاطة القـضائية"الطرق البديلة في حل النزاعات القضائية : عروي عبد الكريم 

 . ٢٠١٢الإجراءات المدنية والإدارية مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير عام 

  يـة و و قـانون الإجـراءات المدن النـزاع وتطبيقاتهـا في الفقـه الإسـلامي  الوسـاطة بـديل لحـلبدران،علاوة

لكليـة العلـوم الإنـسانية   رسالة مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في تخـصص الـشريعة والقـانون-الإدارية الجزائري 

 .٢٠١٤الجزائر -السياسية جامعة الحاج لخضر والاجتماعية والعلوم

  رســالة مقدمــة لنيــل درجــة:فـاتح خــلاف، مكانــة الوســاطة التــسوية النــزاع الإداري في القــانون الجزائــري  

 ٢٠١٤الجزائر -الدكتوراه في القانون لكلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة محمد خيضر بسكرة

  ماهر محمد أحمـد حامـد، النظـام القـانونى لعقـد البـوت)BOT( رسـالة دكتـوراه مقدمـة لكليـة الحقـوق ،

 ٢٠٠٧الزقازيق،  جامعة

  العامـة وفقـا لنظـام أوامـر التغيـير سـلطة الإدارة في تعـديل عقـود الأشـغال : محمد فؤاد محمد الحريـري :

أطروحـة مقدمـة لنيـل درجـة الـدكتوراه في -دراسة مقارنة بين القانون المـصري و عقـود الإنـشاءات النموذجيـة 

  ٢٠١٠جامعة القاهرة -الحقوق كلية الحقوق 

  : اورت -٤

 ل المنازعات الإدارية، صفاء محمود السويلميين، الوساطة القضائية كوسيلة بديلة لح. أحمد الضلاعين، د

ربيـع  – ٣٧العـدد التسلـسلي  – ١العـدد  – الـسنة العـاشرة -دراسة مقارنة، مجلة كلية القانون الكويتية العالميـة 

 . م٢٠٢١ ديسمبر - هـ ١٤٤٣ الأولىجمادى / الثاني

  ١٠ (، مجلة الشريعة والقـانون، العـدد"أحمد صدقي محمود، المدعى عليه وظاهرة البطء في التقاضي( ،

كلية القانون جامعة الإمارات العربية المتحدة، مدينة العين، إمارة أبو ظبي الإمـارات العربيـة المتحـدة، ديـسمبر، 

١٩٩٦. 

  مجلـة : دراسـة مقارنـة الوساطة والتوفيق كوسـائل حديثـة لفـض المنازعـات الإداريـة: أمل لطفي جاب االله

 .٣٣ عدد ٢٠١٥ حقوق حلوان للدراسات القانونية والاقتصادية عام



 
  ٣٠٤٢  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

  تــراري ثــاني مــصطفى، الوســاطة كطريــق لحــل الخلافــات في ظــل قــانون الإجــراءات المدنيــة و الإداريــة

 خاص حول الطرق البديلة لحل النزاعـات الوسـاطة و الـصلح و التحكـيم، عددالجديد، مجلة المحكمة العليا، 

 .٢٠٠٩الجزء الثاني قسم الوثائق، الجزائر 

 ــة "ً، الوســاطة لتــسوية النزاعــات المدنيــة وفقــا للقــانون الأردني عــادل ســالم محمــد اللــوزي ، مجلــة مؤت

ــوم الإنــسانية والاجتماعيــة، مركــز ضــياء ) ٢(، العــدد )٢١(للبحــوث و المدارســات، المجلــد  سلــسلة العل

 . ٢٠٠٦للمؤتمرات والأبحاث مدينة مؤتة، محافظة الكرك، عمان، الأردن، يونيو، 

 دراسـة مقارنـة، مجلـة : وسـاطة كوسـيلة بديلـة لتـسوية المنازعـات الإداريـةعبد الحميد محمـود أحمـد، ال

 .٢٠٢١، ٨٣البحوث القانونية والاقتصادية، جامعة المنصورة، العدد 

 دفاتر السياسة والقانون، جامعة ابـن خلـدون -الوساطة القضائية في التشريع الجزائري. عبد الصدوق خيرة

  .٢٠١١ر يناي العدد الرابع-). الجزائر(تيارت 

  مجلـة "مبدأ الـسرية في إجـراءات التـسوية الوديـة للمنازعـات : عبد االله عبد الرحمن الجناحي الخطيب ،

، أكاديمية شرطة دبي، إمـارة دبـى الإمـارات العربيـة المتحـدة، يوليـو، )١(، العدد )٢٣(الأمن والقانون المجلد 

 . م ٢٠١٥

 نونية في ضوء قانون الإجـراءات المدنيـة والإداريـة عمار بوضياف، المعيار الموضوعي وإشكالاته القا" ،

كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعـة قاصـدي مربـاح بورقلـة، ولايـة ) ٥(مجلة دفاتر السياسة والقانون، العدد 

 .٢٠١١ورقلة الجزائر، يونيو، 

 لقانون العام، العـدد سحر عبد المنعم، الوساطة كبديل للتقاضي في المنازعات الإدارية، المجلة المصرية ل

٢٠١٩، ١٢. 

  ١٥ إلى ١٤مقالة مقدمـة للمـؤتمر الرابـع للتحكـيم الهندسـى المقـام فى الفـترة مـن  –القاضى زلفا الحسن 

 .وسائل فض النزاعات طبقا للفيديك: (الاتحاد العربى لمراكز التحكيم الهندسى بعنوان – ٢٠٠٩مارس 

 دود التــسوية الوديـة في القـانون المــصري، مجلـة الفكــر طـارق عبـد العــال، فلـسفة المنازعـة الإداريــة وحـ

 .٢٠٢٢، ٤القانوني المعاصر، العدد 

  ٢٠١٩، ٢٥محمد حسين، الوساطة كأداة لحل المنازعات الإدارية، المجلة القانونية، العدد. 
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 مجلـة البحـوث-ـأهمية الوساطة كوسيلة ودية سلمية لتسوية المنازعات الإدارية:محمد السيد فوزي عامر 

 .٣ العدد ٥٧المجلد  ٢٠٢٣عدد مايو -القانونية والاقتصادية بكلية الحقوق جامعة المنوفية 

 دراسـة لأحكـام نظـام الوسـاطة في الوسـاطة : ، الوسـاطة في المنازعـات الإداريـة  إبراهيم محمد عبدالعال

 .٢٠١٩ مجلة كلية الحقوق للبحوث القانونية والاقتصادية -الإدارية الفرنسية

 ع .م.ج –جامعـة أسـيوط  – ، مركـز دراسـات المـستقبل "دراسـات مـستقبلية"مجلـة :مود بـدوى منير مح

 )٢٠٠٣يوليو (العدد الثامن  الوساطة ودور الـطرف الثالث في تسوية المنازعات

٥- را:  

 سات منظمة الأمن والتعاون الأوروبية، المدونة القانونية لحقوق المحاكمة العادلة والدولية، مكتب المؤس

 .٢٠١٣الديمقراطية وحقوق الإنسان الأوروبي، وارسو، بولندا، أكتوبر 

٦-  اما:  

  لـسنة ١٤١ بالقـانون ٢٠١٩أحـدث تعـديل بتـاريخ أول أغـسطس "٢٠١٧ لـسنة ٧٢قانون الاسـتثمار رقـم 

٢٠١٩" https://manshurat.org/node/14680#  

  ـــصادر في ـــة ال ـــة والإداري ـــراءات المدني ـــانون الإج ـــم ٢٠٠٨/٠٢/٢٥ق ـــمية ٠٨-٠٩ رق ـــد الرس  الجري

 .٢٠٠٨ أبريل ٢٣/٢١عدد

  والمنــشور ١٩٩٨ / ٥ / ٨ الــصادر بتــاريخ ١٩٩٨ لــسنة ٨٩قـانون تنظــيم المناقــصات والمزايــدات رقــم 

 .١٩٩٨ / ٥ / ٨بالجريدة الرسمية في 

  نون تنظيم التعاقدات التي تبرمها الجهات العامة الجريدة الرسمية  بإصدار قا٢٠١٨ لسنة ١٨٢القانون رقم

 . ٢٠١٨ أكتوبر سنة ١٣في ) د( مكرر ٣٩ العدد -

  بإصدار قانون تنظيم مشاركة القطـاع الخـاص فى مـشروعات البنيـة الأساسـية ٢٠١٠ لسنة ٦٧القانون رقم 

 .والخدمات والمرافق العامة

  ١٩٧٢سنة  ل٤٧قانون مجلس الدولة المصري رقم. 

٧-  ا:  

 ٢٠٠٨ أكتوبر ١:  تاريخ العمل به٢٠٠٨ مايو ٢٢:  تاريخ النشر- تابع٢١ العدد،الجريدة الرسمية. 

  ٢٠١٠ مايو سنة ١٨في ) أ (  مكرر ١٩ العدد -الجريدة الرسمية. 

  ٢٠٠٨/٥/١٩ بتاريخ ٤٠٧٥جريدة الوقائع العراقية العدد. 



 
  ٣٠٤٤  بالقاهرة مجلة الشريعة والقانون ٢٠٢٥مايو  –ون  والأربعالخامسالعدد 

٨- امو ا ا أ :  

 ــة لتــشييد الــدل يل القــانوني للجنــة الأمــم المتحــدة للقــانون التجــاري الــدولي بــشأن صــياغة العقــود الدولي

 ) الأمم المتحدة (١٩٨٨صدر في نيويورك ) اليونسترال(، )الجزء الثاني(المنشآت الصناعية 

 ة، لنـدن، اللورد القاضي، رئيس قضاة إنجلترا وويلز، في المؤتمر الوطني الثالث لمجلـس الوسـاطة المدنيـ

 www.civilmediation.orgمتاح على . ٢٠٠٩ مايو ١٤

  حكـم محكمـة بـاريس الاسـتئنافية في القـضيةCAA de PARIS, 2 décembre 2019, N° 

19PA01967, 8ème chambre Inédit au recueil Lebon. 

  قـرار مجلـس الدولـة الفرنـسيCE., 14 june 2018, N° 408265, 6ème et 5ème 

chambres réunies JurisData n° 2018-010737.  

  قواعـد جمعيـة التحكـيم الأمريكيـة للوسـاطة)AAA Mediation Rules 1996( والمركـز الـدولى ،

والتابعـة لجمعيـة التحكـيم ) ICDR : international Centre for Dispute Resolution(لفض النزاع 

 LCIA : London Court of(، وانظــر محكمــة لنـدن للتحكــيم التجــارى الــدولى )AAA (الأمريكيـة

Arbitration( 

٩-وما اوا واا :  

  ــة لتــشييد الــدليل القــانوني للجنــة الأمــم المتحــدة للقــانون التجــاري الــدولي بــشأن صــياغة العقــود الدولي

 ).الأمم المتحدة (١٩٨٨در فى نيويورك ص) اليونسترال(، )الجزء الثاني(المنشآت الصناعية 

-https://uncitral.un.org/ar/texts/mediation/modellaw/commercial_conciliation 
https://www.loc.gov/collections/abraham-lincoln-papers/articles-and-

essays/abraham-lincoln-and-emancipation/ 
https://www.columbialawreview.org/content/the-law-of-the-lincoln-

assassination/ 
  ٢٠٢١(قواعد الأونسيترال للوساطة ( 

https://uncitral.un.org/ar/texts/mediation/modellaw/commercial_conciliation  

 Alternative Dispute Resolution: The Latest Pledge Report 2008-09. Ministry of 
Justice. 2009. Available at:  
https://www.justice.gov.uk/publications/alternative-dispute-resolution-2008-09.htm  
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landan liltahkim altujaraa alduwlaa (LCIA : London Court of Arbitration)  

alrawabit walmawaqie aliaktirunia:  
• aldalil alqanuniu lilajnat al'umam almutahidat lilqanun altijarii alduwalii 

bishan siaghat aleuqud alduwaliat litashyid alminshat alsinaeia (aljuz' althaani), 

(aliunistiral) sadar faa niuyurk 1988 (al'umam almutahidati).  

• qawaeid al'uwnsitral lilwisata (2021) 
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